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INTRODUCCIÓN
La democracia, como sistema político sustentado en la razón y en los principios universales esbozados por la ilustración del siglo 
XVIII, libertad, igualdad y fraternidad, no es un fin en sí misma, sino que es una construcción colectiva que se realiza al amparo de 
su perfeccionamiento continuo.  En palabras del presidente de los Estados Unidos de América, Abraham Lincoln, la democracia es “el 
gobierno del pueblo, para el pueblo y por el pueblo” y, en consecuencia, su consecución no puede simplificarse como un punto específico 
en el espacio y en el tiempo, sino que avanza paralelamente al progreso científico, tecnológico y humano.

De los primeros sistemas censitarios, que hacían que la participación política dependiera de la posesión de tierras y otras propiedades, 
en los dos últimos siglos se ha pasado a un modelo político que, en primera instancia, reconoce que la soberanía, el poder expresado por 
medio de la Ley, reside en el pueblo, es decir, en el conjunto de la ciudadanía, la cual la delega, por medio del sufragio universal, libre, 
secreto y directo, en representantes electos cada cierto período de tiempo.

A esto, en el contexto cultural de Occidente, se le conoce como una democracia liberal, representativa y burguesa.  La delegación de la 
soberanía, en el marco de un Estado de derecho, es un logro muy grande para sociedades humanas que, durante siglos, estuvieron bajo 
la opresión de la tiranía; sin embargo, pensar que éste es el último y más perfecto modelo político, es un error, ya que, ante el auge de 
los regímenes totalitarios en las décadas de los 30 y los 40, Sir Winston Churchill, Primer Ministro del Reino Unido de la Gran Bretaña, 
enterado de la posibilidad de perfeccionar a la democracia, afirmó que la misma era “el peor sistema político que existe, con excepción 
de todos los demás”.  Esta frase, que a primera vista podría parecer lapidaria, en realidad lo que permite es vislumbrar  ese carácter 
sistémico de la democracia, como un proceso que no culmina y que, por tanto, es susceptible de mejorar en todo momento.

Pero, ¿cómo mejorar la democracia?  La debacle del socialismo marxista en Europa, en la década de los 80, e incluso las revueltas 
populares en el norte de África y en el mundo árabe, de los últimos días, indican que la ciudadanía ya no se conforma con liderazgos 
alejados de la realidad social de las mayorías.  Las y los ciudadanos, en todas las latitudes, están ávidos de que el modelo democrático abra 
canales que permitan su participación efectiva en los procesos de toma de decisiones que afectan su calidad de vida, sus oportunidades de 
movilidad social y sus perspectivas de progreso económico.

Como el engranaje de la maquinaria democrática que, por su posición, está más cercano a las personas, es el gobierno local el escenario 
que debe canalizar este interés social por una democracia más participativa, transparente y directa.

En Costa Rica, un país de larga tradición civilista en el que, sin embargo, los municipios han sido disminuidos a simples entes gestores de 
servicios públicos básicos, esta transición de la democracia netamente representativa hacia un modelo más deliberativo y participativo, 
implica un cambio de paradigma, en el cual la ciudadanía interiorice el hecho de que las municipalidades deben asumir, en todos sus 
extremos, la rectoría en el desarrollo social, urbano, económico, cultural, político y ambiental de sus jurisdicciones.  La Municipalidad 
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de San José, como gobierno local de la capital de la nación, -- con el valor simbólico que esto entraña --, así como por el hecho de ser 
el ayuntamiento de mayores dimensiones y presupuesto, debe servir de guía, en ese trecho hacia una democracia más acorde con las 
demandas de lo que, actualmente, se conoce como la sociedad del conocimiento, derivada de la revolución digital de las tecnologías de la 
información y de las comunicaciones.  La supervivencia del Estado social y democrático de derecho, solidario y del bienestar, en el siglo 
XXI, depende, en gran medida, de que los gobiernos locales sean capaces de conocer las necesidades, los problemas, las expectativas y los 
anhelos de la ciudadanía, con el fin de darles soluciones reales, que involucren la participación de las comunidades en la gestión de sus 
asuntos.

La rendición de cuentas, como el ejercicio de que la autoridad local electa en las urnas presente ante las y los ciudadanos los resultados 
de su trabajo, es un paso fundamental en ese proceso de modernización de la gobernabilidad democrática, ya que es consustancial a una 
nueva filosofía de la administración pública que se sustenta en la transparencia y en la apertura hacia la participación.

Si bien es cierto, el proceso de transferencia de recursos y competencias a los gobiernos locales en Costa Rica ha sido lento y enfrenta 
no pocos obstáculos, el análisis de los últimos cuatro años de gestión indican que, en lugar de quedar a la espera de los cambios políticos 
necesarios, la Municipalidad de San José ha sido proactiva en asumir,, cada vez más, responsabilidades, con el objetivo de convertirse en 
la entidad gestora del desarrollo integral de la capital, algo que ya se reconoce por parte de una ciudadanía que, cada vez más, espera ´ 
encontrar canales que le permitan influir en los procesos de toma de decisiones que les afectan.

En este informe de rendición de cuentas, que hace énfasis en el último ejercicio, 2010-2011, se hace un repaso por todo el período 
constitucional de Johnny Araya Monge como Alcalde de San José, desde el 2007, hasta su renovación en el cargo, el 7 de febrero del 
presente año, luego de triunfar en los comicios locales del 5 de diciembre del 2010.  Como en oportunidades anteriores, este documento 
pretende resumir, de un modo accesible para las personas, aquellas obras, proyectos y programas que, ejecutados por la Municipalidad 
de San José, han influido notoriamente en la renovación y la revitalización de la capital.

Sobre esta labor, que abarca muchos ámbitos de acción, de los cuales algunos eran inéditos para la administración local hasta este 
período, es preciso reivindicar la visión, inherente a la administración municipal, de que la ciudad debe ser un espacio de inclusión social, 
de integración de la diversidad y de cohesión democrática.  De esta manera, es comprensible que seguridad ciudadana, regeneración y 
repoblamiento, protección del medio ambiente, promoción de la cultura, impulso a la iniciativa privada, apoyo a la inversión y al turismo, 
atención de poblaciones socialmente vulnerables, recuperación y renovación de espacios públicos y modernización de la gobernabilidad, 
encajen como piezas de un mismo proyecto de ciudad.

Ese proyecto de ciudad, incluyente y solidaria, es el motor de la mística y el compromiso con el que, desde la Municipalidad de San José, 
se trabaja por mejorar las condiciones de vida de quienes habitan y visitan un espacio humano cuyo valor iconográfico es fundamental 
para la identidad y la idiosincrasia de Costa Rica como una nación libre, democrática, pacífica y con justicia social.
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Desarrollo Social
Como se propuso en el programa de gobierno 2007 – 2011, dentro del eje Calidad de Vida, no solo se alcanzaron con largueza las metas propuestas, 
sino que, incluso se lograron significativos resultados adicionales. Fue así como  se mejoró la calidad de vida de las y los habitantes y la de todas las 
personas que a diario  se desenvuelven en la ciudad; ello, mediante  un bienestar general, originado en el  crecimiento y desarrollo de las calidades 
físicas de San José, tanto como en sus servicios, lo cual convirtió a la institución en un agente generador de mejoramiento social y desarrollo local. 
Se plantearon    y concluyeron con éxito, los siguientes proyectos:
 

Atención a la Población en Condiciones de Pobreza

	Ayudas temporales a vecinos del Cantón

En este período se atendieron las necesidades de al menos 295 familias residentes en los diferentes distritos del cantón que por un estado 
de indefensión temporal, necesitaron la ayuda del municipio. Se dispusieron, para tal fin, 106.739.768 millones de colones, que ayudaron, 
significativamente, a mejorar  las condiciones de vivienda, vida comunitaria y desarrollo del núcleo familiar. 

	Oportunidad de rehabilitación de adicciones para habitantes de  la calle

Un fuerte impacto social tuvo la continuidad dada a  las alianzas estratégicas desarrolladas por la Municipalidad de San José junto a Hogares 
Crea y el Ejército Salvación, instituciones con  las cuales se recorrieron las calles de la ciudad para brindar atención básica y oportunidades de 
rehabilitación a muchas personas necesitadas de este apoyo. Se organizaron y llevaron a la práctica, un total de 16 Cruzadas de Fe y Esperanza en 
los distritos del Carmen, Merced, Hospital y Catedral, donde, en un periodo de tres años, se prestó  ayuda a más de 800 personas en condiciones de 
indigencia; se ofrecieron servicios médicos, alimentos, ropa y artículos de aseo personal, y la posibilidad de ingreso y traslado inmediato a centros 
de tratamiento y rehabilitación. El año 2010 no fue la excepción, ya que 120 personas, fueron sacadas de las calles, y remitidas al proyecto del 
Centro Dormitorio y de Atención Primaria. 

	Centro Dormitorio y de Atención Primaria para personas en situación de indigencia

Parte de las metas desarrolladas fue reducir, con éxito, la permanencia en las calles de personas en estado de indigencia, dando inicio, en el año 
2007,  al proyecto que dentro del programa de gobierno del municipio, se denominó “Centro de Acogida y Atención Primaria”. Para lograr estos 
objetivos, se desarrollaron convenios económicos con el Instituto Mixto de Ayuda Social, la Fundación PROMUNDO y la asociación Casa Hogar 
San José. Esta nueva instancia de apoyo social, se inauguró el 17 de setiembre del 2008, bajo el nombre de “Centro dormitorio”, ubicado en 
avenidas 3 y 5, calle 12, zona de permanente afluencia y presencia de esta población.
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En los años 2008 y 2009, este proyecto facilitó la tarea de apoyar a más de la mitad del total de personas que deambulaban en estado de indigencia 
dentro del cantón,  mejorando, con ello, su calidad de vida. 
En un esfuerzo por  maximizar la prestación del Centro, en el año 2010 se convino una nueva alianza con el IMAS, la cual hizo posible la ejecución 
de aproximadamente 73 millones de colones, destinados a sufragar gastos de alimentación, suministros de higiene personal y dar mantenimiento 
a las instalaciones donde se desarrolla el Centro. Se cumplió,  en  este período, el segundo aniversario de una nueva instancia que permitió ampliar 
la gama de sus servicios, ofreciendo sus beneficiarios,  talleres de fotografía, tardes de talentos, mañanas deportivas, además de  talleres de teatro 
en colaboración con personeros de la CCSS. Durante todo el año se continuó trabajando con organizaciones como el IMAS, INAMU, Defensoría 
de los Habitantes y el Tribunal Supremo de Elecciones. 

Paralelamente,  se dio continuidad al trabajo de la asociación Casa Hogar San José, donde se brindó el servicio de dormitorio a un promedio de 
100 personas diarias. Durante el año 2010 y dentro de los beneficios complementarios, se trabajó en las siguientes áreas: 

•	 Centros de tratamiento  para atención y tratamiento; 151 personas beneficiadas.

•	 Atención médica, 84 personas, atención hospitalaria, 26 personas beneficiadas.

•	 Corte de pelo y barbería, 246 personas beneficiadas.

•	 Reinserción laboral, 135 personas beneficiadas. 
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•	 Apoyo en trámites migratorios y legales,  57 personas beneficiadas.

•	 Apoyo en la obtención del seguro social avalado por el estado, 220 personas, mientras que otras  40 personas obtuvieron un subsidio 
económico mensual.

•	 Fomento a la educación: 6 personas se matricularon en cursos dentro del INA, 12 personas en educación general básica. De estas últimas,  
4 personas  obtuvieron el título de primaria.

Generación de Ingresos en la Población

	Intermediación de Empleo

En aras de promover el desarrollo económico del cantón,  se buscó la generación de puestos de trabajo, incentivando y fortaleciendo a la mediana 
y pequeña empresa; promoviendo programas e inducciones, así como ofreciendo capacitación a ciudadanos del cantón,  todo ello, con el propósito 
de generar oportunidades laborales e implementar la intermediación de empleo, mediante le proyecto “Bolsa de Empleo”, a partir del mes julio 
del 2007. 

Los halagüeños resultados obtenidos, se derivaron de 
la intermediación del municipio con empresas privadas 
que desarrollan su actividad dentro del cantón, mediante  
contrataciones directas y la realización de ferias de empleo, en 
las que han participado empresas tales como bancos, cadenas 
de supermercados, corporaciones dedicadas al servicios 
alimentario, industrias de calzado, empresas de seguridad e 
industria, entre otros.

Durante el 2010, se inscribieron 222 empresas interesadas en 
la contratación de personal, para lo cual dispusieron de plazas 
tanto  fijas como temporales; se recibieron alrededor de 721 
oferentes, de los cuales se remitieron 540 a las empresas 
interesadas. Como  resultado, se logró  la colocación en el 
mercado laboral de 293 personas en cargos fijos y 9 personas 
en cargos temporales. Los empleadores han manifestado 
interés en la contratación de ciudadanos especializados o 
con conocimientos en servicio al cliente, cajeros, auxiliares 
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contables, servicios secretariales y recepción, oficiales de 
seguridad, bodegueros, misceláneos, soporte, mantenimiento 
de edificaciones y similares, choferes, vendedores (as), 
dependientes  y ayudantes de cocina, entre muchos otros.

Niñez y adolescencia: Apoyo a la educación 
pública

En el año 2007, las estadísticas de deserción o expulsión del 
sistema educativo eran  alarmantes; poco más del 18% de 
población cantonal que curso primaria, no logró culminar 
secundaria;  en la actualidad,  se ha dado una contención 
favorable respecto de este tema ya que la deserción 
en educación primaria es de un 2.54% y en educación 
secundaria, de un 10.47%. Estos  porcentajes muestran 
una mejora sustancial en las oportunidades para continuar 
estudiando y de acceso posterior a trabajos calificados en 
el mercado laboral, escenario del cual, el ayuntamiento ha 
sido  parte activa  con proyectos tales como:

	Estudiantes Becados

Fortalecer la educación es, para el municipio, un derecho humano fundamental y una herramienta básica para el progreso. Esa es la razón por la 
cual  se implementaron diferentes incentivos, con el fin de promover el aprendizaje, generar mejores oportunidades a la población estudiantil y 
evitar la deserción del sistema educativo. Bajo esta  consigna, se establecieron becas de estudio para un total de 1.403 estudiantes de primaria y 
secundaria, vecinos del Cantón. 
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	Mochilas Escolares

Dentro del programa “Campaña de 
Solidaridad Municipal” y con el 
objetivo de impulsar y promover la 
toma de conciencia de la ciudadanía 
sobre la práctica de los valores 
solidarios, se llevó a cabo un 
programa especial parea la entrega 
de paquetes escolares a niños y 
niñas del Cantón, estudiantes de 
la educación primaria y cuyas 
familias poseen una situación 
económica que les dificulta  la 
adquisición de útiles escolares. En 
el último cuatrienio, se benefició a 
un total de  460 estudiantes 

	Escuelas de Atención 
Prioritaria

En el marco del proyecto 
Escuelas de Atención Prioritaria, 
se han desarrollado actividades 

socioeducativas y psicosociales, para niños, niñas y adolescentes del Cantón. Para ello se cuenta con el apoyo del Instituto sobre Alcoholismo y 
Farmacodependencia (IAFA) y la Fundación Enfoque a la Familia,. Durante el periodo 2007-2010 se lograron los siguientes beneficios
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Proyecto/ Acción Población Beneficiaria Distritos 

Capacitación en 
prevención del consumo 
de drogas en el marco 
del convenio con el IAFA 
Programa Creciendo con 
el Siglo XXI”,

Un total de 6.500 niños y niñas, que cursaban tercer grado de educación 
primaria, recibieron esta capacitación, desarrollada en los siguientes centros 
educativos:

Antonio José de Sucre
Carlos Sanabria 
Costa Rica 
Central de San Sebastián 
Manuel Belgrano 
Carolina Dent 
15 de Septiembre 
Mauro Fernández 
La Caja  
República de Nicaragua 
Rincón Grande 
Daniel Oduber Quirós 
San Juan
 República del Paraguay 
Omar Dengo 
Naciones Unidas 
Ricardo Jiménez Oreamuno 
República de Nicaragua
Rafael Francisco Osejo  
Lomas del Río. 

La Uruca 
Pavas
Merced 
San Sebastián
Hatillo  
Hospital.
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Capacitación en el tema 
de Proyecto de Vida en 
convenio con la Fundación
Enfoque a la Familia.

Esta capacitación fue aplicada un total de 7.400 niños y niñas y adolescentes, 
estudiantes de educación primaria y segundaria, pertenecientes a  los 
siguientes centros educativos:

Liceo Edgar Cervantes  
Liceo de Pavas 
Otto Hubbe 
Manuel Belgrano 
Carolina Dent 
República de Paraguay 
República de Nicaragua 
Ramiro Aguilar 
15 de Septiembre 
La Peregrina 
Rafael Francisco Osejo 
Central de San Sebastián 
Pacífica Fernández 
Brisas del Virilla 
Costa Rica  
Mauro Fernández

La Uruca Hatillo 
Merced 
Pavas 
Hatillo
San Sebastián Mata Redonda 
Hospital Catedral  Merced. 

Capacitación en 
derechos de la niñez y la 
adolescencia  con énfasis 
en prevención del trabajo 
Infantil.

Se brindo  capacitación  a 500 niños y niñas de las escuelas Costa Rica, 
Rafael Osejo, República de Nicaragua y Omar Dengo.

Merced 
Mata Redonda Hospital.

Mejoramiento del 
Aprendizaje de la 
Matemática en la 
Educación General Básica 
(2008-2009)

Se patrocinó a 1582 niños y niñas de cuarto, quinto y sexto grado de la 
Escuela Finca la Caja, ubicada en el asentamiento habitacional la Carpio. 

Asimismo, brindamos asesoría técnica al personal docente, y se brindó 
material didáctico a  la institución. 

La Uruca
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	Proyecto “Bebé Piénsalo Bien” 

El objetivo de este proyecto es sensibilizar a la población adolescente sobre la responsabilidad que implica ser madre y padre,  para lo cual se 
desarrollan  temas sobre relaciones humanas, toma de decisiones, proyecto de vida y cuidados básicos del bebé. Se utilizan para este propósito, 
simuladores  computarizados que bebés, que recrean el comportamiento de uno real, con lo cual se exacerba  el tema de la paternidad y la 
maternidad responsable.

Este proyecto se desarrolló en los distritos de La Uruca y Hatillo, donde también  se realizaron charlas sobre temas de sexualidad y  Proyectos 
de Vida, con la colaboración, siempre  de la fundación Enfoque a la Familia. Este esfuerzo estuvo dirigido  a 1.670 estudiantes de educación 
secundaria.  
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	Red Local de Protección a la Niñez y la 
Adolescencia

La calidad de vida está estrechamente ligada al 
respeto y disfrute de los derechos humanos. En el  
cantón de San José, se evidencian significativos 
avances tendientes a consolidar la protección y 
el ejercicio de los derechos fundamentales de las 
personas menores de 18 años y de las personas 
jóvenes. Con base en este objetivo, se conformó la 
primera Red Local de Protección a la Niñez y  a la  
Adolescencia.

Para el año 2007 se logró realizar, en coordinación 
con el PANI y Policía Municipal, un total de 58 
rondas a personas menores de edad en estado de 
vulnerabilidad social dentro del casco metropolitano. 
Se atendió, además, a 162 personas menores de 
edad mediante  el servicio del Departamento de 
Atención Integral del PANI (DAI); se integraron 
a 81 estudiantes de 4 centros educativos en el 

Programa Avancemos. También, se conformaron 12 Comités de Protección a la Niñez y a la Adolescencia, en centros educativos que pertenecen 
a la red.

Durante el 2008 se fortaleció, significativamente, la coordinación interinstitucional, para desarrollar el tema de la explotación Sexual Comercial, 
en el distrito de Pavas. Se realizaron 4 festivales de derechos de las personas menores de edad,  en los distritos de San Sebastián, Catedral y Hatillo. 
En el año 2009, se fortaleció el sistema de redes, llegando a más distritos y dando continuidad a la implementación de festivales con la cooperación 
de instituciones públicas y privadas.

Con la experiencia y empoderamiento de la población en el proyecto de redes, en el año 2010 se multiplicó el programa de actividades,  logrando 
concienzar a más ciudadanos sobre la importancia que conlleva la protección de la niñez y la adolescencia, por medio del desarrollo de las 
siguientes actividades:

•	 Organización y desarrollo del programa: “Por una Vida sin Violencia en el ámbito escolar”, con la participación de aproximadamente 
270 docentes de los cinco centros educativos que forman la red.
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•	 Festival de Derechos con la participación total del estudiantado de las escuelas Central, de San Sebastián, Ricardo Jiménez Oreamuno, 
República del Paraguay, Naciones Unidas y García Flamenco. 

•	 Elaboración de la propuesta de “Protocolo para el Permiso de Salida de los/as estudiantes a giras educativas”, avalado y puesto en 
práctica por todo el sistema nacional. 

•	 Desarrollo del Proyecto Formativo - Recreativo “Innovación Educativa” en el Museo de los Niños, con intercambio de experiencias 
de aproximadamente 400 niños, niñas y adolescentes,  entre los 3 y los 13 años de edad,  de la Red de Protección de los distritos Hospital 
y Mata Redonda.

•	 Proyecto “Patinando hacia el futuro”, dirigido a aproximadamente 130 niños, niñas y adolescentes.  

•	 Apoyo en el desarrollo del evento “Feria por la Paz” con la participación de 300 personas menores de edad.

	Prevención de la explotación sexual comercial de personas menores de edad

Una atención interinstitucional, a la población del cantón menor de 18 años en condiciones de explotación sexual, se crea mediante espacios de 
capacitación y concienciación con el objetivo de suprimir  la vulnerabilidad a la dignidad humana que pueden sufrir estos menores, por ello se tiene 
una participación activa en las comisiones técnicas de la CONACOES (Comisión Nacional contra la Explotación Sexual Comercial).

Sensibilización  en materia de accesibilidad 

Como parte del plan de accesibilidad institucional, en ejecución desde el 2004, se creó una comisión encargada de velar, vigilar, fiscalizar, llevar 
registros, evaluar, coordinar y articular, con las otras dependencias, los proyectos y gestiones que se realicen en cumplimiento con lo establecido 
en la Ley 7600. Esta iniciativa tiene  como meta el desarrollo de acciones de sensibilización y capacitación  dirigidas al Concejo Municipal, 
funcionarios y vecinos del Cantón, para visualizar a las poblaciones con discapacidad, con una imagen real y positiva, como personas en igualdad 
de derechos, deberes y oportunidades con el resto de los habitantes. 

Esta labor se ha llevado exitosamente a cabo, con el acatamiento de las bases jurídicas que permiten al municipio adoptar las medidas necesarias 
para la equiparación de oportunidades, el acceso e inclusión de las personas con discapacidad. Se han   creado, asimismo estrategias, condiciones 
y mecanismos para que la institución asuma, como gobierno local, un rol protagónico y de exigibilidad en el tema. 

Haciendo gala de la labor realizada y la concienciación  desarrollada en el mes de agosto, se realizó un foro internacional, en que la Municipalidad 
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de San José, fue galardonada por la Agencia Internacional de Cooperación 
Española, que premió a la institución por el proyecto: “San José una Ciudad 
más Accesible para todos”. 

Más de un 5% de la población total del cantón,  presenta algún tipo discapacidad 
que la obliga a  enfrentarse,  cotidianamente, a múltiples barreras impuestas 
por la infraestructura, pública y privada, los servicios y la cultura, que 
impiden,  a este segmento de la población,  un desarrollo natural,  accesible y 
amigable con la habitabilidad, el trabajo y  el  tránsito. Dadas las condiciones 
de esta población, el ayuntamiento busca el ejercicio pleno de sus derechos, 
así como  el mejoramiento de su calidad de vida,  para garantizar la igualdad y 
equiparación de oportunidades, mediante el desarrollo, entre otros,  de  talleres 
socioeducativos, orientados a  la promoción de los derechos e igualdades, en 
los distritos de Pavas, La Uruca, Hatillo y San Sebastián. 

Dentro de algunas de las obras realizadas dentro del Plan de Accesibilidad 
del ayuntamiento local, se encuentra, prioritariamente y por su impacto en la 
calidad de vida,  la construcción de aceras  (Hatillo 5 y el Casco Central), el 
cual tenía un presupuesto de ¢ 133.202.700, oo (Ciento treinta y tres millones 
doscientos dos mil setecientos colones con 00/100). Dicho proyecto se ha 
venido ejecutando como una obra por Administración, mediante  la Sección 
de Mantenimiento y Construcción de Obras.

En Hatillo 5, específicamente, se concluyó la reparación y construcción de 
aceras, cordón de caño y rampas en aceras, con el fin de ajustarse a la Ley 
7600, en un área de 871 m2 aproximadamente.

En la comunidad de Bri Bri,  Pavas, se inició la construcción de 75 rampas 
(aproximadamente), para mejorar el mal estado de las zonas peatonales 
y brindar un mejor acceso a las personas con discapacidad, sin contar las 
muchas otras obras realizadas  en el centro de la ciudad.

Complementariamente, se realizó la donación de 500 bastones plegables para la población con disminución visual y, también se gestionó la 
donación de 75 sillas de ruedas para personas con discapacidad motora, por parte de la Fundación DOIT.
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Vejez  plena y activa

Envejecer es un proceso individual, progresivo y natural para todo ser vivo, un proceso que es cada vez más notorio en el contexto nacional, 
como resultado de los avances en medicina, tecnología y calidad de vida. Esa es la razón por la cual  este tópico no escapa a la realidad del cantón 
y ha sido  fundamental para el establecimiento de programas que generan acciones solidarias y oportunidades para el desarrollo personal y el 
fortalecimiento de un “envejecimiento activo”, mediante  una mayor interacción social con las personas adultas mayores.

Dentro del marco de trabajo propuesto en los últimos años, se han realizado  talleres sobre el tema Fortaleciendo Semillas de Oro, con sesiones 
sobre relajamiento, auto cuidado, ejercicio de la memoria, ejercicios de terapia, charlas sobre derechos y realidad de la vida de los adultos mayores; 
se ha persistido en la promoción, realización  y divulgación  actividades recreativas y culturales.

En el año 2010, se dio continuidad al proceso que se había venido desplegando, enfatizando en la realización de talleres consignados a cambiar 
la imagen que tiene la persona adulta mayor de sí misma,  y a fomentar estilos de vida sana; el desarrollo de habilidades manuales, culturales, de 
expresión artística, o de ambas, beneficiando a 450 personas.

Salud preventiva

La salud es uno de los derechos y necesidades más 
importantes de los seres humanos.  Pese a no ser 
una responsabilidad propia de sus competencias, 
el gobierno local de San José,  ha considerado 
como alta prioridad,  apoyar, reforzar y realizar 
actividades en la promoción de estilos de vida 
sanos y en la preservación de un medio ambiente 
saludable. 

Este beneficio se obtuvo por medio de realización 

de campañas de desparasitación y ferias de salud.
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Juventud

En un esfuerzo realizado con el Comité Cantonal de la Persona Joven, se realizaron los siguientes proyectos:

Nombre del Proyecto Descripción del Proyecto Cantidad de 
beneficiarios

Presupuesto ejecutado Comunidades donde se 
implementa

Promoción y participación 
de las personas jóvenes del 
cantón.

Jóvenes de 25 de Julio, 
Rossiter Carballo, Comité 
Cantonal de la Persona 
Joven para la elaboración 
de Perfiles de Proyectos.

48 jóvenes ¢ 1,274.000 25 de Julio de Hatillo, 
Rossiter Carballo de La 
Uruca y Comité Cantonal 
de la Persona Joven.

Promoción y participación 
de las personas jóvenes del 
cantón.

Integración y participación 
de jóvenes del cantón para 
la capacitación en temas 
de realidad cantonal y 
nacional.

65 jóvenes ¢1.446.500 25 de Julio de Hatillo, 
Rossiter Carballo de La 
Uruca y Comité Cantonal 
de la Persona Joven.

Promoción y participación 
de las personas jóvenes del 
cantón.

Asesorar a 4 grupos 
juveniles  en el seguimiento 
de proyectos de la 
comunidad de 25 de julio, 
Rossiter Carballo, Comité 
de la Persona Joven y otra 
comunidad.

47 jóvenes ¢1.311.000 25 de Julio de Hatillo, 
Rossiter Carballo de La 
Uruca y Comité Cantonal 
de la Persona Joven.
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Equidad de Género 

La desigualdad entre hombres y mujeres afectan de manera directa la construcción y el disfrute de la vida, generando brechas entre las personas, 
que en igualdad de derechos, pueblan, trabajan, visitan o simplemente transitan por San José. 

Una de las metas propuestas en materia de igualdad y equidad de género, fue la creación de una Política para la Equidad de Género, cuyo 
objetivo general consiste en incorporar el enfoque de género en la gestión municipal, con la finalidad de lograr mayor igualdad y equidad entre 
hombres y mujeres. 

Promoción de la Equidad de Género
Proyectos, Capacitaciones y Actividades
2007-2008-2009

Actividad desarrollada Personas beneficiadas 

Procesos formativos en equidad de 
Género 252

Carrera Clásica de la Mujer 900

Empresariedad de las Mujeres 115

Prevención del Cáncer de Mama 15000

Capacitación en Participación Política 360

60 aniversario del voto femenino 108

I Encuentro Cantonal 300

Prevención contra la Violencia 767

Promoción de un cantón más incluyente 2000
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Este cuadro presenta las actividades que se realizan año 
a año, y la cantidad de personas beneficiadas en cada 
uno de esos periodos. Para el año 2010 se ejecutaron los 
siguientes programas:

	Plan de acción para el cumplimiento de la 
política de género 

El propósito de este proyecto es el desarrollo acciones 
tendientes a promover la igualdad entre los géneros. 
Algunas de estas acciones, son la construcción de la 
Agenda de Mujeres Josefinas, promoción de la iniciativa 
empresarial y la celebración de fechas relevantes que 
permitan reconocer los derechos que poseemos como 
ciudadanos, en los campos social, económico, cultural, 
político y  medio ambiente.  

Entre algunas de las conmemoraciones que se desarrollan 
en torno a las mujeres del cantón, se pueden señalar:  
la Conmemoración del Día Internacional de la Mujer, el 8  de marzo, oportunidad en la que se hace latente el reconocimiento a las mujeres 
funcionarias del municipio, con más de 30 años de laborar en la institución. Se ofrecen  múltiples charlas de capacitación respecto a la igualdad y 
equidad de género.  Alrededor de 126 persona han  participado en estas actividades. Se llevaron a cabo, asimismo,  actividades para fomentar el 
auto cuidado y valor de las féminas, contando con la participación de 71 mujeres; además se realizó un proceso de sensibilización  de género, otro 
de transversalización del enfoque de género, uno sobre urbanismo con enfoque e indicadores de género, lenguaje inclusivo y un panel de vivienda 
con enfoque de género, cuya participación fue  de 182 personas.

	Construcción de la ciudadanía y ejercicio de la política

Esta iniciativa busca fortalecer las capacidades de las mujeres del Cantón Central,  para que ejerzan un liderazgo transformador, mediante procesos 
de capacitación dirigidos a mujeres lideresas comunales, con la participación de 138 mujeres. También se realizaron actividades hacia un cambio 
cultural,  en el marco de la celebración del 60 aniversario del derecho y el ejercicio del Voto Femenino, En esta actividad, realizada  en el Teatro 
Mélico Salazar, participaron 300 personas, mientras que otras 50 personas, lo hicieron en un evento efectuado en La Tigra de San Carlos.
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	Autonomía Económica de las Mujeres Josefinas, PAEM. 

El fortalecimiento de la iniciativa empresarial de las mujeres, 
permitió la implementación de una estrategia de capacitación 
sobre gestión empresarial, dirigida a mujeres participantes en el 
Proyecto para la Autonomía Económica de la Mujer, (PAEM), 
con 600 mujeres beneficiadas del cantón durante el año 2010, 
en colaboración de la Agencia de Cooperación Internacional del 
Japón, (JICA). 

Como parte de la promoción de la iniciativa empresarial 
femenina, se promovió una actividad  en el Parque Central de San 
José, con la asistencia de 120 mujeres que elaboran artesanías y 
manualidades pertenecientes al movimiento PAEM.

 
	Prevención de la Violencia Intrafamiliar

Con el objetivo de promover el desarrollo humano y la prevención 
de la violencia intrafamiliar, se han realizado diversos e importantes eventos con este fin, como, por ejemplo,  la VII Edición de la Carrera 
Clásica de la Mujer, en la que participaron más de 1.160 mujeres. Se coordinó, al efecto,  con la Comisión de la Mujer del Honorable Concejo 
Municipal y el Comité Cantonal  de Deportes. 

En el mismo sentido anterior, se  ejecutaron programas formativos para prevenir la violencia intrafamiliar y el hostigamiento sexual a 188 
participantes. El marco de la conmemoración del 25 de noviembre, Día de la no violencia contra las mujeres,  se desarrolló un programa de 
sensibilización mediante  la expresión artística, a grupos de jóvenes, niños y niñas de la comunidad Lomas del Río,  en Pavas.

	Agenda Cantonal de Mujeres Josefinas 

Esta iniciativa trabaja por medio del apoyo de 20 mujeres del cantón, y se desarrolla  con la participación de 300 mujeres de los 11 distritos. 
Todas ellas,  construyen una agenda cantonal de actividades a desarrollar durante el año y elaborada mediante el aporte de las demandas e intereses, 
con un cuestionario que ellas mismas completaron.
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	 Prevención del embarazo temprano en niñas 
y jóvenes

El proyecto Solo para Chicas, que se realiza  en 
cooperación con la fundación PANIAMOR, ha 
capacitado a 35 “chicas”,  con edades entre 13 y 
18 años. El objetivo de este esfuerzo, es prevenir 
el embarazo temprano en los distritos de Hatillo 
y San Sebastián, dos comunidades que presentan 
una alta incidencia de embarazos en adolescentes. 
Este proceso formativo, permitió la formación  del 
Círculo de Amigas,  un espacio creativo vivencial, 
que incluye la realización  de talleres artísticos, giras 
educativas, cine foro,  danza y conversatorios, entre 
otros. Igualmente ofrece capacitación en temas tales 
como empoderamiento y convivencia, sexualidad 
integral, auto cuido y cuido,  prevención del embarazo, 
feminidad; derechos y participación, proyecto de vida 
y protagonismo comunitario desde la educación socio 
financiera.  

	Prevención del Cáncer de Mama

Como ha sido costumbre por parte del municipio y en aras de colaborar con la detección temprana del cáncer de mama, el ayuntamiento josefino ha 
sido parte del evento conocido como Una Carrera y Caminata por la Vida, en el que han participado  más de 15 mil personas en coordinación 
con AVON-COSTA RICA y otras empresas de la iniciativa privada, interesadas en  la prevención de este mortal padecimiento.

	Construcción y operación del Centro Infantil Municipal, CIM

En su primera etapa, este proyecto brindará una solución alternativa para el cuido y el desarrollo integral de la niñez en el Cantón Central de San 
José, encontrándose actualmente en el proceso contratación y licitación pública. Se prevé una mejora en la calidad de vida y desarrollo de 100 
familias residentes en el cantón. 
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Mejoramiento de Barrios

El programa de Mejoramiento de Barrios es una iniciativa 
vigente desde el año 2003; pretende mejorar, de manera 
integral, la calidad de vida de los barrios josefinos, comenzando 
su tarea con aquellos asentamientos humanos que cuentan con 
mayores variables de riesgo social.

A lo largo de estos cuatro años se han realizado innumerable 
cantidad de acciones en cada uno de los distritos josefinos 

Obras Comunales

	Planes Cooperativos y Administrativo

               Año
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen 1,871,404.72 ------ 1,786,800.00 1,401,333.35
Merced 711,762.86 1,162,707.54 1,224,536.20 4,290,063.64
Hospital 2,406,767.02 43,628.00 13,466,259.18 26,559,500.54
Catedral 136,277.44 1,435,862.55 14,030,669.52 24.419.208.86
Zapote 2,976,367.35 6,045,300.78 2,103,092.61 29,595,039.77
San Francisco de Dos 
Ríos

475,108.69 ------ 6,157,720.14 16,464,639.55

La Uruca 4,528,030.78 5,416,808.18 12,889,327.40 33,459,728.19
Mata Redonda 420,575.06 ------ ------ 4.820.484,74
Pavas 9,270,867.60 7,942,541.75 48,170,677.27 87,882,133.62
Hatillo 9,330,311.31 19,162,536.30 29,848,418.37 69.177.069,39
San Sebastián 2,449,457.58 8,744,497.74 33,688,494.81 35,722,128.88
Total ¢ 34,576,330.44 ¢ 49,953,882.84 ¢165,354,137.75 ¢301,540,433.00
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Total  Planes Cooperativos y Administrativos del Cuatrienio (2007-2010): ¢  551,424,734.03 

Obras por Contrato

               Año
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen ------ ------ ------ ------
Merced ------ ------ ------ 17,500,000.00
Hospital ------ ------ ------ 50,000,000.00
Catedral ------ ------ ------ 34,800,000.00
Zapote ------ ------ ------ 92,352,250.00
San Francisco de Dos 
Ríos

------ ------ ------ 40,296,834.00

La Uruca ------ ------ ------ 59,000,000.00
Mata Redonda ------ ------ ------ 7,177,525.97
Pavas ------ ------ ------ 35,500,000.00
Hatillo ------ ------ ------ 110,615,895.30
San Sebastián ------ ------ ------ 21,500,000.00
Total ------ ------ ------ ¢468,742,505.27

Total  Obras  por Contrato del Cuatrienio (2007-2010): ¢  468,742,505.27
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Partidas Específicas y Contrapartidas Municipales ejecutadas

               Año
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen ------ ------ ------ 6,130,666.00
Merced ------ 7,873,610.57 ------ ------
Hospital ------ 4,886,177.00 4,067,250.00 11,572,250.00
Catedral ------ 3,022,384.15 ------ 2,500,000.00
Zapote ------ ------ ------ 13,176,855.00
San Francisco de Dos 
Ríos

------ ------ 7,780,900.00 6,437,939.00

Uruca ------ 3,056,814.00 ------ 8,832,086.00
Mata Redonda ------ 2,760,725.00 ------ 12,700,444.00
Pavas ------ 4,525,984.00 ------ 14,645,715.00
Hatillo ------ ------ 3,233,245.50 ------
San Sebastián ------ 2,400,000.00 7,502,215.50 14,967,948.00
Total ------ ¢ 28,525,694.92 ¢ 22,583,611.00 ¢ 90,963,903.00

Total  Partidas específicas y Contrapartidas Municipales del Cuatrienio (2007-2010): ¢ 142,076,208.92

Total de Inversión en Obras Comunales del Cuatrienio (2007-2010): ¢ 1,162,243,448.22
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Principales Proyectos

	Planes Cooperativos y Administrativos

            Proyecto   
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen Construcción de aulas en 
el Colegio México

------ Mejoras en pintura de la 
Biblioteca Nacional

Construcción de 
cubículos ene l Colegio 
México

Merced Construcción rampas  ley 
7600 liceo San José

Ampliación de biblioteca 
Escuela Alberto Brenes

Colocación de estructura 
para malla en parque 
Florida Norte

Colocación de cubierta 
en Salón Comunal Barrio 
Iglesias Flores

Hospital Construcción aceras 
Ley 7600 frente Iglesia 
Católica en Barrio Cuba

Construcción de cielo 
raso en Gimnasio Escuela 
Omar Dengo

Construcción de Capilla 
de Velación II etapa de 
Barrio Corazón de Jesús

Construcción de aceras 
Ley 7600 alrededores del 
Liceo del Sur

Catedral Construcción de tapia y 
portón de acceso en el 
Centro de Capacitación 
de Barrio Cuba

Construcción aceras Ley 
7600 entre calle 23 y 25, 
Barrio Luján

Construcción de aceras 
Ley 7600 V etapa en 
Barrio Luján

Construcción de 
pedestales y planché en 
escuela Naciones Unidas

Zapote Colocación de malla 
en cancha multiuso 
Ciudadela Zapote

Construcción de dos 
aulas prefabricadas en el 
Liceo Rodrigo Facio

Mano de obra y 
ampliación de la Cancha 
Multiuso de Quesada 
Durán

Construcción de muro 
de retención colindancia 
Parque Moreno Cañas

San Francisco de Dos 
Ríos

Repellos de paredes 
en Salón Comunal San 
Francisco

------ Construcción de muro 
y colocación de malla 
Urbanización El Faro

Construcción de acera y 
muro en Salón Comunal 
Barrio San Marta 

Uruca Construcción de aceras 
Ley 7600 frente a 
Ladrillera 

Construcción de aceras 
Ley 7600 Los Manzanos, 
Rositer

Construcción de acera 
Ley 7600 en Barrio 
Corazón de Jesús

Construcción de 
planché y colocación de 
adoquines

Mata Redonda Rampas Ley 7600 en 
el Liceo Luis Dobles 
Segreda

------ Mano de obra para la 
colocación de tubería 
de agua potable 
con acueductos y 
Alcantarillado en Calle 
Morenos

Construcción de Rotonda 
en Los Anonos

Pavas Construcción de tapia en 
Llanos del Sol

Construcción de alameda 
en Bribrí

Construcción de 
Salón Comunal en 
Urbanización Santa Fe

Colocación de muro y 
tapia en parqueo Salón 
Comunal Metrópolis I
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Hatillo Construcción de cunetas 
y aceras en Alameda 4 en 
Hatillo 3

Construcción de perreras 
y restauración de edificio 
en la Base Canina en 
Hatillo 2

Restauración de edificio 
Centro de Ancianos  
Amor y Fe

Construcción de acera y 
cuneta en Alameda 4 y 5 
acera 1 en Hatillo 8

San Sebastián Pintura en las 
instalaciones del Colegio 
Técnico de San Sebastián

Construcción de aceras 
y rampa Ley 7600 en 
escuela República de 
Haití

Colocación de malla y 
construcción de planché 
en parque Monte Azul

Construcción de aceras 
en Urbanización Umará 
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Obras por Contrato 

            Proyecto   
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen ------ ------ ------ ------
Merced ------ ------ ------ Mejoras en el Kinder 

Margarita Esquivel
Hospital ------ ------ ------ Mejoras en CEN CINAI de 

Barrio Cuba
Catedral ------ ------ ------ Mejoras en e aceras, 

cordón y caño en San 
Cayetano

Zapote ------ ------ ------ Construcción de tapia en 
Urbanización La Pradera 
Quesada Durán 

San Francisco de Dos Ríos ------ ------ ------ Mejoras de infraestructura 
en la escuela República 
Dominicana

Uruca ------ ------ ------ Mejoras de infraestructura 
en el sector de puente 
piedra Ley 7600 La Carpio

Mata Redonda ------ ------ ------ Mejoras de puente 
peatonal en Anonos

Pavas ------ ------ ------ Construcción de aceras I 
etapa diferentes sectores 
del Distrito

Hatillo ------ ------ ------ Construcción de Capilla de 
Velación en Hatillo 8

San Sebastián ------ ------ ------ Construcción de aceras Ley 
7600 en los Galenos 
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Partidas Específicas y Contrapartida Municipal

            Proyecto   
Distrito

2007 2008 2009 2010

El Carmen ------ ------ ------ Mejoras de aulas de 
enseñanza especial del 
Colegio México

Merced ------ Elaboración mural  en 
tapia entrada principal 
Liceo San José

------ ------

Hospital ------ Construcción y 
reparación de aceras ley 
7600 Distrito Hospital 

Construcción de rampas 
Ley 7600 en diferentes 
sectores del Distrito

Construcción II etapa 
Área Recreativa Johnny 
Ramírez, Barrio Cuba

Catedral ------ Compra de suministros 
de oficina para el Liceo 
de Costa Rica 

------ Compra de pintura para 
el Salón Comunal de 
Barrio Luján

Zapote ------ ------ ------ Techado en patio 
del Kinder Napoleón 
Quesada

San Francisco de Dos 
Ríos

------ ------ Mejoras de aceras Ley 
7600 en el parque El 
Bosque

Mantenimiento y 
construcción de aceras, 
cordón de caño y 
drenaje en los sectores 
del Bosque, Cabaña, 
Okayama y Pacífica

Uruca ------ Compra de pupitres y 
equipo de cómputo para 
la escuela Finca La Caja - 
La Carpio

------ Construcción de aceras 
en Barrio Carranza

Mata Redonda ------ Compra de equipo 
computo e instrumentos 
musicales para el Liceo 
Luis Dobles Segreda

------ Construcción de casetilla 
de seguridad Barrio La 
Salle
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Pavas ------ Compra de equipo para 
el Concejo de Distrito

------ Mejoras caseta pública 
en Lomas del Río

Hatillo ------ ------ Construcción de aceras 
Ley 7600 en diferentes 
sectores del Distrito

------

San Sebastián ------ Arreglo de instalaciones 
del Colegio Técnico 
Profesional de San 
Sebastián

Mejoras de aceras Ley 
7600 en diferentes 
sectores del Distrito

Remodelación del Salón 
Comunal de Paso Ancho 
Sur

Fortalecimiento a los Concejos de Distrito

Con el objetivo de fortalecer a los  Concejos de Distrito, en el cuatrienio (2007-2010)  se realizaron  eventos  dirigidos a los 11 Distritos del Cantón 
Central de San José, en los cuales se difundió información y se efectuaron capacitaciones en temas tales como: 

	Código Municipal

	Mecanismos de participación ciudadana 

	Formulación de proyectos viables para la ejecución del presupuesto del Gobierno Central, (partidas específicas)

	Seguridad ciudadana 

	Rendiciones de cuentas

Todas estas capacitaciones enfocadas a las organizaciones comunales y los Concejos de Distrito del Cantón.
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Fortalecimiento  de la organización comunal

Con el objetivo de fortalecer a las organizaciones 
comunales, principalmente  en barrios prioritarios de 
Distritos tales como: Hatillo, San Sebastián, Hospital, 
Pavas y  La Uruca, se ofrecieron capacitaciones en 
aspectos tales como:

	Legales – Administrativos

	Valores

	Conformación de organizaciones comunales

	Resolución de conflictos

	Trabajo en equipo

	Desarrollo de habilidades micro/empresariales

	Seguridad Ciudadana

	Precalificación de idoneidad para administrar 
recursos públicos
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Seguridad Ciudadana 

La Seguridad Ciudadana trasciende la mera actuación policial e implica, 
mucho más que la vigilancia, la protección de la integridad física y el 
resguardo de bienes. Es en razón de esta imperiosa necesidad, que el 
ayuntamiento  ejerció todos los controles necesarios, para garantizar el 
cumplimiento de la normativa que regula el orden urbano y veló por el 
respeto a las ordenanzas municipales que protegen el adecuado ejercicio 
de derechos, libertades y deberes, como miembros de las comunidades 
y de la ciudad capital. Estos esfuerzos, buscaron  crear las condiciones 
necesarias para generar bienestar y mejorar la calidad de vida de los 
habitantes y visitantes del cantón; de allí que en este cuatrienio se 
hicieron especiales esfuerzos para fortalecer la seguridad ciudadana,  
por medio de una ingente inversión en equipamiento y vigilancia 
electrónica. Gracias a ello,  la Policía Municipal, ostenta  resultados 
favorables como los que se describen.  

	Inversión

Se destinaron más de 8 mil 500 millones de colones a la mejora de la 
Policía Municipal. Durante los últimos dos años, la ejecución financiera 
del presupuesto policial, alcanzó un  89%, con lo cual se asegura la 
ejecución de los fondos destinados a la seguridad ciudadana.

	Proceso de cambio

Se transforman los servicios de seguridad municipal,   con lo que la 
institución suma casi 600 uniformados desplegados sobre la Capital.  
70 policías fueron nuevas contrataciones.
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	Equipamiento

Se dotó de chalecos antibalas a todos los policías municipales, con una inversión superior a los 60 millones de colones.

Se puso en funcionamiento un autobús valorado en 40 millones de colones, con lo que se resuelve el tema del  transporte de policías. 
Se adquirieron equipos de comunicación y accesorios,  valorados en más de 100 millones de colones,  con lo que se mejora sustancialmente la 
coordinación policial.

Se hicieron  inversiones por más de 200 millones de colones en otros equipamientos policiales,  de primer orden de necesidad.

Se diseñaron los nuevos uniformes y adquirió la primera remesa, cuyas características son de estándares europeos. Se logró mejorar la presentación 
y visibilidad del policía municipal de San José.

	Infraestructura

Se completó el diseño y planos constructivos de las nuevas instalaciones de la Policía Municipal, cuya inversión ascenderá a más de 350 millones 
de colones. La obra ya está en construcción en el antiguo mercado, Paso de  la Vaca.

Aumento  y capacitación de policías y mejoras del equipo para la seguridad

Se intervinieron  todos los puestos operativos de las dependencias de la seguridad municipal, y se logró aumentar en más de 32 mil colones el 
salario base del policía.  Esta iniciativa llevó calidad de vida a las familias de los funcionarios y mejoró la competitividad laboral.

Se desarrolló el diseño curricular del curso  Básico de Policía Municipal.

Durante 4 años, más de 300 funcionarios pasaron por las aulas  para participar de procesos de capacitación policial.

Se fortaleció el programa de entrenamiento de uso y manejo de armas de fuego.

Intervenciones policiales 

Se participó  activamente en operativos interinstitucionales con la Policía Judicial y la Fuerza Pública, lográndose que algunos delitos tendieran a 
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la baja y que en amplias zonas de la Capital,  principalmente en los pasos peatonales, se 
redujera,  en algunos periodos, las incidencias delictivas.

Se intervinieron,  de manera frecuente,  locales como compraventas,  chatarreras y otros 
negocios ilegales, en una clara lucha contra la receptación de objetos robados.

	Control de ventas ambulantes

Se levantó censó a más de 2400 vendedores ambulantes que trabajan en la ciudad.

Se practicaron, en  cuatro años, más de 35  mil retiros y decomisos de ventas ambulantes.

Se decomisaron 300 mil discos “pirateados”  los cuales fueron  destruidos en hornos 
incineradores. Esta mercadería, de ser original, tendría un valor de 2.700 millones de 
colones.

En coordinación con la UCR, se mantuvieron constantes muestreos de alimentos 
perecederos que se comercializan en  la calle. Producto de ello, se han destruido más de 
200 carritos metálicos,  utilizados por vendedores ambulantes. En todos los casos, éstos 
se encontraban contaminados.

Se distribuyeron más de 50 tipos de volantes invitando a la ciudadanía a tomar conciencia 
de la problemática que generan  las ventas ambulantes.

Servicio de Monitoreo Electrónico para la seguridad ciudadana 

Entre los grandes avances obtenidos, debe mencionarse la instalación de  una plataforma tecnológica  que permitió habilitar el Centro de Monitoreo 
Institucional, desde donde  se operan las comunicaciones policiales. Gracias a esta tecnología,  se vigilan más de 2.800 alarmas  y se monitorean 
25 cámaras de video/vigilancia, instaladas en puntos estratégicos de la ciudad.

Hoy en día se cuenta con más de 1.900 clientes del Sistema Municipal de Monitoreo de Alarmas y 600 clientes con sistema propio, lo cual 
nos permite crecer en los diferentes distritos del cantón. Con más de 5 años en el mercado del cantón central de San José, la Policía Municipal 
actúa mediante sistema de activación  con equipos de alta tecnología, incluidos GPS para las unidades policiales, lo que permite una mas rápida 
intervención con un menor tiempo de respuesta, gracias a una policía municipal eficientemente equipada para enfrentar con éxito, situaciones 



ALCALDIA DE SAN JOSE    VIII Informe de Rendición de Cuentas 2007-2011    35

riesgosas. Por el momento, se da cobertura a casas de habitación, comercios, escuelas, colegios, y a instituciones públicas, entre otros..
 
En cuantos a cámaras de video/vigilancia, la Policía Municipal de San José,  tiene cubierto a distritos como los del Carmen, Catedral, San 
Francisco, Hospital, los bulevares de la  Avenida 4, 2 y 0, los mercados de la Coca Cola y Central y se mantienen  convenios con empresarios y 
comerciantes del Cantón Central, para el monitoreo de sus cámaras. En cada uno de los puntos señalados, se mantiene vigilancia durante las 24 
horas del día, todo el año. Mediante cámaras internas, otra por parte, se mantiene vigilancia en todo el edificio “José FigueresFerer”, en la llamada 
Base Cero, en el Plantel, en los parqueos norte y sur del edificio central. Cabe agregar que, con respecto al sistema externo de cámaras, existe la 
perspectiva de continuar con su instalación, visto que hay diferentes ubicaciones de sectores considerados riesgosos. Se está  a la espera de comprar 
más cámaras para cubrir los faltantes detectados.
 

Mejoras en el Control de zonas de parqueo en las vías  de la ciudad

Con vistas a continuar mejorando la calidad 
de vida en  la ciudad, el ayuntamiento 
procedió a transformar la llamada Sección 
de Parquímetros  en una  Sección de Control 
Vial que, por amplitud,  permite desarrollar 
mayores competencias en el control del 
tránsito vehicular urbano.

Como consecuencia de los precitados 
cambios,  se  han  levantado más de 250 mil 
multas a vehículos estacionados de  manera 
irregular.
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Compromiso con el Medio Ambiente

Considerando que el medio ambiente constituye parte 
determinante del proyecto de ciudad que implementa San 
José, el ayuntamiento josefino ha dado, en los últimos años,  
pasos significativos en la identificación y resolución de los 
problemas ambientales. Al efecto, se han realizado, entre 
otros,  continuas campañas de reciclaje dirigidas a vecinos 
del cantón, a los cuales   informan, educan y capacitan, sobre 
programas para el manejo adecuado de residuos en aras 
de mitigar, corregir y compensar los impactos ambientales 
negativos.

Esos esfuerzos generan acciones  para mejorar la calidad 
de vida de las presentes y futuras generaciones, aunado al 
fomento de buenos hábitos cambiar valores y prácticas socio-
culturales que fortalezcan  el mejoramiento de las condiciones 
ambientales. Se ha hecho especial énfasis en capacitar a 
vecinos de los sectores más vulnerables de la población.

Manejo integral  de residuos sólidos

Los servicios que brinda la Gestión de Residuos Sólidos, incluye a los 11 distritos del Cantón Central de San José. Esta Gestión abarca  tanto a 
servicios domiciliarios, como a hospitalarios, comerciales e industriales. Los  residuos sólidos recolectados  llegan a un destino final que en este 
caso es el relleno sanitario , “Parque Tecnológico Ambiental (PTA)”, adonde se trasladó, sólo en el año 2010,   un total de 101,779 toneladas 
métricas de estos residuos.  

	Servicio de limpieza urbana 

La sección de Limpieza Urbana, brinda, igualmente, servicios que comprenden todos los distritos del Cantón Central de San José.  Específicamente,  
se encarga de la limpieza de las vías públicas, entiéndase aceras y caños. En el año 2010,  recolectó un total general de 27,098 toneladas métricas 
de residuos sólidos.
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Complementariamente, se han puesto en marcha nuevos proyectos de limpieza urbana, como el caso de las Campañas de Limpieza No Tradicional”, 
en las que, en el año 2010. se recogió un total de 854,220 Kilogramos de residuos sólidos no tradicionales.

Otro de los proyectos correspondientes al ámbito de los desechos sólidos, es el de  la colocación de Contenedores Tipo Roll Off, en los distritos 
del Carmen, Hospital, Catedral, Zapote, Uruca, Mata Redonda, Pavas, Hatillo y San Sebastián del Cantón Central. Este esfuerzo trata de erradicar 
la problemática de los botadores clandestinos. Se recolectó, aproximadamente, un total de 8.000 toneladas métricas de residuos sólidos,  sólo en 
el año 2010.  
 
El proyecto de “Recolección de Llantas”, es producto de un valioso convenio suscrito con la Caja Costarricense de Seguro Social, HOLCIM de 
Costa Rica y La Municipalidad de San José. Se inició  como un plan piloto, pero con todos los casos de dengue y los decretos y reglamentos de 
ley que anunciara el Ministerio de Salud, ha tenido un gran auge y creado un importante impacto de concienciación en la ciudadanía josefina y 
comercios sobre la importancia que tiene la recolección de llantas en desuso. Para el año 2010,  se recolectó un total de 11. 532 llantas, creando 
un total de 135, 398 Kg.,  peso neto, de esos desechos. 

También ha sido de gran importancia para la gestión del ambiente,  el proyecto de “Cercado de Lotes Baldíos”, que instaló un total de 875 metros 
perimetrales de malla, para el cercado de 20 lotes baldíos y contaminados, con lo que erradicó la permanencia de indigentes y drogadictos dentro 
de estos predios.

Esta sección brinda colaboración, igualmente, en todas las actividades afines que el municipio programa durante el año, como son las que aportan 
otras empresas, departamentos y organizaciones comunales.

	Proyecto: Centro de transferencia para la gestión de residuos en Hatillo

El Centro de Transferencia de Gestión de Residuos en Hatillo, es parte del Programa de Reciclaje y evidencia un gran cambio social y de 
participación activa de la ciudadanía josefina. Mediante esta iniciativa se han desarrollado importantes campañas para lograr una cultura “eco-
amigable” desde el concepto del mejor aprovechamiento  de las materias prima; así como también, de la adecuada selección de estos productos 
por parte de una sociedad más comprometida con el medioambiente. 

Si la sociedad toda incorpora a su rutina diaria el separado de residuos y se efectúa un tratamiento diferenciado en la recolección y posterior 
separación, gran parte del problema comienza a resolverse; es por esa razón, que el llamado Centro de transferenciade la Municipalidad de San 
José, inició un Plan de Educación para la Gestión Integral de los Residuos Sólidos, logrando capacitar significativamente a la comunidad, sobre 
la importancia del reciclaje. 
Algunos de los materiales que se reciben son: papel, cartón, cartoncillo, aluminio, chatarra, plástico (pet, pet color, HDPE, HDPE color, 
y otros), vidrio, tetrabrik, plástico de alta y baja densidad, tóner y cartuchos de tinta, entre otros. 
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De los materiales desechados, entre los que destacan las fibras 
naturales de banano, piña, lirio y otros pliegos de papel, se han 
producido más de 2.500 pliegos de papel reciclado, de gran belleza 
y calidad.
 
Dada su importancia, este programa cuenta con algunos socios que, 
a la fecha, son más de 1.500 distribuidos en las 11 rutas del Cantón 
Central.

Al Centro de Transferencia, ingresan, en peso, alrededor de 623 
toneladas, aproximadamente.
 
Se despachan, en peso, alrededor de 553 toneladas aproximadamente.
 
Este proyecto, genera ingresos económicos por 37 millones y medio 
de colones, aproximadamente.

Educación y sensibilización ambiental

	Superhéroes Ambientales 

Este importante proyecto de concienciación infantil,  realiza eventos  tendientes a fortalecer y cambiar hábitos en cuanto al tema ambiental, 
desde la infancia. En él participan, con gran entusiasmo,  más de 2.500 niños y niñas del cantón. Entre los aspectos que el proyecto cubre, pueden 
mencionarse

•	 Capacitación a grupos de Superhéroes Ambientales, sobre el manejo adecuado de los residuos sólidos.

•	 Campañas de recolección de materiales reciclables.

•	 Campañas de limpieza contra el dengue.

•	 Actividades de introducción a grupos que se integran.
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Desarrollo del Plan de Gestión de Cuencas Hidrográficas

Se desarrolló y se le brindó seguimiento a la conformación del Bosque Urbano, en el Área de 
Conservación del Cantón Central de San José, mediante planes intensivos de reforestación 
en  áreas verdes, laderas y áreas de protección de los ríos Torres, Tiribí y María Aguilar, así 
como también se realizaron planes intensivos de arborización urbana, en los distritos del 
cantón.

Tuvo especial importancia la programación de actividades de reforestación con diferentes 
comunidades, empresas e instituciones, incluidas algunas como las de  Barrio la Pitahaya 
(Cuenca del río  Torres), Banco Nacional (Cuenca del río María Aguilar), Universidad 
Católica, Comunidad de Lomas de San Francisco de Dos Ríos (Cuenca del río Tiribí), 
Procomer (Cuenca del río María Aguilar) y  Baxter de Costa Rica (Cuenca del río María 
Aguilar).  Hubo una siembra, total anual, de 10. 301 especies arbóreas plantadas durante el 
año 2010.

Áreas trabajadas por Sub-cuenca: Sub-cuenca del río María Aguilar: 17 ha.;  Sub-cuenca 
del río  Torres: 4 ha.; Sub-cuenca del río Tiribí: 6 ha.; Sub-cuenca del río Virilla: 13 ha.; 
otras sub-cuencas: 10 ha.

Hubo diversas entregas de árboles listos para siembra, a distintas  comunidades organizadas 
del Cantón Central y  a otras empresas e instituciones, entre las cuales destacan, Hatillo 
Orgánico, Municipalidad de San José, Caja Costarricense de Seguro Social, Ambientados 
(Kimberly Clark – Canal 7), Asociación de Desarrollo San Cayetano, Caja de Ande, 
Federación Herediana de Vivienda, Asociación Lomas de San Francisco de Dos Ríos, 
Ministerio de Educación, Fundavida, Municipalidad de Montes de Oca, Hospital Psiquiátrico 
y Colegio de Alajuelita, entre otros.

	Parques y Áreas Verdes

Se brindó mantenimiento a las Áreas Verdes  y Parques del cantón, en los que se recolectaron  1.890 toneladas de desechos diversos. 

Las zonas que cubiertas por esta sección, abarcaron la limpieza de más de 12 millones de metros cuadrados de las zonas verdes
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Logros generales:

1. Preparación del informe general del inventario forestal.
2. Participación en el simposio de ecología urbana en el marco del 

Congreso Nacional de Biología.
3. Participación en el foro Paisaje Urbano-Biodiversidad.
4. Curso de principios de Estadística.
5. Elaboración del cartel de licitación para la compra de los árboles 

del proyecto San José, Carbono Neutro.
6. Apoyo a la Gerencia para la aprobación  del proyecto San José, 

Carbono Neutro.
7. Elaboración del diseño de Jardín de Mariposas del Museo 

Nacional.

	Programa Inventario Foresta Urbana:

1. Inventario de la foresta urbana en San Sebastián, con un total 
795 sujetos.

2. Inventario de la foresta urbana en Pavas, con un total de 1498 
sujetos.

3. Inventario de la foresta del Parque Francia, (Distrito El Carmen), con 30 sujetos.
4. Inventario de la foresta del Parque Los Conejos, (Distrito Mata Redonda), con 319 sujetos. 
5. Inventario de la foresta de Hatillo 8, (Distrito Hatillo), con 177 sujetos.
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Cuadro № 1. Inventario de la Foresta Urbana en los distritos San Sebastián, Pavas,  Carmen, Mata Redonda y Hatillo. Plan de Arborización 
Urbana. Sección de Parques y Áreas Verdes. Municipalidad de San José. 2010

Actividad Detalles

Inventario de los Espacios Verdes de San 
Sebastián, un total de 791 individuos

Zona Verde López Mateo 
Parque Ciudades Hermanas
Parque Kennedy
Parque John F Kennedy
Zona Verde San Sebastián 4
Zona Verde Umará
Parque Las Margaritas  
Área de Juegos La Arboleda
Zona Verde Villas del Rey 
Zona Verde Los Mojados 
Área de Juegos Presidentes 
Área de Juegos Mayorga
Área de Juegos Gilmari 
Parque Zorobarú I Etapa 
Área de Juegos San Sebastián 
Zona Verde Monte Azul   
Zona Verde Luna Park
Zona Verde Los Olivos 

Inventario de los Espacios Verdes de Pavas, en 
total 1438 individuos  

Parque La Arboleda 
Parque La Amistad
Parque Favorita Sur 
Parque Los Amigos
Parque La Caseta 
Parque La Placa 
Parque Loreto
Parque Geroma
Parque La Piedra
Parque Hermana de Raúl 
Parque Geroma 1
Parque Geroma 2
Parque Iratzú 

Inventario del Parque Francia, Carmen  30 sujetos 
Inventario del Parque Los Conejos, Mata Redonda  319 sujetos 
Inventario de Hatillo 8, Hatillo 177 sujetos 
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Grafico 1. Cantidad de sujetos inventariados en cinco distritos del Cantón Central de San José. Plan de Arborización Urbana. Sección de Parques 
y Áreas Verdes. Municipalidad de San José, 2010.   
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Edición de bases de datos, en las que se establecieron los siguientes:
 

Cuadro № 2. Edición de bases de datos  en los distritos  San Sebastián, Pavas,  Carmen, Mata Redonda y Hatillo. 
Plan de Arborización Urbana. Sección de Parques y Áreas Verdes. Municipalidad de San José. 2010

Actividad Detalles
Edición de Bases de Datos de aceras de San 
Sebastián 4964

Edición de Bases de Datos de parques  San Sebastián 1593
Edición de Bases de Datos de Hatillo 2602
Edición de Bases de Datos de parques de Pavas 1699
Edición de Bases de Datos de aceras de Pavas 1109
Edición de datos de parques de Zapote 41
Edición de datos del Parque El Bosque, San 
Francisco 610

Edición de datos parques de Mata Redonda 819
Edición de datos Parque Francia, Carmen  30

Grafico 2. Cantidad de individuos editados de siete distritos del Cantón Central de San José. 
Plan de Arborización Urbana. Sección de Parques y Áreas Verdes. Municipalidad de San José, 2010.   
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Se logró editar todo lo que estaba pendiente, por lo que , en adelante, estas tareas se puede ir haciendo paralelamente al inventario, de modo que, 
en  cada lugar inventariado, se edite inmediatamente.

Mejoramiento de la lista de especies del Inventario y de la lista de orígenes de dichas especies, como referencia para saber cuáles especies se 
pueden utilizar en la ciudad, y cuáles no. El siguiente dato es resultado de dicha lista:

Cuadro № 3. Porcentajes del origen de las especies de la lista del Inventario Forestal. 
Plan de Arborización Urbana. Sección de Parques y Áreas Verdes. Municipalidad de San José

Origen Porcentaje
Exótico 57,29
Nativo 41,32

Por investigar 1,39
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Grafico 3. Origen de las especies de la lista del Inventario Forestal. Plan de Arborización  Urbana. Sección de Parques y Áreas Verdes. 
Municipalidad de San José, 2010.

	Programa de incorporación de zonas al Sistema de Información Geográfica

1. Integración de los espacios verdes públicos, para alimentar  al Proceso de Mantenimiento de Parques y Áreas Verdes.

2. Integración de información oficial de registro de la cobertura de áreas verdes municipales

3. Reunión del proyecto de  integración de mantenimiento de Áreas Verdes al SIG (Sistema de Riego, Poda, Inventario Forestal, Inventario 
mobiliario Urbano y Obra Gris).

4. Integración de información oficial de registro a la cobertura de Áreas Verdes municipales.
5. Capacitación a personal de PLANARBU en el área de SIG.
6. Incorporación de un GPS al proyecto San José Carbono Neutro y aplicaciones varias de SIG – PLANARBU.
7. Proyecto de descentralización del sistema operativo de mantenimiento de parques, para generar un mapa sectorial del proceso de chapea.
8. Mapeo de macizos florales.
9. Inventario fotográfico de monumentos en parques de San José.
10. Elaboración de mapas para levantamiento de campo, inventario forestal en espacios verdes en  San Sebastián.
11. Elaboración de mapas para levantamiento de campo del inventario forestal de espacios verdes en Pavas.
12. Digitalización del inventario forestal de espacios verdes de San Francisco.
13. Coordinación con personal de Bio-land,  para remodelación de isletas.
14. Cálculo de datos para justificar proyecto Carbono Neutro.
15. Plantación del mes del ambiente en el parque Los Conejos.
16. Actualización del mosaico fotográfico del cantón central de San José, fotografías carta 2005.
17. Plataforma de información para implementar el Proyecto San José, Carbono Neutro.
18. Soporte cartográfico al proyecto de arborización de barrio Escalante.
19. Integración de información oficial de registro a la cobertura de espacios verdes de Hatillo.
20. Soporte cartográfico en la plantación del Día del Árbol en el Parque Nacional.
21. Cartografía generada para el Proyecto San José Carbono Neutro:
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•	 Mapa de cuadrantes de sectores aptos para plantar.
•	 Mapa de áreas potenciales para plantar en el derecho de vía del ferrocarril.
•	 Mapa de áreas de potenciales en zonas de protección de ríos, según ley 7575.

22. Soporte cartográfico y logístico en la plantación Calle Costa Rica, Hatillo 4 y 1.
23. Informe de estudio de mercado de las especies que ofrecen los viveros comerciales y las clasificaciones de precios.

	Programa de Educación Ambiental: 

1. Creación e implementación de un volante de plantación.

2. Elaboración de la charla: Árboles de nuestra ciudad y ecología urbana.

3. Elaboración de un desplegable con las áreas de gestión de la Sección de Parques y Áreas Verdes.

4. Elaboración de una  ficha técnica de especies arbóreas para los programas de plantación.

5. Participación en la  Feria Ambiental sobre cambio climático, en celebración del Día Mundial del Ambiente.

6. Plantación en el marco de celebración del Día mundial del Ambiente. Se estableció el primer pulmón urbano, con la plantación de 500 
sujetos de especies con importancia ecológica. 

7. Plantación en el marco de celebración del Día de Árbol. Se realizó una plantación en el Parque Nacional, con 95 sujetos, de especies 
hospederas y nectaríferas, importantes para la lepidopterofauna,  (mariposas diurnas).

8. Celebración del VI Certamen de Pintura  Infantil:  “Mi San José, se viste mejor con árboles”.

9. Plantación en honor a los ganadores del V Certamen de Pintura  Infanti:  “Mi San José, se viste mejor con árboles”. Se plantaron 104 
árboles y 141 plantas en parques y espacios verdes del Cantón Central de San José.

10. Participación en el foro Paisaje urbano y Biodiversidad.

11. Participación en dos ferias de servicios municipales, en el mes de abril y el mes de agosto de 2010.
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	Programa Creación y Recuperación de Áreas Verdes Escolares: CRAVE.

1. En las once escuelas de atención prioritaria, se plantaron 662 sujetos con una inversión de ¢748, 500.00.

	Repoblamiento del Bosque Urbano (PRBU): 

1. Se elaboró el plan y se puso en ejecución el PRBU.

2. Se establecieron bancales con las especies reproducidas durante el 
2010. Actualmente se cuenta con 5 bancales.

3.  Durante el 2010 se lograron reproducir 36 especies arbóreas de 
gran importancia ecológica para los programas de arborización.  
Actualmente se mantienen en proceso de desarrollo,  en el vivero de 
Pavas, aproximadamente 2.500 individuos de estas especies.

4. Se inicia un proyecto con la producción de plantas hospederas y 
nectaríferas para establecerlas en los parques urbanos como una 
estrategia para la atracción de mariposas y aves que requieren este 
tipo de alimento.  Al día se tienen aproximadamente 450 sujetos de 8 
especies, en proceso de desarrollo en el vivero de Pavas.

5.  Se participó en el Curso de Dendrología impartido por la Escuela de 
Ciencias Ambientales de la Universidad Nacional, como herramienta 
para la identificación de especies arbóreas en el campo.  

Programa de Vida Silvestre

	Proyecto Aves de mi ciudad / Mariposas de San José

2. Se  realizó  una evaluación del uso hábitat de la avifauna del distrito de San  Francisco.

3. Se elaboró la lista de riqueza de especies de avifauna, para el cantón central 2010.

4. Se realizaron los primeros registros de aves migratorias intertropicales: la reinita amarilla (Dendroica petechia), el vireo pechamarillo 
(Vireo flavifrons), la reinita trepadora (Mniotilta varia) y un mosquerito del género Contopus spp., en el parque El Bosque, en el distrito 
San Francisco. Otra observación importante fue la del Martín pescador collarejo (Ceryle torquata), pescando en el lago del Parque de la 
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Paz, cabe mencionar, que es una especie de gran tamaño y muy llamativo por sus colores y hábitos. Esta ave se convierte en el segundo 
representante de la familia Alcenidae (Martines pescadores) en el Casco Central de San José,  (C.C.S.J).

5. El día 15 de julio se realizaron diversas actividades para la recolección de mariposas nocturnas, para lo cual se colocaron lámparas y mantas 
en coordinación con M.S.c Kenji Nishida, La actividad fue documentada, así mismo,  por un equipo de filmación Japonés.

6. Se realizó el diseño entomológico y construcción de tres jardines (uno superior, otro medio y otro inferior, en niveles de terrazas para el 
nuevo mariposario y entrada al Museo Nacional.  

	Programa de Socios Ambientales: 

1. Nuevo ingreso del comité El Robledal-Irazú, de la Unión Internacional para la Conservación de la Naturaleza. UICN y de BIOLAN, como 
socios ambientales.

2. Se programó el plan para ejecutar socios ambientales

	Programa Agenda Verde:  

1. Se realizó,  todo el año, el muestreo de la calidad del aire en el Cantón Central de San José

2. Se realizó, en la época lluviosa, el muestreo de lluvia acida en colaboración con la Universidad Nacional, 5 puntos en el Cantón Central 
de San José 

	San José Carbono Neutro: 

1. Se elaboró la Ficha Técnica, el Perfil del Proyecto y los Lineamientos Técnicos de San José Carbono Neutro.
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Desarrollo Cultural
Acciones culturales completas contribuyen a  construir identidades, promueven una participación ciudadana comprometida con el desarrollo local, 
fomentan valores positivos de respeto, tolerancia, solidaridad; renuevan la riqueza y diversidad de las tradiciones y costumbres josefina. Pero, 
sobretodo, rescatan la identidad de la ciudad Capital.

Servicios de Bibliotecas Municipales 

Uno de los retos más grandes en el 2007, fue llevar el Sistema de Bibliotecas al siglo XXI, llevado a cabo con éxito y aún con un largo recorrido, 
ya que  por los sistemas de información, tecnología y dinámica educativa, se convierte una meta diaria el cumplir con espacios culturales eficientes. 
Las bibliotecas municipales realizan un aporte invaluable a la educación. En este sentido, se han atendido alrededor de 400.000 usuarios, de 
todas los grupos etarios niños y niñas, jóvenes, adultos, adultos mayores y personas con discapacidades reducidas, logrando permear los estratos 
sociales menos favorecidos del Cantón. Está atención prioritaria cumplió con sus objetivos dotando a la comunidad de facilidades a la educación 
y conocimiento, mediante el préstamo de material didáctico en sala,  préstamo de libros y material de apoyo al hogar, ya sea bibliográfico y 
audiovisual. 
Para este propósito se creó el Área de Catalogación, con la misión de normalizar y actualizar las colecciones existentes y las nuevas adquisiciones 
de material didáctico;  aunado a este esfuerzo, se consiguió permitir a los usuarios el acceso a internet, desarrollando métodos de aprendizaje 
ventajosos en el conocimiento de mundo cibernético, desconocido para muchos de estos grupos. Además,  se estableció la Política de Estantes 
Abiertos para que el público tenga la libertad de seleccionar el material de acuerdo a su complacencia y necesidades. 

Durante estos años se ha logrado instaurar y dar continuidad, en el tiempo, a 
programas tales como:

•	 La instauración de Áreas de Ludotecas en las 6 bibliotecas que prestan 
atención a las futuras generaciones del cantón, incentivando la estimulación 
temprana, promoviendo  la lectura y el juego a niños y niñas vecinos de 
estos centros, atendidos, en cada caso,  por un profesional de la educación 
preescolar. En este cuatrienio se brindó la prestación a más de 100.000 
infantes. En el año 2010, se realizó una actividad denominada “Día de la 
Familia”, que integra, por primera vez, todos los servicios de ludotecas del 
cantón; se ofrecieron charlas sobre el desarrollo de los niños, sobre cómo 
atenderlos, cómo desarrollar sus habilidades psicomotoras. A esta actividad 
asistieron 400 personas.
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•	 Parte primordial de todo el proceso ha sido la constante renovación y 
ampliación de las Areas de Cómputo, proveyendo a los centros de 
mayor cantidad de equipo tecnológico y capacitación en talleres de 
Windows, Excel, Power Point y uso de Internet. 

En el 2010,  se amplió el área de cómputo en las bibliotecas Rafael 
Ángel Calderón Guardia en Barrio México y Tulio Perlaza, en Mata 
Redonda, con al menos una docena de equipo nuevo, en cada una de 
ellas.

•	 La modalidad de Bibliotecas Viajeras,  hizo realidad el traslado de 
servicios y personal a las diferentes comunidades y centros educativos 
del cantón, con el fin de facilitar el acceso a los servicios, viendo 
beneficiados más de 160.000 participantes, en actividades en centros 
educativos, espacios públicos, ferias, apoyo a actividades estatales y 
privadas entre otros.

•	 Uno de los proyectos clave de este proceso es la sala “La 
Municipalidad”, que se ubica en el Museo de los Niños. Este espacio propone  a los visitantes una opción interactiva para conocer qué 
es un gobierno local, qué hace y que beneficios trae a la comunidad. En términos espaciales,  el proyecto recrea el templo de la Música. 
Aproximadamente, esta sala congrega a 40.000 visitantes al año, cifra que se incrementa año a año. En alianza con la Fundación Ayúdenos 
para Ayudar, se realizan, además,  talleres sobre terapia Tai-chi,  para todo público, técnicas de lectura y edición de libros. 

•	 El centro denominado “Computer Clubhouse San José Sur”, ha sido una herramienta esencial en el aprendizaje de un uso creativo de la 
tecnología para adolescentes entre los 13 y los  17 años, siendo beneficiados un total 280 jóvenes en los últimos cuatro años. El proyecto 
ha tenido  resultados tan notables como la participación de seis jóvenes en la reunión anual Internacional del Clubhouse, en Boston,  en el 
Instituto de Massachusetts de Tecnología, promovidos por el municipio josefino. 

Este programa se desarrolló en la ciudadela 25 de julio en Hatillo; sin embrago  a partir del 2009, el Clubhouse se traslada a Hitillo 2,  para 
ampliar la cobertura de usuarios; en el 2010, se destacan los talleres de  dibujo y de 3D, en programas como SketchUp, Poser y Bryce, 
propuestos y desarrollados por 21 adolescentes del distrito Merced. Igualmente se propició un espacio semanal llamado “Día de Chicas”, 
en el cual se promueve la participación de 15 adolescentes mujeres en diversas actividades de interacción tecnológica y el desarrollo de 
temas de equidad de género, en coordinación con el PANI.

Actualmente se construyen las nuevas instalaciones que amplían el espacio para una mayor participación y mejor accesibilidad y seguridad 
para los ciudadanos.
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Consolidación del proyecto escuelas deportivas “nuevos valores” 

Las escuelas deportivas, han influido en el desarrollo 
de las comunidades para que la actividad física y 
el sano esparcimiento, contribuyan a crear estilos 
de vida saludables y promuevan la práctica de 
disciplinas deportivas y la recreación. Este programa 
ha alcanzado un posicionamiento medular por el 
fortalecimiento de las organizaciones comunales, 
manteniendo una población estable de unos 600 
beneficiarios, mayoritariamente niños, niñas y 
adolescentes.

En el periodo 2007 – 2009, se desarrollaron copas 
municipales de fútbol. Año con año, se llevaron 
a cabo sesiones de entrenamiento, se capacitaron 
a 30 jóvenes con el objetivo de que atendieran las 
diferentes escuelas constituidas, en el año 2010. El 
proyecto se consolida aún más, con el refrendo del 
convenio entre  el Comité Cantonal de Deportes 
de San José,  el proyecto Saprissa de Corazón y la 
Municipalidad de San José. Se trata de una alianza 
que inicia un plan piloto para conformar un quinto 
nivel con los jugadores de más de 15 años, que es el 
límite de edad para pertenecer a este proyecto. Elegibles para ser parte de este proceso, son quienes hayan demostrado constancia y compromiso, 
en la asistencia regular a los entrenamientos que se realizan de marzo a diciembre, en la participación de más de 30 entrenamientos y al menos 
15 partidos amistosos. Se rehabilitó la sede de San Sebastián con lo cual se completan las diez  escuelas con las que originalmente se inició el 
programa, mientras que la población supera los 700 beneficiarios inscritos en todas ellas.

Se realizó la sexta Copa Municipal de Fútbol Nuevos Valores que es dedica al Saprissa, aprovechando el 75 Aniversario de esa institución. 
También,  se realizan varias pruebas en las instalaciones del Estadio Ricardo Saprissa, en la que se escogen alrededor de 35 jugadores de varias 
sedes, lo que les podría llevar a jugar de manera permanente con ese equipo.
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Editorial  Boca del Monte

La Editorial de la Boca del Monte constituye otro de los muchos  proyectos iniciativa del Alcalde Johnny Araya Monge, destinados a fortalecer 
la gestión cultural del municipio, a partir del rescate del acervo histórico de la ciudad, estimulando una producción librera que ya ostenta valiosos 
títulos a su favor.

Aunque el proyecto no ha terminado de formalizarse como nueva instancia institucionales, el  mismo ya ha  entregado títulos como La Historia 
del Tranvía de San José, producto de una rigurosa investigación realizada por la historiadores de la Universidad de Costa Rica, Isabel Avendaño 
Flores y Guillermo Carvajal Alvarado y, San José Crónica Visual de una Ciudad, una compilación gráfica de la arquitectura y el paisaje 
capitalinos, del fotógrafo Walter Hidalgo; Sitios Históricos de San José,  una producción de las bibliotecólogas de esta institución, Sandra 
Hernández y Yadira Fallas Zúñiga, además de,  entre otros, los siguientes títulos:

•	 Cuentos de mi Tía Rita

Una obra de la entonces regidora Dña. Rita Herrera 

•	 La Sabana, un parque con historia

Un completo estudio histórico/urbanístico del principal parque metropolitano de San José, obra del historiador Carlos Manuel Zamora, del 
Departamento de Patrimonio Histórico del Ministerio de Cultura y Juventud, El libro  que revela, documentadamente, como este lugar icónico de 
la ciudad,  ha sido, al mismo tiempo, espacio para el pastoreo de animales, aeropuerto, terminal de tranvías, campo de polo, complejo de canchas 
de fútbol y béisbol, pista de patinaje, deportivo y sede de la principal piscina olímpica de costa rica, al tiempo que del estadio más moderno de 
Centroamérica. 

•	 Foro Urbano, San José,  pensar la, ciudad del futuro

Una síntesis del pensamiento de los más importantes urbanistas y  arquitectos de Costa Rica, convocados por la Municipalidad de San José para  
recoger sus opiniones en torno al desarrollo de la capital de Costa Rica,

•	 Fascículo sobre el proyecto de Transferencias de Competencias a la Municipalidades de Costa Rica
 
El constitucionalista, Mauro Murillo, profundiza en el antiguo anhelo de los gobiernos locales de concretar leyes que no obstante existir como 
tales, no se cumplen en el tanto no se supera un centralismo que en Costa Rica agobia todo intento por la descentralización real.
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•	 Fascículo sobre el proyecto de Fortalecimiento de la Policía Municipal,

Este trabajo también es de la autoría del constitucionalista Mauro Murillo y prueba como los 
gobiernos locales del país están facultados para crear sus respectivas policías municipales. 

•	 Guía Turística sobre la ciudad de San José

En lo que respecta a la producción utilitaria de la Editorial de la Boca del Monte, esta es una 
de las obras que mayor impacto ha tenido en el sector turístico de Costa Rica. Se produjo 
en un pequeño libro de 120 páginas en formato “bolsillo”,  a todo color sobre la base de una  
investigación y registro fotográfico de la comunicadora costarricense, Rita Bornemisza.
 

•	 San José Vive

Podría tratarse de la obra más ambiciosa en la historia de la Editorial de la Boca del Monte, 
en el tanto recoge las principales ideas sobre los planes de transformación y regeneración 
urbana de la ciudad, según la propuesta del Alcalde de San José. La obra está   ilustrada por 
dos de los más destacados fotógrafos costarricenses de este momento, los laureados Juan José 
y Sergio Pucci.

Arte y cultura en barrios 

Este programa nació con el fin de popularizar la oferta cultural a todos los distritos y 
desconcentrar actividades que tradicionalmente estaban adscritas al casco central josefino. 
Obtuvo una participación comunitaria más activa y con espacios sociales sanos. Para lograr 
estos objetivos, se realizaron festivales y talleres sobre diferentes manifestaciones creativas 
como: zancos, hip hop, confección de máscaras, dirección escénica y otros. Se atendieron 
alrededor de 1.284 jóvenes en el cuatrienio, incluso consolidando grupos de zanqueros en 
comunidades como el  barrio 25 de Julio. Se promovió la elaboración de murales en diferentes 
comunidades e intervinieron 43 fachadas en los alrededores del distrito de Zapote. 

En el 2010 se formaron 45 promotores culturales en Villa Esperanza, 15 de Setiembre, 
López Mateos, Hatillos 4, 5 y 6 y San Cayetano,  Estos promotores son la contraparte comunal 
para la producción de festivales, ferias, talleres y otros.
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Cow Parade 

Cow Parade es una exposición internacional 
de arte público que muestra en las calles 
de la ciudad que la alberga, a cientos de 
esculturas de vacas a escala real, hechas 
de fibra de vidrio, pintadas y decoradas por 
los más connotados artistas locales. Otras 
versiones de esta exposición, han estado 
presente en 50 ciudades  tales como Nueva 
York, Londres, Paris, Sao Paulo o Tokio. 
Fue en el año 2008 cuando  se instaló en 
la capital. Un total de 120 vacas formaron 
parte de la exposición al aire libre más 
famosa del mundo, luego fue compartida 
con  otros 12 cantones del país.

Esta particular exhibición creó un escenario 
turístico-cultural, que atrajo a miles de 
personas a visitar la ciudad de San José, 
logrando recaudar más de 160 mil dólares 
que fueron donados para la Fundación Pro-
Vida, Obras del Espíritu Santo y Hogares 
Crea.

Proyecto Teatro Municipal

El Teatro Municipal remozó en el 2008, convirtiéndose un una novedad en el ámbito dramático, A partir de ese año, se han puesto en escena las 
obras “Villa Nueva de la Boca del Monte” y “El Avaro”, de Moliere, compartiendo del espectáculo con alrededor de 4.052 ciudadanos, en 39 
funciones. El actor Stoyan Vladich (el Avaro), fue galardonado, incluso,  con el premio Nacional “Mejor Actor Protagónico” por este papel.

Dando continuidad al desarrollo del proyecto, en el 2010 se estrenó, en el Teatro Variedades, el espectáculo  “Uvieta”, de Alberto Cañas, bajo 
la dirección artística del señor William Hernández. En  este teatro se realizó una corta temporada de 3 funciones; posteriormente dio inició un 
circuito de giras por comunidades, llevando el espectáculo a los 11 distritos del cantón, con visitas a salones comunales, bibliotecas e iglesias de  
23 comunidades, para una asistencia total de 2.470 ciudadanos.
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Actividades culturales y artísticas 

En aras de consolidar y estructurar una amplia, diversa 
y dinámica oferta cultural, el municipio josefino ha  
montado  espectáculos masivos de gran interés para 
públicos  nacionales y extranjeros, que han disfrutado una 
amplia gama de actividades,  dentro de las que destacan 
las siguientes

	Día Nacional del Gallo Pinto: este evento proyectado 
especialmente a la comunidad josefina y quienes se 
vinculan diariamente a ella,  reúne una gama de propuestas 
artísticas y tradicionales, acompañadas de un delicioso 
plato de gallo pinto, totalmente gratuito, que degustan  
miles de personas..

	Fiesta Nacional del Tamal Tico:   en un ambiente 
familiar, sano e interactivo, entre actividades recreativas 

y culturales, se distribuyeron, gratuitamente,  veinte mil tamales a las asistentes a esta actividad. Se trajeron  a las calles josefinas, comidas 
de arraigada tradición costarricense. 

	Festivales de Música: permitiendo que la música de las más variadas tendencias y épocas, intervenga en los espacios públicos para el 
disfrute de la ciudadanía, se han organizado o se ha sido parte de la organización, patrocinio y promoción, de alrededor de 10 conciertos 
anuales, ofrecidos en parques, teatros y estadios, para el placer de más de 20.000 personas.

	San José Ciudad de los Libros: promoviendo eventos que incentiven la creación literaria y el gusto por la lectura, se realizó la IV Feria de 
la Independencia del Libro Costarricense, en la Avenida Central. En esa misma línea de trabajo la Municipalidad ha participado en cinco 
ferias o eventos como el Día Nacional de la Poesía y la Feria Internacional del Libro. 

	Crepúsculos Románticos… bailes de Salón: conscientes de la rapidez con que se desarrolla una nación, al margen del dinamismo y la 
presión habitual de la cotidianidad, se impulsó la iniciativa de la reconocida actriz Haydée de Lev y se inauguró su proyecto: “Crepúsculos 
Románticos”, que son sesiones de baile de salón dirigidas a personas mayores de 50 años. Este proyecto  busca estimular y mejorar las   
relaciones interpersonales e intergeneracionales, siendo favorecidos más de 500 personas. El programa ha realizado alianzas con el  Comité 
Cantonal de Deportes de San José y la Asociación Parque Polideportivo Aranjuez, en procura de llevar esparcimiento,   cada vez, a más 
personas. 
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	Grupo Musical Auroral: cuenta con 10 años de haberse fundado; está conformado por funcionarios y funcionarias de la Municipalidad 
y nace como una iniciativa de expresión cultural y artística. Destaca el trabajando realizado por el grupo en el rescate de la música 
costarricense, y latina, un como  valor musical originario, en apego a las más auténticas tradiciones en el arte del baile. Esta agrupación 
realiza 4 presentaciones al año, en eventos nacionales e internacionales, en las que reciben abundantes muestras de reconocimiento a su 
exitosa labor. 

Festivales y Ferias

Todos estos proyectos tienen como objetivo principal  la participación activa 
de las y los actores sociales, parte de las comunidades donde se exponen y 
dan a conocer iniciativas sociales, económicas y culturales caracterizadas 
por ser una oferta atractiva y variada de entretenimiento, además de la 
posibilidad de degustar deliciosas comidas, o ser parte de concursos en los 
que, sin importar  la edad, se rescatan valores y costumbres. 

	 Festival cultural aires navideños: busca conservar las tradiciones, 
la unión familiar y vecinal, con actividades como, concurso de portales, 
desarrollo de talentos y la creatividad, reviviendo una tradición cultural  que 
fortalece la convivencia entre los habitantes del distrito especialmente en 
época navideña.

	 Festival nacional de poesía, Jorge de Bravo, se realizó en el parque 
de las Garantías Sociales, la Plaza de las Artes y en la Librería Lehmman: 
en esos lugares, se expuso el trabajo de 75 poetas noveles, que ya cuentan 
con una  trayectoria nacional.

	Proyecto Rescate de Tradiciones se efectuaron conciertos en los parques Morazán, Plaza de la Democracia y en las gradas del Museo de 
Oro, con la participación de 20 grupos artísticos.

	Ferias Regionales de Ciencia y Tecnología, se han  realizado 4 ferias, con la participación de 100 proyectos en cada exposición, elaborados 
por estudiantes de primaria y secundaria, con el apoyo de  una estructura interinstitucional.

	Concierto de Gala “Saludo a San José”, realizado en la Plaza de la Cultura,  con la participación de la Orquesta Sinfónica de la Escuela 
de Música de la Universidad de Costa Rica, con base en interpretaciones de compositores costarricenses. 
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Festival de Verano Transitarte 

Este es un evento cultural que 
reúne una variada propuesta 
de artistas nacionales e 
internacionales de muy alta 
calidad. Habitualmente se 
realiza  en el mes de marzo, 
aprovechando los hermosos 
días soleados que invitan  a 
salir y tomar el aire fresco; 
esta actividad ha trabajado 
como centro de encuentro y 
proyección cultural, ampliando 
su trayectoria con la incursión 
de nuevas ubicaciones, lo que 
convoca a un número cada 
vez mayor de participantes 
y espectadores. Ha reunido 
hasta 140.000 personas, 
en actividades culturales, 
deportivas, recreativas 
y  literarias, en las que  ha 
resultado especialmente 
exitoso el intercambio de 
libros, la exposición de  artesanías y la participación de grupos musicales, espectáculos de danza, acrobacia, zancos, teatro, artes visuales, circos, 
boxeo, incluso actividades recreativas no tradicionales como el canopy y la esgrima. El Festival está dirigido al público de todas las edades. 
Muchas de estas actividades se caracterizan por ser congruentes con la política de accesibilidad institucional.

Funciona como un corredor cultural en la capital, pues se realiza en los parques Morazán, Jardín de Paz, Parque España, Paseo Los Damas, Plaza 
de la Libertad Electoral, Gradas del Tribunal Supremo de Elecciones y el Parque Nacional.
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Noches culturales en la Avenida Central (Avenidazo) 

Al pasar de los años vamos olvidando algunas costumbres o actividades que dejaron en nuestra memoria recuerdos imperecederos. Tal es el caso 
de las noches ventosas y frías del mes de diciembre en el corazón de la capital, donde los pobladores se divertían lanzando confeti por las avenidas 
de mayor tránsito peatonal de San José. Se tomaba por sorpresa a más de alguien, al que le opacaban una carcajada llenándole la boca de papel 
picado. Esta actividad se le conocía con el nombre de: El Avenidazo.

Como parte de las iniciativas propuestas por el municipio en el rescate de valores y tradiciones, se ha vuelto a realizar esta actividad en el centro 
de la capital, donde los josefinos y visitantes de otros cantones recuerdan épocas de antaño, o viven nuevas experiencias. Hace algunos años este 
proyecto eliminó el uso de confeti en las aceras y calles, ya que esta práctica genera basura y en algunos casos confusión. Con el propósito de llevar 
a los habitantes un espacio donde converjan la unión y la recreación cultural, se han vuelto a realizar, con singular éxito, las muy esperadas noches 
culturales; proyecto que se desarrolla en medio de conciertos, presentaciones de bandas, desfiles de mascaradas y otras actividades artísticas y 
culturales, como teatro o poesía. Se reúne a más de 25.000 personas, durante lo 10 días de duración del Avenidazo.

Desfile de boyeros 

A partir de la declaración de la UNESCO que 
declara que la carreta típica costarricense y su 
yunta de bueyes es patrimonio cultural intangible 
de la humanidad, hemos redoblado esfuerzos por 
mantener y dar vida a las actividades que rescatan 
las tradiciones campesinas costarricenses, siendo 
un ejemplo de ello la “Entrada de Santos y 
Boyeros a San José”, que se celebra en el mes de 
noviembre de cada año. La actividad  cuenta con 
la participación de familias boyeras procedentes 
de diferentes zonas del país;  En su primer día, la 
actividad se inicia en el Parque Metropolitano La 
Sabana, con actividades culturales y recreativas, 
como grupos de danza folclórica y cimarronas; el 
segundo día tiene lugar el desfile propiamente tal, 
con pasacalles sobre  el Paseo Colón y la Avenida 
Segunda, donde se congregan miles de personas, 
incluido el turismo internacional que ya conoce de 
este singular y muy costarricense desfile . 
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Festival de la luz

El Festival de la Luz es hoy algo más que una tradición nacional. Se ha convertido en un nuevo valor costarricense que transforma a la ciudad de 
San José, en el escenario de una noche de convivencia familiar, sin parámetro alguno en la historia de Costa Rica; es el acontecimiento artístico 
del año que moviliza a más de un millón de personas,  en un extraordinario  marco de fantasía y colorido, se da una concentración artística con  
música de las bandas nacionales e internacionales. El colorido lo aportan los gimnastas y otras expresiones del arte que se ven ratificados por la 
belleza esplendorosa de las decenas de carrozas que representan lo mejor del espíritu y el sentimiento nacional.

En período 2007-2010 se han  realizado cuatro nuevas esplendorosas ediciones del Festival de la Luz, siendo elegidos  mariscales elegidos por su 
perseverancia, ejemplo y vivencia grupal, valores personales que han representado lo mejor del ser costarricense.
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Para los 15 años del Festival de la Luz se contó con la presencia de la mayoría de los 
mariscales participantes en el Festival. Entre  ellos que se encontraban: Maribel Guardia, Editus, Jorge Jiménez de Heredia, seleccionados nacionales 
de fútbol, María José Castillo, Glenda Umaña, Claudia Poll y Francisco Rivas. En esta ocasión se contó con la mayor participación de carrozas 
(14) de 12 bandas musicales, 6 grupos de porrismo, comparsas y coreografías. 

El Festival de la Luz 2010 contó con la participación de varias empresas e instituciones tales como: Librería Universal, Banco de Costa Rica, 
Tropical, Wal-Mart Costa Rica, Junta de Protección Social, Instituto Costarricense de Turismo, Acueductos y Alcantarillados, Coca Cola, Sony 
Ericsson, Scotiabank, Banco HSBC, Instituto Costarricense de Electricidad, Colonia China, Purdy Motor y  la Municipalidad de San José, entre 
otras empresas. 
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	Pasacalle del Festival de la Luz

Esta propuesta artística realiza su recorrido entre el Paseo Colón y la Avenida Segunda. Ha 
contando con la participación de más de 800 artistas en los últimos cuatro años, pertenecientes a 
diferentes disciplinas del arte escénico. Al igual que el Festival de la Luz ,es planeada y realizada 
metódicamente, primero, por el número de participantes que concentra y por la coordinación para 
que las propuestas sean acordes con la temática que se define para cada año. La intención del 
proyecto es fomentar mensajes positivos y relevantes para la población, con temas tan variados 
como tradiciones, costumbres, cultura nacional y hasta desafíos a  la imaginación. En esta última 
ocasión participaron más de 200 artistas, presentando un espectáculo compuesto por 10 alas, o 
segmentos, que representaron  diferentes sueños.

Domingos Familiares sin Humo

Domingos Familiares sin Humo, nace por una iniciativa de la Alcaldía, para ofrecer a la ciudadanía y sobre todo a la familia, la oportunidad para 
que disfrute de vehículos no motorizados que requieren de espacios abiertos para movilizarse, a la vez que se ofrece la posibilidad de caminar 
libremente por la vía más emblemática de la ciudad dada su amplitud: el Paseo Colón, a lo largo de 9 cuadras. 

El primer cierre se efectuó el domingo 14 de enero del 2001 y de ahí en adelante cada domingo hasta el 10 de abril, las familias disfrutan 
intensamente de estas novedosas actividades.

La idea, de antes como de ahora, es que niños, jóvenes y adultos disfruten de 
espacios abiertos, ya que las casas no poseen, en muchas ocasiones, patios 
donde se pueda jugar con plena libertad y seguridad, a la vez que paras 
aprovechar el  libre disfrute de esos regalos que muchos de ellos recibieron 
en navidad como scooters, bicicletas, patinetas y patines, entre otros.

Por orra parte, para los comercios de la zona representa la oportunidad de 
realizar una serie de acciones tendientes a atraer mayor cantidad de visitantes, 
sobre todo, en el caso de los restaurantes.

Para el éxito de esta iniciativa, se cuenta con la colaboración de la Policía 
Municipal, la Policía de Tránsito, a cargo del control y regulación del 
transito, además del apoyo de otros entes estatales que colaboran para 
brindar seguridad y comodidad a los participantes.
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Un aliado muy importante en la promoción y programación ha sido, a lo largo de estos años el  Comité Cantonal de Deportes y Recreación de San 
José, a cargo de de una serie de actividades deportivas y de entretenimiento, propios de su naturaleza.

Para este año se relanza y revitaliza la oferta para quienes visiten el Paseo Colón durante la época de verano. Se estima que  público que frecuenta 
el proyecto,  hasta el momento, es de 2.500 personas por domingo, ampliando la oferta de actividades e involucrando a nuevos actores, al menos 
con:

•	 Presencia permanente del Comité Cantonal de Deportes y Recreación de San José y de las Bibliotecas Infantiles  de la Municipalidad, con 
actividades para los niños.

•	 Participación de instituciones del Gobierno Central con aportes específicos.

•	 Venta y exposición de productos artesanales.

•	 Actividades recreativas para la familia.

•	 Actividad “Chepe Joven”, concierto de música electrónica que reunió aproximadamente 4.000 jóvenes.

•	 13 Conciertos musicales.

Festejos Populares de San José

En el 2007 la administración de la Municipalidad de San José, tomó la decisión de organizar y administrar la realización de los Festejos Populares 
de San José, exclusivamente con funcionarios municipales.
 
Como primer gran proyecto y con el fin de renovar esas fiestas, se construye un nuevo Redondel de Toros y se remoza el Campo Ferial de Zapote.

Y ese primer año se obtiene una utilidad mayor a los 200 millones de colones, los cuales se distribuyen en un 50% para el Hospicio de Huérfanos 
de San José y un 50% para obras comunales ejecutadas por la Municipalidad.

Se reconoce por parte de la prensa y de los asistentes, el orden, la limpieza y la seguridad para los asistentes logrado con estos cambios que 
permitieron recuperar los Festejos Populares de San José, el algún momento suspendidos por la Sala Constitucional ante varios recursos de amparo.

El segundo año se logra la mayor recaudación en la historia de los Festejos Populares, obteniendo un récord de ganancias mayor  a los 350 millones 
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de colones, que se distribuyen de igual forma que en la edición anterior. Y para 
el tercer año se alcanzan los 120 millones de colones.

Para el año 2010 se obtienen ganancias cercanas a los 200 millones de colones, 
previa verificación de la liquidación de fiestas por parte de la Auditoría Interna. 
En esta ocasión las festividades de San José se desarrollaron bajo un ambiente 
de seguridad y tranquilidad excepcional. Para ello, se instalaron  cámaras de 
vigilancia y se contó con operativos policiales que se extendieron 300 metros a 
la redonda del sitio de las fiestas. El resguardo estuvo a cargo de efectivos de la 
Policía Municipal, de la Fuerza Pública y de la empresa Security Task, dando con 
esto un  ambiente óptimo para el disfrute de la ciudadanía. 

En el marco del Día Nacional del Caballista, se realiza el Tope Nacional en el 
cual se obtiene la mayor recaudación de la historia de esta actividad. Se obtienen  
35 millones de colones con una participación cercana a los 5.000 caballistas.

Dentro de las actividades hubo conciertos, cuenta cuentos, obras de teatro, pinta caritas, bailes, corridas de toros, espectáculos taurinos diversos, 
y otros.

Se destaca el orden, la limpieza y la seguridad para los asistentes al Campo Ferial, donde se cuenta con la presencia de la Policía Municipal, 
Control Vial, Monitoreo de Cámaras y la Fuerza Pública.

Se registró una asistencia promedio de 20 mil personas diarias.

Utilidades de las Fiestas de San José

2007-2010

(en millones de colones)

Años 2007 2008 2009 2010

Montos 200 350 120 200
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Actividades Especiales

Se realizaron otras actividades especiales que representan varias facetas de nuestro ser costarricense:

o Celebración de la Semana Santa
o Celebración del Recibimiento de la Antorcha y el Día de la Independencia de Costa Rica
o Celebración del Día del Régimen Municipal
o Acto protocolario del Traspaso de Poderes de la República
o Festival Internacional de las Artes FIA
o Instalación y capacitación del nuevo Concejo Municipal de San José.
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San José Posible
Así se ha denominado el Proyecto 
de Repoblamiento y Regeneración 
Urbana, que ha provocado una inusitada 
reactivación económica en la capital, 
cuya obra concreta es la construcción de 
17 torres de apartamentos y oficinas  en 
todo el Cantón, principalmente cercanas 
al centro de la capital. Este ambicioso 
proyecto cuenta con la participación de 
varias instituciones públicas del país; 
pretende hacer de San José una ciudad 
más habitable, funcional, moderna, 
competitiva y sostenible. Entre otras 
cosas procura un cambio de paradigma 
en el modelo urbano, mediante la 
construcción de condominios en 
altura, alta densidad y usos mixtos, que 
ofrezcan una mejor calidad de vida a los 
costarricenses. Busca, asimismo, la peatonización de vías, el cambio de mobiliario urbano, el rescate de áreas públicas y el 
rescate de varios sectores comerciales importantes de la capital. Es un proyecto integral e integrador que abarca todas las áreas 
del trabajo del gobierno local y obliga, además, a una estrecha coordinación con el gobierno nacional.

Repoblamiento y Regeneración Urbana

El Proyecto de Repoblamiento y Regeneración Urbana, que se ha concentrado en los cuatro distritos centrales del cantón, viene desarrollándose 
desde el año 2003, bajo la coordinación de la Comisión de Repoblamiento y Regeneración y consiste en facilitar el regreso de las actividades y 
residentes al centro urbano; buscando el efecto positivo de la inversión inmobiliaria captada en el cantón central.
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Resultados:

a) Han sido  atendidos alrededor de 40 desarrollos inmobiliarios en altura.

b) Se dio seguimiento a la formulación de las  recomendaciones para mejorar la apariencia de las fachas de las edificaciones de la Zona 
de Interés Turístico e Histórico, principalmente a lo largo de Avenida Central, Avenida Cuarta y Paseo Colón. La zona a beneficiar de 
estas iniciativas comprende los cuatro distritos centrales (Catedral, Merced, Hospital y Carmen), así como, en menor grado, los distritos 
aledaños.

c) Se está diseñando una iniciativa público-privada (Municipalidad de San José, MIVAH, INVU y Empresas Privadas) para desarrollar 
nuevas edificaciones de uso mixto (comercio y vivienda), a modo de detonador del desarrollo de las zonas clave. Para lo anterior se 
han analizado una docena de lugares como opciones de intervención urbanística. Como plan piloto se está formulando el perfil del 
proyecto de un condominio mixto residencial-comercial en los terrenos del CNP, que albergaría temporalmente a los atletas de los 
Juegos Centroamericanos del 2013.

	Desarrollo de la actividad constructiva y desarrollo constructivo de impacto

El perfil fijado para esta iniciativa fue que las edificaciones posean un doble propósito, considerando las necesidades de vivienda y comercio, 
desarrollando construcciones en altura y con alta densidad, con resultados muy favorables en los últimos cuatro años. Se ha obtenido un claro 
impulso en el desarrollo de obras de 355.459 mil metros cuadrados, construidos dentro del cantón bajo este concepto, conforme al detalle en los 
cuadros adjuntos.

En el año 2010, según datos aproximados y de acuerdo con la información suministrada por la base institucional de permisos y patentes, se 
determinó que las nuevas construcciones para vivienda (entiéndase construcción, ampliación y remodelación) alcanzaron un 40%  y para el sector 
comercio, un total de 60% (entiéndase construcción, ampliación y remodelación). 

De acuerdo con los permisos de construcción otorgados, los proyectos inmobiliarios  de corte habitacional que de una u otra forma  han repoblado 
el Cantón Central son:
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Nombre del Proyecto Distrito  Uso Periodo M2 
Condominio Condado del 
Palacio Uruca  Residencial 2007 16296
Condominio Vía Millennium Uruca  Residencial 2007 4192
Condominios Brisas del Oeste Mata Redonda Residencial 2007 31193
Condado del Parque Merced  Residencial 2008 16168
Condado Altos de Nunciatura Mata Redonda Residencial/Comercial 2008 13649
Metropolitan Tower Mata Redonda Comercial 2008 40874
Condominio Vistas del Parque Mata Redonda Residencial 2008 8704
Valencia Capital de Inversiones Mata Redonda Residencial/Comercial 2009 11632
Torres del Parque Mata Redonda Residencial/Comercial 2009 25622
Metropolitan Tower Mata Redonda Residencial/Comercial 2009 26802
Le Parc Nunciatura Mata Redonda Residencial/Comercial 2009 5632
Condominio 6-30 Hospital  Residencial/Comercial 2009 56200
Torres del Lago Mata Redonda Residencial/Comercial 2010 3444
Inmobiliaria Mira Zapote  Comercial 2010 23000
Torre Urbano Mata Redonda Residencial 2010 9537
Torre Jardines del Recuerdo Hospital  Comercial 2010 3924
Torre Cordillera Grupos Vivas Pavas  Comercial 2010 3465
Staaf Torres Paseo Colón Hospital  Residencial 2010 55125
   Total en metros cuadrados  355,459

Cuadro proyecto Inmobiliarios del Cantón Central  2007-2010
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Gráfico No. 1  Crecimiento Urbano por metros cuadrados

Fuente: Base de Datos, Sección Permisos y Patentes  
Realizado por: Arq. Melissa Gómez Salas   
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Gráfico No. 2  Datos Generales del Desarrollo de la Actividad Constructiva y Desarrollo Constructivo de Impacto

Fuente: Base de Datos, Sección Permisos y Patentes. Datos estimados  
Realizado por: Arq. Melissa Gómez Salas   
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Promoción turística de la ciudad capital

Durante el periodo 2007- 2010 se realizaron las siguientes 
acciones:

	Se logró dar a conocer el gran potencial turístico mediante 
la participación de los medios de comunicación. 

	Caminata Turística Cultural. Cada 2 meses se realiza un 
recorrido nocturno por museos y galerías de arte de la 
ciudad de San José (Art City Tour).

	Se gestionó con la empresa PANACA, Parque Natural de 
la Cultura Agropecuaria, salidas semanales desde el centro 
de San José hacia ese destino, con el objetivo que la capital 
se convierta en un polo de distribución hacia el resto del 
país y viceversa.

	Coordinación de evento de lanzamiento de “Guía turística 
cultural” del Editorial Boca del Monte.de la Municipalidad de San José.

	Divulgación y promoción del turismo en la ciudad de San José por medio de ferias nacionales de turismo (Expo Manuel Antonio, Expo 
Turrialba, Feria de Turismo Rural).

	Apoyo al proyecto “Kioskos de información turística” desarrollado en San José durante el 2010.

	Producción de videos promocionales: documental Caminata por la historia de San José y oferta turístico-cultural de la capital.

	Coordinación de la  Junta de Turismo, instancia multipartita cuya misión es promover el turismo nacional e internacional hacia San José, 
a partir de un plan de trabajo que establece la necesidad de mercadear la ciudad, trabajar para la instalación de Centro de Convenciones y 
motivar la atracción de capitales. La preside el Alcalde de la ciudad. 

	Se logró un acercamiento con el sector hotelero para buscar acciones concretas en cuanto a la promoción turística de la Ciudad Capital.
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Reactivación comercial de la ciudad 

Una de las herramientas para 
mejorar la calidad de vida de las 
personas, es la articulación de todas 
aquellas acciones que promuevan 
el desarrollo económico del cantón, 
es decir, aquellas que buscan la 
generación de puestos de trabajo, 
incentivan el fortalecimiento y 
desarrollo de la pequeña y mediana 
empresa, brindando diferentes 
opciones a la población en cuanto 
a oferta y demanda de bienes y 
servicios; sin que el municipio deje 
de lado, como ente  rector, la debida 
regulación que se debe aplicar en 
procura de una capital en armonía 
con  el ambiente, ecológicamente 
equilibrado. 

Bajo esta consigna hemos trabajado 
en el desarrollo y regulación de 
las actividades económicas del 
cantón, teniendo una dinámica muy 
interesante En los siguientes cuadros 
y gráficos,  se pueden apreciar 
la evolución de las principales 
actividades comerciales de cada uno de los distritos del Cantón, por cada año. Debe recordarse que en medio de estos años, el mundo sufrió de una 
crisis energética que afectó las economías de los países, que se vio reflejada, principalmente, en el año 2010.
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales
Distribuciones de patentes nuevas aprobadas por distrito

(año 2008)
-Cuadro 1-

CARMEN 165       
MERCED 286       
HOSPITAL 204       
CATEDRAL 134       
ZAPOTE 39       
SAN FCO 52       
URUCA 45       
MATA RED 30       
PAVAS 121       
HATILLO 59       
SAN SEBASTÍAN 38       
        
        
TOTAL 1173       
Elaborado por Julio Cascante T.  
Fuente : Registros Internos del  Proceso
Fecha: 24-2-11
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales

Distribución de las 5 actividades más importantes, en Patentes Nuevas
(AÑO 2008)

-CUADRO 2-

ARTICULOS VARIOS 338       
TIENDAS 235       
BAZARES 122       
ALMACENES 116       
ZAPATERIAS 91       
OTROS 271       
        
Elaborado por Julio Cascante T.      
Fuente : Registros Internos del  Proceso      
Fecha: 24-2-2011      
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales
Distribuciones de patentes nuevas aprobadas por distrito

(año 2009)
-Cuadro 3-

CARMEN 144       
MERCED 344       
HOSPITAL 243       
CATEDRAL 244       
ZAPOTE 84       
SAN FCO 96       
URUCA 97       
MATA RED 127       
PAVAS 173       
HATILLO 96       
SAN SEBAST 87       
        
        
TOTAL 1735       
Elaborado por Julio Cascante T.  
Fuente : Registros Internos del  Proceso  
Fecha: 24-2-2011       
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales

Distribución de las 5 actividades más importantes, en Patentes Nuevas
(año 2009)

OFICINA ADMINST 309       
        
TIENDAS 167       
        
BAZARES 161       
        
DISTRIBUIDORAS 197       
        
ZAPATERIAS 146       
        
OTROS 755       
        
Elaborado por Julio Cascante T.      
Fuente : Registros Internos del  Proceso      
Fecha: 24-2-2011      
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales
Distribuciones de patentes nuevas aprobadas por distrito

(año 2010)
-Cuadro 4-

CARMEN 111       
MERCED 156       
HOSPITAL 50       
CATEDRAL 156       
ZAPOTE 77       
SAN FCO 224       
URUCA 134       
MATA RED 61       
PAVAS 63       
HATILLO 60       
SAN SEBAST 53       
        
        
TOTAL 1145       
Elaborado por Julio CascanteT.  
Fuente : Registros Internos del  Proceso  
Fecha: 24-2-2011       
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SECCION PERMISOS Y PATENTES
Proceso de evaluación de licencias comerciales
Distribuciones de patentes nuevas aprobadas por distrito

(año 2010 )
-CUADRO6-

RESTAURANTES 171   
   
OFICINAS ADMINISTRATIVAS 165 
   
TIENDAS 149 
   
SALAS DE BELLEZA 157 
   
PARQUEOS 80 
   
OTROS 423 
Elaborado por Julio CascanteT.  
Fuente : Registros Internos del  Proceso  
Fecha: 24-2-2011   
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MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE
SECCION PERMISOS Y PATENTES
PATENTES NUEVAS APROBADAS 

CUADRO-7-
Año 2008 Año 2009 Año  2010  

1173 1735 1573   
     
Elaborado por Julio Cascante T.   
Fuente : Registros Internos del  Proceso   
Fecha: 24-2-2011    
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Arte en espacios públicos

Se gestionó el trámite para la elaboración y ejecución de un mural con obras de los artistas Juan Manuel Sánchez y Teodorico Quirós, que se 
ubicará en el bulevar de la avenida central. Dicho mural lo realizará el artista Adrián Gómez Guzmán y su construcción dará inicio el mismo en 
el mes de enero.

Se gestionó la adquisición de la escultura denominada “John Lennon”, fundida en bronce; la misma será colocada en el bulevar de la avenida 
cuarta. Dicha escultura es del artista cubano José Villa.

	Obras concluidas:

Obra: Mural en cerámica. Intervención sobre pared de sitio de celda para telefonía celular del ICE, del artista Jorge Gómez. 

Obra: Mural en pintura, Intervención sobre pared de sitio de celda para telefonía celular del ICE, del artista Francisco Munguía. Obra concluida

Obra: Escultura en hierro pulido, denominada Familia de Músicos del Artista Juan Carlos Sojo, obra concluida.
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Mejoramiento  de la condición en urbanizaciones irregulares

Estos asentamientos habitacionales nacen a partir de los años 70, como una solución al desarrollo urbanístico, dotando de soluciones habitacionales 
a los vecinos del cantón, con edificaciones que cumplen con mínimas condiciones. Con el  pasar de los años sin embargo, estas presentan problemas 
como  falta de calles, sistemas de evacuación de aguas negras, aguas servidas, servicios públicos inadecuados, sin infraestructura comunal, parques, 
aceras, cordón de caños y otros, situación que ha sido muy difícil de manejar ya que no solo depende de la regulación por parte de la municipalidad, 
sino que se debe cumplir con una serie de requisitos jurídicos y un trabajo junto a muchas otras instituciones públicas y privadas. 

Después de un análisis jurídico exhaustivo de la situación de  urbanizaciones no recibidas, se determinaron tres supuestos para identificar los 
proyectos y hallar soluciones que permitieran  normalizar estos asentamientos. Se propusieron medidas tales  como:  recibir las urbanizaciones 
construidas antes de la entrada en vigencia de la Ley de Planificación Urbana (15 de noviembre de 1968); recibir las urbanizaciones construidas 
entre 1986 y 1993, cuando la legislación sobre financiamiento de asentamientos de interés social, estaba apartada del régimen municipal respecto 
la aprobación de diseños de sitio y fiscalización de los procesos constructivos y, por último, recibir las urbanizaciones censadas y con diseños de 
sitio, que cumplieran al menos los requisitos básicos como, por ejemplo, en cuanto a áreas verdes y comunes. Sobre esta base se concluye que  se 
pueden manejar un  margen de recibo de un 5% hasta un 20%.

Como parte del régimen de regularización de estas zonas, se instauró un proceso que actualmente se da a la tarea de renovar convenios 
interinstitucionales, dar continuidad a las comisiones técnicas, se ha realizado todo tipo de coordinación y seguimiento para los debidos traspasos 
de las áreas públicas y comunales, suscribiendo hoy día la escritura pública de los asentamientos: Finca San Juan, La Libertad I y II, Nietos de 
Carazo, y La Peregrina. Se favorece a 5.341 familias.

Renovación urbana: desarrollo sostenible de barrios y “acupuntura” urbana

	Proyecto: Barrio Chino

La ciudad de San José contará próximamente con un Barrio Chino. Este  estará ubicado en el distrito Catedral, en el área comprendida entre las 
Avenidas 2 y 14, y entre Calles 7 y 11; su eje principal lo constituirá el bulevar Paseo de los Estudiantes y un paso peatonal que será construido 
sobre la Calle 9, entre Avenidas 2 y 14. 

El bulevar tendrá una longitud de quinientos cincuenta metros y un área de intervención de ocho mil doscientos metros cuadrados; comprenderá 
la construcción de un paso peatonal y la ambientación del espacio público. 

Se conformará una estructura de piso en el bulevar a partir de la demolición de la totalidad del área pública existente. La nueva superficie de piso 
será realizada en concreto estampado con colores dispuestos de forma armoniosa. Se contempla la construcción de un paso vehicular en la zona 
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central de la vía, para permitir la movilización de camiones 
de carga, vehículos de emergencia y el acceso de vehículos a 
parqueos públicos y privados, dentro del área del bulevar. El 
diseño del espacio prevé la colocación de árboles, la instalación 
de mobiliario urbano y elementos decorativos que armonicen 
con el entorno.

El Barrio Chino estará inscrito dentro de la Zona de Renovación 
de San José. Con la implementación de este proyecto se 
pretende contribuir a la regeneración urbana, reactivación 
económica y repoblamiento del Casco Central de la Ciudad de 
San José. En el sector mencionado actualmente  se encuentran 
locales comerciales, empresas de importación, restaurantes, y 
múltiples negocios de reconocido origen chino que, desde ya, 
le otorgan dicho carácter a la zona. 

La construcción del proyecto generará un impacto positivo en 
diferentes ámbitos. 
Entre ellos, mejorará el valor escénico de la ciudad, liberará el espacio de la contaminación visual, auditiva y del aire que genera el trasporte 
automotor, creará un espacio de interacción para la promoción de actividades culturales y el intercambio comercial de productos y servicios. 

Se estima el inicio de las obras de construcción para el mes de abril del 2011.
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	Bulevar Paseo Unión Europea (Avenida Cuatro)

El Paseo Unión Europea es un paso peatonal que se ubica en la Avenida 4, de Calle 9 a Calle 14, y en Calles 2 y 3, en los tramos comprendidos entre 
Avenidas 2 y 6. En su construcción se intervino una superficie de 17.000 metros cuadrados. El Paseo Unión Europea, conocido como “Bulevar  de 
la Avenida Cuatro”, fue un proyecto financiado en un 50% por la Municipalidad de San José y contó con una donación de la Unión Europea del 
50% restante; fue un proyecto desarrollado bajo la modalidad de obra por contrato. La construcción inicio el 16 de enero del 2007 y finalizó el 27 
de octubre de 2008.

Obras realizadas en la construcción del bulevard “Paseo Unión Europea”

•	 Demolición de estructuras existentes en el espacio público
•	 Sustitución de la red de agua potable 
•	 Sustitución de la red de alcantarillado sanitario



ALCALDIA DE SAN JOSE    VIII Informe de Rendición de Cuentas 2007-2011    84

•	 Construcción de canaleta pluvial de concreto y conexión a bajantes y tragantes existentes
•	 Modificaciones menores en la red eléctrica
•	 Conformación de estructura de soporte
•	 Construcción de adoquinado y rampas vehiculares
•	 Construcción de bancas y colocación de basureros
•	 Construcción de contenedores de raíces y arborización 
•	 Suministro e instalación de hidrantes

Área total intervenida:   17.000 m2
Longitud total:    1.480 m
Costo del proyecto: € 1.618.763
Aporte MSJ: €    818.834
Aporte Unión Europea : €    799.928
   
Adicionalmente, la MSJ adquirió veintidós semáforos peatonales para las intersecciones viales del proyecto, los mismos tuvieron un costo de 
$26.000,00.
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Obras de infraestructura urbana

Principales obras de Infraestructura Urbana período 2007-2008 

Proyecto Tipo de Obra Distrito Monto de la 
inversión Estado

Ampliación Salón Comunal Juan José 
Obando Salón Comunal Zapote ¢31.000.000,00 Obra concluida

Plan de accesibilidad de aceras (Hatillo 6 y 
casco central) Mejoras y construcción 

de aceras
Hatillo y 
Casco Central

¢133.202.700,00 Obra concluida

Mejoras Puente Río María Aguilar Puente ¢32.000.000,00 Obra concluida
Reubicación de portones y aceras, Las 
Magnolias

Restitución del área de 
dominio público Uruca ¢40.000.000,00 Obra concluida.

Paseo Los Damas Bulevar Carmen ¢276.213.333,00 Obra concluida
Mejoras Plaza de la Democracia Mejoras Catedral ¢111.721.042,43 Obra concluida
Instalación de Hidrantes en Barrio Cristo 
Rey y Barrio Cuba Instalación Hospital ¢18.750.000,00 Obra concluida

Mejoras Mercado Calle 16 Mejoras Merced ¢76.383.406,72 Obra concluida 
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Obras Embellecimiento de la Ciudad Colocación de obras 
de arte en la ciudad de 
San José

Los 7 distritos ¢25.864.188,97 Mural en cerámica, 
Intervención sobre 
pared de sitio de celda 
para telefonía celular 
del ICE, del artista 
Jorge Gómez. Obra 
concluida
Mural en pintura, 
Intervención sobre 
pared de sitio de celda 
para telefonía celular 
del ICE, del artista 
Francisco Munguía. 
Obra concluida
Escultura en hierro 
pulido, denominada 
Familia de Músicos 
del Artista Juan Carlos 
Sojo, obra concluida.

Mejoras Polideportivo Aranjuez Mejoras Carmen ¢33.500.000,00 Obra concluida

Boulevar Avenida Central Construcción Los 4 distritos 
centrales

¢75.738.333,00 Obra  concluida

Construcción de 2 aulas y muro de retención 
en jardín de niños República Dominicana, 
San Fco. De Dos Ríos 

Construcción San Francisco 
de 2 Ríos

¢20.000.000,00 Obra concluida

Mejoras Polideportivo Paso Ancho Mejoras San Sebastian ¢22.000.000,00 Obra concluida

Construcción de Nichos en el cementerio de 
Pavas

Construcción Pavas ¢7.000.000,00 Obra concluido

La inversión aproximada en obras de infraestructura en dicho período fue de ¢903.376.004.
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Principales Obras de Infraestructura Urbana período 2009-2010 

Proyecto Tipo de Obra Distrito Monto de la 
inversión

Estado

Construcciones y mejoras en Edificios José 
Figueres Ferrer.

Edificios Hospital ¢221.000.000,00 •	 Mejoras en 
sistema de aire 
acondicionado.

•	 Remodelación total 
de planta baja. 

Ampliación Salón Comunal Juan José Obando Salón Comunal Zapote ¢31.458.795,00 Obra concluida

Construcción de 2 aulas y muro de retención en 
jardín de niños República Dominicana, San Fco. 
De Dos Ríos 

Escuela San Francisco ¢18.466.000,00 Obra concluida

Restauración Caseta Policía Barrio La Gloria. Caseta Policial Hatillo ¢3.291.638,44 Obra concluida

Paseo Los Damas Vías Carmen ¢132.000.000,00 Obra concluida

Plaza de la Democracia Catedral ¢6.728.230,00 Obra Concluida.
Colocación de 
baldosas guías para 
personas no videntes.

Parque La Libertad2 Parques Pavas ¢128.000.000,00 Se ejecutó la primera 
etapa correspondiente 
a la Instalación de 
tubería de evacuación 
de aguas pluviales. 
Primera etapa 100% 
concluida.
La segunda etapa de este 
proyecto corresponde a 
la construcción de los 
senderos en asfalto.
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Edificio Tomas López del Corral Edificios Catedral ¢27.410.536,74 -  Construcción del 
sistema eléctrico 
requerido para la 
instalación del 
ascensor. Obra 
ejecutada
- Instalación de 
un ascensor. Obra 
ejecutada

Construcción Puente Río María Aguilar Puente Zapote ¢26.000.000,00 Obra concluida

Obras Embellecimiento de la Ciudad “Arte en 
Espacio Público”

Varios ¢19.896.651,25 - Construcción mural 
con reproducción 
grabado Amighetti: 
obra concluida.
- Reproducción de 14 
murales de Manuel de 
la Cruz González: obra 
concluida.
- Confección mural 
tema ambiental: obra 
concluida.
- Monumento al 
Zaguate: obra 
concluida

Polideportivo Paso Ancho San Sebastian ¢19.999.660,00 Obra concluida

La inversión aproximada en obras de infraestructura en dicho período fue de ¢616.251.511.
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Mejoras en la Plaza de la Democracia.

Bulevar de la Unión Europea.
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Obras de Infraestructura en proceso de compra o ejecución

Reactivación Turística Paseo Colón Aceras y arborización Merced Norte 
y Hospital

¢75.000.000,00 Proyecto cuenta 
con diseño y 
e s p e c i f i c a c i o n e s 
técnicas.

II Etapa Parque La Libertad en Pavas Construcción Pavas ¢75.000.000,00 Proyecto en ejecución 
avance 40%.

Mejoras Mercado Central de San José. 
(Mejoras en la Red Eléctrica del Mercado)

Mercado Merced ¢385.000.000,00 En proceso licitatorio

Remodelación Bibliotecas Edificios Zapote,
San Francisco

¢140.000.000,00 - Remodelación 
Biblioteca Isidro Díaz: 
en proceso licitatorio.
- Remodelación 
Biblioteca Tulio 
Perlaza: Cuenta con 
orden de compra. Se 
dio inicio el 8 Febrero 
2010.
- Remodelación 
Biblioteca Emma 
Gamboa: En proceso 
licitatorio.
- Remodelación 
Biblioteca María Luisa 
Porras: En proceso 
licitatorio.

Mejoras Cancha Multiuso Florida Sur Mejoras Hatillo ¢18.000.000,00 En proceso de licitación

La inversión aproximada en obras de infraestructura que quedaron en proceso de compra o ejecución es de ¢675.000.000.
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	Mantenimiento vial
�
�
	Se presenta cuadro resúmenes de la inversión en mezcla asfáltica anualmente desde el año 2007 al 2010, distribuido por distritos y la 

inversión generada.
�
�

INFORME TRIMESTRAL DE COLOCACION DE MEZCLA 
ASFALTICA Año 2007 

    
    
    
Ingeniería  MANTENIMIENTO VIAL   
Nombre Construcción de Vías y Maquinaria ENERO
Departamento Desarrollo de Obras Públicas  
Ingeniero resp. Kenneth Quesada Ballestero DICIEMBRE
    

AÑO Distrito Toneladas Costos
2007 Carmen 1304,275 49.242.056

 Merced 994,470 34.727.085
 Hospital 1522,455 60.267.735
 Catedral 2183,340 82.840.010
 Zapote 1587,305 62.276.868
 San Fco. 856,100 33.469.425
 Uruca 849,060 32.503.724
 Mata Red. 461,031 17.451.217
 Pavas 2505,535 93.950.138
 Hatillo 1373,640 56.451.390
 San Seb. 1222,700 48.249.275
 Costo de Diesel, Gasolina, otros 571.428.923
 14860 to   
 ₡571.428.923 14.859,911 ₡571.428.923
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INFORME TRIMESTRAL DE 
COLOCACION DE MEZCLA ASFALTICA Año 2008 

    
    
    

Ingeniería  
MANTENIMIENTO VIAL   

Nombre Construcción de Vías y Maquinaria ENERO
Departamento Desarrollo de Obras Públicas  
Ingeniero resp. Kenneth Quesada Ballestero DICIEMBRE

    
AÑO Distrito Toneladas Costos
2008 Carmen 565,620 26.321.953

 Merced 770,140 41.340.892
 Hospital 2109,035 100.567.481
 Catedral 1199,730 57.624.894
 Zapote 1702,195 80.977.416
 San Fco. 2723,150 133.315.184
 Uruca 3798,720 173.856.156
 Mata Red. 478,400 23.309.300
 Pavas 2902,810 139.709.519
 Hatillo 2394,780 118.104.936
 San Seb. 1427,250 58.421.525
 Costo de Diesel, Gasolina, otros 953.549.255
 20072 to   
 ₡953.549.255 20.071,830 ₡953.549.255
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INFORME TRIMESTRAL DE COLOCACION DE MEZCLA 
ASFALTICA Año 2009 
    
    
    
Ingeniería  

MANTENIMIENTO VIAL   
Nombre Construcción de Vías y Maquinaria ENERO
Departamento Desarrollo de Obras Públicas  
Ingeniero resp. Kenneth Quesada Ballestero DICIEMBRE
    

AÑO Distrito Toneladas Costos
2009 Carmen 1015,171 48.762.980

Merced 1400,815 66.380.625
Hospital 7344,775 192.858.838
Catedral 1274,060 61.346.707
Zapote 1828,904 81.637.944
San Francisco 1769,902 65.851.033
Uruca 1862,970 67.956.077
Mata Redonda 1285,005 65.670.620
Pavas 4013,445 159.454.848
Hatillo 2312,895 83.771.772
San Sebastían 1527,610 65.570.259

Costo de Diesel, Gasolina, otros 959.261.703
25636 ton.
₡ 959.261.703 25.635,552 ₡ 959.261.703
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INFORME TRIMESTRAL DE COLOCACION DE MEZCLA 
ASFALTICA  Año 2010
    
    
    
Ingeniería  

MANTENIMIENTO VIAL   
Nombre Construcción de Vías y Maquinaria ENERO
Departamento Desarrollo de Obras Públicas  
Ingeniero resp. Kenneth Quesada Ballestero DICIEMBRE
    

AÑO Distrito Toneladas Costos
2010 Carmen 595,710 33.526.033

 Merced 916,534 50.922.303
 Hospital 2923,020 187.605.735
 Catedral 685,283 52.051.286
 Zapote 1320,255 57.455.268
 San Fco. 1086,020 61.022.402
 Uruca 2643,225 147.915.263
 Mata Red. 1031,960 58.371.041
 Pavas 3673,745 204.909.614
 Hatillo 2281,379 127.157.721
 San Seb. 1685,835 95.823.453
 Costo de Diesel, Gasolina, otros 1.076.760.119
 18843 to   
 ₡1.076.760.119 18.842,966 ₡1.076.760.119
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	Otros Proyectos de Vías:

Los siguientes proyectos descritos corresponden  al proceso que ha venido desarrollando el ayuntamiento para la inversión en obras de rehabilitación 
vial, construyendo losas cortas en concreto, cordón y caño y señalización vial horizontal y vertical.

Las obras de rehabilitación vial en losas cortas de concreto, con sustitución de cordón y caño y señalización vial nueva, son un proyecto de gran 
envergadura ya que se pretende la sustitución de la carpeta asfáltica tradicional por concreto de alta resistencia y mayor durabilidad, con una 
disminución significativa del costo en mantenimiento.

El proyecto total tiene un costo de ₡1.576.367.773, distribuidos en varias etapas de intervención que son coordinadas con los entes reguladores de 
la vialidad, para reducir el impacto vial en la ejecución del proyecto.

Proyecto Tipo de 
Obra

Distrito Monto de la 
inversión

Estado

Proyecto Paseo Los 
Damas en Avenida 3

Vías Carmen ¢235,202.144.00 	 Obra concluida. 
	LONGITUD: 767 m

	ANCHO: 7 m

	LOSA DE CONCRETO: 0,20 
m  de espesor. Incluye colocación 
y vibración de concreto, cortes, 
curado, barras de cortante y su 
colocación.

	RESISTENCIA :52 kg/cm2 a los 
28 dias

	BASE ESTABILIZADA: BE-35 
de 20cm de espesor

	AREA: 5.567 m2
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Proyecto Avenida 8 
entre Calles 0 a 10 
(Recursos Ley 8114) 

Vías Hospital ¢156,504.560.00 	Obra concluida. 
	LONGITUD : 475 m

	ANCHO: 7 m  Aprox

	LOSA DE CONCRETO: 
0,19 m  de espesor. Incluye 
colocación y vibración de 
concreto, cortes, curado, barras 
de cortante y su colocación.

	RESISTENCIA :52 kg/cm2 a 
los 28 días

	BASE ESTABILIZADA: BE-
35 de 20cm de espesor

	AREA: 3.350 m2   
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Proyecto Avenida 8 
entre Calles 0 a 25 

Vías Catedral ¢438,612.210.00 	Obra I Etapa ejecutada 
(calles 0 a 13) 

	II Etapa en ejecución (Calles 
13 a 25)

	LONGITUD : 1312 m

	ANCHO: 7 m  Aprox

	LOSA DE CONCRETO: 
0,20 m  de espesor. Incluye 
colocación y vibración de 
concreto, cortes, curado, barras 
de cortante y su colocación.

	RESISTENCIA :52 kg/cm2 a 
los 28 dias

	BASE ESTABILIZADA: BE-
35 de 20cm de espesor

	AREA: 9.618 m2
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Proyecto Avenida 3 
entre Calles 2 a 10 
(Recursos Ley 8114)

Vías Merced ¢209,550.000.00 	 En Tramite licitatorio 
	LONGITUD : 400 m

	ANCHO: 7 m  Aprox

	LOSA DE CONCRETO: 
0,20 m  de espesor. Incluye 
colocación y vibración de 
concreto, cortes, curado, barras 
de cortante y su colocación.

	RESISTENCIA :52 kg/cm2 a 
los 28 dias

	BASE ESTABILIZADA: BE-
35 de 20cm de espesor

	CONSTRUCCIÓN DE 
CORDON Y CAÑO: 1000 ml

	AREA: 3.100 m2
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Proyecto Avenida 10 
entre Calles 8 a 11 

Vías Catedral y 
Hospital 

¢430,000.000.00 	 En Tramite licitatorio 
	LONGITUD : 942 m

	ANCHO: 7 m  Aprox

	LOSA DE CONCRETO: 
0,20 m  de espesor. Incluye 
colocación y vibración de 
concreto, cortes, curado, barras 
de cortante y su colocación.

	RESISTENCIA :52 kg/cm2 a 
los 28 dias

	BASE ESTABILIZADA: BE-
35 de 20cm de espesor

	CONSTRUCCIÓN DE 
CORDON Y CAÑO: 1950 ml

	AREA: 8.060 m2 

Proyecto 3700 
ml Demolición y 
construcción de cordón 
y caño

Vías Cantón Central 
San José

¢101,003.859.00 	 En proceso de ejecución. 

Proyecto de 
Señalización Vial

Vías Cantón Central 
San José

¢5,495.000.00 	En proceso de ejecución.

Mejoramiento de la red de alcantarillado pluvial 

La actividad de mejoramiento de la Red de Alcantarillado Pluvial consiste en el mantenimiento y limpieza de sistema pluvial (pozos, tragantes, 
tubería), limpieza de las acequias, quebradas y ríos y la construcción de las obras de mejoras al sistema existente, con el objetivo de contribuir en 
la resolución  de la problemática de inundación en la ciudad.
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Durante  los años 2007-2009 se realizó la limpieza del sistema pluvial en los 11 distritos del cantón, con siguientes resultados:

Año Tragantes Pozos Acequias y 
tubería

Costo 
aproximado ¢

2007 13.100 3.872 13.500 424.300.000
2008 13.796 4.247 14.468 444.502.620

2009 18.187 5.184 16.067 477.929.076

Durante este periodo se extrajo del sistema 3.113,57 toneladas métricas de desechos sólidos con un costo promedio de ¢ 20.437.422,00 colones.

	Principales actividades ejecutadas en el 2010: 

o Limpieza de la Red Pluvial :

	Programa de mantenimiento anual realizada en los distritos de Carmen, Catedral, Hospital, Hatillo, Carmen, Mata Redonda, Merced, 
San Francisco, San Sebastián, Zapote :

            Total de tragantes atendidos -  11.866 unidades

            Total de pozos atendidos       -   3.010  unidades

	Atención de reportes en los distritos de Carmen, Catedral, Hatillo, Hospital, Mata Redonda, Merced, Pavas, San Francisco, San 
Sebastián, Uruca, Zapote  :

Total de tragantes atendidos  - 1.997 unidades

Total de pozos  atendidos      -   461  unidades

Limpieza de tuberías, acequias, ríos – 10.608 metros lineales 

	Recolección de desechos extraídos del sistema pluvial: 1.189,36 toneladas métricas.
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o Rehabilitación y construcción de la Red en los siguientes distritos para un total de 1.301 metros de tubería colocada:

Distrito Pavas

	Llanos del Sol. Construcción de muro de contención de 17 mts de largo y 3,6 mts de alto.

	Zona Industrial, detrás de la Jack´s. Colocación 64 mts tubería de 24”, 72 mts tubería 18”, construcción de 2 pozos y cajas de 
registro.

	Residencial del Oeste, Metrópolis, Libertad, Lomas del Río, Urbanización Roma, Rincón Grande. Reparación de 6 mts de canaleta, 
chorrea de tapas de concreto, reparación de hundimiento, reparación de pozo y tragantes.

	Llanos del Sol, Continuación de Chorrea de muro en concreto y piedra bruta 13 mts x 0,25 mts.

	Bribri, Bulevar Santa Fe, Reparación de tragantes, colocación de baldosas de concreto, colocación de rejillas, reparación de 
hundimiento.

	Pavas Centro, 200 mts oeste y 50 mts sur de Palí. Entubado 66 mts en tubo de 18” de diámetro.

	Bribri, Alameda 2, Colocación de 86 mts de cunetas.

	Villa Esperanza, Entubado 25 mts en tubo de 12
	Libertad 2, reparación de 2 hundimientos sobre el entubado de la acequia Las Pavas en la antigua Manguita. Reparación de fondo 

de pozo, construcción de pozo y colocación de 3 tubos de concreto de 1.80 mts de diámetro.

Distrito La Uruca

	Zona Industrial, detrás de Ciudad Toyota. Reparación de tragantes.
	Alborada, frente a Cementerio. Colocación de 11 mts de cuneta.

	Jardines de Autopista, frente a Restaurante Ninos, reparación de hundimiento, levantamiento de flanger de pozo.
	Las Ánimas, reparación de hundimiento  con el cambio de 10 mts de tubería de 24” de diámetro de la conexión a pozo pluvial.
	

Distrito San Sebástian
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	Los Olivos, Zorobarú. Cambio de tubería de 8” a 15”, colocación de 5 mts tubería de 12”, chorrea de muro de 90 cm dentro de 
canaleta.

	Paso Ancho, San Martín, Mojitos, Reparación de tragantes, reparación de hundimiento, levantamiento de flanger de pozo, colocación 
de tapas de concreto.

	López Mateo, Entubado 107 mts en tubo de 15”, 26 mts en tubo de 12” y 3mts en tubo de 8” sanitario, construcción de 3 pozos y 
4 tragantes.

	Zorobaru, reparación de 1 tragante.
Distrito Zapote 

	Barrio Córdoba, San Gerardo. Reparación de tragantes.
	

Distrito Mata Redonda

	Anonos, Calle Morenos. Reparación de tragantes.

Distrito Catedral 

	Barrió Naciones Unidas. Colocación de 53 mts tubería 30”, reparación de conexión de tragante a pozo.

	Plaza Democracia, frente Restaurante Meylin, reparación de tubería obstruida, reparación de pozo y conexión a tragante, reparación 
de tragantes.

	San Cayetano. Entubado de aguas pluviales. Colocación de 30 mts de tubería plástica de 18” de diámetro y 48 mts de tubería de 12” 
de diámetro, construcción de 2 pozos y 3 cajas de registro, conexiones de tragantes  a pozo, construcción de muro y acera.

	Iglesia la Dolorosa, Barrio Soledad y González Lahman. Proyecto Avenida 8, reconstrucción del sistema pluvial. Colocación de 84 
mts de tubería plástica en 18” de diámetro, 108 metros de tubería en 24” y 48 mts de tubería en 30” de diámetro. Construcción de 
pozos y interconexiones de tragantes a pozos.

	

Distrito Hatillo
	Sagrada Familia, Hatillo 8. Construcción de caja de registro, chorrea de tapas de concreto en el sitio.
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	Sagrada Familia, Entubado 178 mts en tubo de 15” de diámetro, reparación de 25 mts de cuneta, construcción de 5 cajas de registro.

	Diagonal a Biblioteca, construcción de pozo, desviación de tubería 9 mts en 18” de diámetro.

	Hatillo 6, Alameda 1, colocación de 2 mts de cunetas.

	Hatillo 4, y otros varios, reparación de tragantes y levantamiento de flanger de pozos.

	Hatillo centro. Entubado de aguas pluviales. Colocación de 54 mts de tubería plástica en 15” de diámetro y 36 mts de tubería en 24” 
de diámetro, construcción de pozo y tragante, levantamiento de pozos a nivel de calle.

	Sagrada Familia. Entubado de aguas pluviales y construcción de cordón y caño. Colocación de 12 mts de tubería plástica de 12” 
de diámetro.

Distrito Carmen

	Aranjuez, Polideportivo. Colocación de 50 mts tubería de 24” y 47 mts tubería 18”, construcción de pozo.
	Barrio  Escalante. Entubado Pluvial y reparación de hundimiento. Colocación de 96 mts de tubería plástica de 15· de diámetro, 

construcción  de pozo y  reparación de hundimiento.

Distrito San Francisco 

	Barrió Fátima. Colocación de 25 mts tubería 15”, construcción de pozo y caja de registro.

	B. Méndez, Chorrea de muro en concreto.

	100 mts sur y 75 mts este Abastecedor Sauces, 100 mts sur y 300 mts oeste de parque El Bosque, reparación de hundimiento, 
levantamiento de flanger de pozo y reparaciones varias.

Distrito Hospital

	Proyecto Calle Concreto Avenida 8. Cambio de 32 mts de tubería 30”

	Barrio Los Angeles. Colocación de 14 mts tubería 15” en conexión de tragante a tragante.

	300 mts sur de La Carit,  Esc. Ricardo Jiménez, barrio Cuba. Reparación de dos tragantes, pozo, 12 mts de caño.
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	Proyecto Avenida 8, construcción de pozos, reparación de tragantes

	Esquina de Hospital de Niños, limpieza de travesía obstruida.

	Barrio Cuba, 400 mts sur de Leonisa, Don Bosco, reparación de hundimiento, colocación de flanger y tapas, reparación de 25 mts 
de cordón de caño.

	Avenida 6 calles 4 y 6, entubado 40mts en tubo de 12”.

	Barrio Los Ángeles. Cambio de la tubería pluvial. Construcción de tragante y cambio de 15 mts de tubería plástica de 24” de 
diámetro dañada.

Distrito Merced

	Barrio México, puente río Torres. Mejoras en la salida del pozo al río, 5 mts tubería 36”, construcción de cabezal, reparación de 
acera y tragante. En Pitahaya, Mantica. Limpieza de tubería y construcción de 11 mts de travesía en 12”.

	Parada de buses Coca Cola, reparación de hundimiento.

	Diagnóstico y monitoreo del sistema pluvial para actualización de la base de datos del Catastro Pluvial en los distritos Carmen y 
Mata Redonda y el resto del Cantón, conforme las solicitudes de interconexiones pluviales. 

Diagnóstico y monitoreo del sistema pluvial para actualización de la base de datos del Catastro Pluvial en el Cantón, conforme a  solicitudes de 
interconexiones pluviales. 

El costo de ejecución total en el 2010 de es de  aproximadamente de  ¢ 666.379.683,00 .
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Cooperación Internacional

Dentro del año 2007, desde el punto de vista cualitativo, se formalizaron dos grandes proyectos: “Identificación de Mejoras Prácticas de Control 
Urbano Municipal”, con la Cooperación Española y el de “Mejoras en la Gestión Integral de los Residuos Sólidos”, con la Cooperación 
Alemana. Se establecieron, además,  pasantías en capacitación dentro del marco del Convenio de Cooperación Canadá/San José “Iniciativa de 
Ciudades Sostenibles” mientras que, por otro lado se logró una nueva pasantía en la Ciudad de Curitiba en Brasil, sobre: el tema “Conociendo 
el sistema de reciclaje de basura de la ciudad de Curitiba y el Estado de Paraná, con enfoque en la inclusión social y el desarrollo económico”.

Se concluyó en el año 2008, un proyecto iniciado  el año anterior, denominado “Laboratorio Socio-Económico territorial de las Metrópolis”, con el 
Ayuntamiento de Madrid. Se finiquita, asimismo, el proyecto de un “Centro de Transferencias para el reciclaje” negociado con la Cooperación 
Japonesa, de gran auge para el desarrollo ambiental del Cantón Central.  Se sigue con las pasantías, una en Santa Fe, Argentina y la otra en , 
Guatemala, con los temas de “Capacitación para gestores de Desarrollo” y la otra “Tecnologías de Manejo de Residuos y las 3Rs para países de 
Centro y Sudamérica”, respectivamente.

Seguidamente, en el año 2009, se formalizó  un importante Protocolo de Colaboración entre la Municipalidad de San José y la Consejería de 
Vivienda y Ordenación del Territorio de la Junta de Andalucía, (España) para el Desarrollo del Programa de Cooperación  en Materia de 
Arquitectura y Vivienda. Se consigue tener un acercamiento con la Alcaldía de Medellín, Colombia, para la celebración de un convenio de 
hermanamiento entre ambas ciudades. Se firma un convenio de colaboración técnica con la Agencia de Cooperación Japonesa (JICA) en la cual se 
obtienen dos cooperantes para ejecutar funciones en dos distintas dependencias del municipio. 

Por último, en el año 2010, se concretaron las siguientes acciones complementarias:  se logró finiquitar un convenio de hermanamiento con la 
Alcaldía de Medellín, Colombia, y se establece un acercamiento con el gobierno de Rusia para entablar relaciones de cooperación que traigan 
desarrollo en el plano cultural y  el económico, entre otros, para ambos ayuntamientos.  Por otro lado, se mantiene, por tercer año, el Proyecto 
URB-A L III  y se logra el restablecimiento de la segunda fase del Proyecto de Centro de Formación de Mujeres, para darle continuidad 
durante el año 2011. Además de lo anterior, se concretan relaciones de hermanamiento con Guadalajara, México, con Asunción Paraguay y con 
Quetzaltenango, Guatemala, entre otras ciudades.
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Proyección Internacional

En el año 2007 se realizó la Reunión de Alcaldes de la 
Federación Latinoamericana de Ciudades Municipios y 
Asociaciones FLACMA.

Para el 2008 se recibió la visita del Presidente de Honduras, 
José Manuel Zelaya Rosales y la visita y presentación de 
un espectáculo de arte marcial Shaolin,  gratuito en el 
Gimnasio Nacional, por parte de una Delegación de la 
Ciudad de Henan, China.

En el 2009 se realiza la XXIII Reunión de Alcaldes de la 
Unión de Ciudades Capitales de Iberoamérica, UCCI. Se 
instaura el Comité de URB-AL III.

En este año se tiene la visita oficial del señor Alcalde de 
Beijing Guo Jinlong y la de altos miembros del municipio 
de Beijing, con el cual, entre otras cosas, se firma el 
Convenio de Hermanamiento entre las Ciudades de 
Beijing y San José, y el convenio para la realización del 

Barrio Chino en San José De igual forma, se recibe la donación de instrumentos musicales para la Banda Municipal.

Ya en el 2010 se reúne el XI Comité Sectorial del Medio Ambiente de UCCI y la Reunión del Comité Ejecutivo de FLACMA. Se realiza 
el Concierto Internacional del Día de San José, iniciando con esto la tradición de darle a la ciudad capital, una actividad cultural de 
renombre para la celebración del santo patrono, en esta ocasión se presentaron Luis Eduardo Auté, Ismael Serrano y Rosario Flores.
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Sistema de información geográfica para la municipalidad de San José. 

	Actualización del catastro municipal

En el marco de la gestión urbana y desarrollo del efectivo uso, manejo y disfrute de las áreas destinadas al progreso de las comunidades, así como la 
regularización de áreas con destinos público, invasiones y uso del suelo, se ha trabajado en la realización de diferentes mapas cantonales. Mediante 
esta labor se han  obtenido indicadores que trazan el escenario real de la ciudad, útiles para  la elaboración de nuevos proyectos, la elaboración de 
cambios en el Plan Director Urbano respecto al tema de regularización y apoyo a la población en mejoras urbanísticas dentro de las comunidades.

Este programa ha identificado 42 precarios dentro del cantón; contabilizado las edificaciones públicas para un total de 407 construcciones de 
uso institucional; establecido los  límites distritales y un total de 371 barrios. También ha elaborado  un mapa base del que se puede obtener 
información referente a: bosques, vías, ríos y servidumbres. Se diseñó, asimismo,  un mapa de alumbrado público para los 11 distritos, conciliando 
información de los mapas fotogramétricos correspondientes a los años 1998, 2000 y 2005 y se registraron 15. 179 postes de alumbrado público; 
además de determinar la capa de tragantes y alcantarillas. Mediante información del fotogramétrico, se identificaron y registrando 7.747 sumideros 
o tragantes y 8.295 alcantarillas. 

Dentro del proyecto Nomenclatura predial y habitabilidad, se desarrolló un mapa de cobertura de techos de los cuatro distritos centrales y 
Mata Redonda. Uno de los grandes logros alcanzados fue la identificación y registro de 2.575 propiedades de la municipalidad y del Estado, 
correspondientes a los distritos de Hatillo, Merced, Hospital, Catedral, Carmen, Mata Redonda y parcialmente San Sebastián. La meta actual es  
identificar y registrar todas las propiedades municipales y del Estado a finales del 2011. 

Se identificaron y registraron los valores del suelo establecidos en la última plataforma a nivel predial, o por propiedad, así mismo se corrigieron 
los límites de las zonas que presentaban ambigüedad y se creó la cartografía de las zonas de valor; por otra parte, se trabajó la capa de curvas 
de nivel de cada metro del cantón de San José, corrigiendo y editandolas, ya que presentan muchos errores en valores de altitud, en líneas que se 
cortan, se sobreponen y cruzan; así como en curvas incompletas. Por último se hizo un levantamiento de todas las áreas verdes del Cantón de 
San José, y se realizaron estudios registrales para determinar la formalidad y dominio (propietario) de las mismas.

A continuación el detalle:

1. Mapa de Precarios de San José. 
Se identificaron 42 precarios, a los cuales se les construyó el mapa de pendientes, a fin de determinar qué porcentaje del precario podría ser 
formalizado en el sitio.
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2. Mapa de edificaciones públicas.
Se identificaron y registraron un total de 407 edificaciones con 
usos institucionales.

3. Mapa de límites distritales y Barrios del cantón San José.
Se actualizaron los límites distritales y los barrios del cantón San 
José, conforme a los datos del Instituto Geográfico Nacional y 
la Ley de División Territorial Administrativa. Se registraron 371 
barrios.

4. Capa de la red fluvial del cantón San José.
Se actualizó la información correspondiente a la red fluvial del 
cantón San José, afinando los trazos de los ríos, por medio de la 
fotografía aérea del 2006 y del mapa fotogramétrico.

5. Mapa base del Cantón San José.
Para iniciar con la actualización catastral del cantón San José, 
fue necesario diseñar un mapa base el cual pudiera contener 
información referente a: bloques, vías, ríos y servidumbres.

6. Capa de alumbrado público.
Se elaboró el mapa de alumbrado público para los 11 distritos del cantón. Lo anterior se logró conciliando información de los mapas 
fotogramétricos correspondientes a los años 1998, 2000 y 2005. Se registraron 15.179 postes de alumbrado público.

7. Capa de tragantes y alcantarillas. 
Mediante información del fotogramétrico se identificaron y registrando 7.747 sumideros o tragantes y 8.295 alcantarillas. Esta información 
complementara el inventario realizado hasta el momento en el proyecto del catastro pluvial.

8. Mapa de cobertura de techos de los cuatro distritos centrales y Mata Redonda.
Tiene como propósito servir de complemento para el proyecto de Nomenclatura Predial, y Habitabilidad ya que la identificación de esta debe 
ser la puerta de cada construcción o edificio.  

9. Mapa Oficial del Cantón San José.
Identificación y registro de 2.575 propiedades de la Municipalidad y del Estado, correspondientes a los distritos Hatillo, Merced, Hospital, 
Catedral, Carmen, Mata Redonda y parcialmente San Sebastián. La Meta es identificar y registrar todas las propiedades municipales y del 
Estado a finales del 2011. 
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10. Mapa de la Plataforma de Valores. 
Se identificaron y registraron los valores del suelo establecidos en la última plataforma a nivel predial, o por propiedad. Así mismo se 
corrigieron los límites de las zonas que presentaban ambigüedad y se creó la cartografía de las zonas de Valor

11. Capa de curvas de nivel de cada metro del cantón San José. 
Se corrigió y editaron las curvas de nivel a cada metro, ya que presentan muchos errores en valores de altitud, en líneas que se cortan, se 
sobreponen y cruzan; así como en curvas incompletas. 

12. Mapa de Áreas Verdes de San José 
Se levantaron todas las áreas verdes del Cantón de San José, y se realizaron estudios registrales para determinar la formalidad y dominio 
(propietario) de las mismas.

Transparencia y red de  información  ciudadana

	Servicio  al ciudadano

A fin de dar el adecuado seguimiento de los diferentes trámites que se llevan a cabo en la Contraloría de Servicios,  esta utiliza una base de datos 
que facilita el control y análisis de la información proporcionada por nuestros clientes. 

Es importante indicar, así mismo que todo trámite que ingresa a la 
Contraloría, automáticamente genera la apertura de un expediente o 
consecutivo, independientemente del medio que utilice el cliente para 
hacer llegar una molestia o solicitud de servicio. Además, prácticamente, 
la totalidad de los trámites que se reciben corresponden a clientes 
externos.

1. Implementación de cuatro ferias de servicio en el Casco Central: 
Se realizó la Feria de Servicios Municipales el 09 de abril  en el 
Parque Central, ofreciendo 42 servicios interinstitucionales para 
beneficiar a una población de más de 5.000 usuarios y usuarias;  
se participó, además, en Ferias ubicadas en barrio México, Parque 
Nacional  y Parque Morazán.  

2. Ampliación de la Red de Información Ciudadana.
Con el objetivo de conocer la opinión de los ciudadanos y 
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ciudadanas en cuanto a la percepción de los servicios municipales, se cuenta con buzones de sugerencias en 49 pulperías del cantón 
central.  En las mismas se obtuvo una respuesta de 48 solicitudes durante el año 2010. 

3. Seguimiento y Análisis de la Red de Transparencia.
Con el propósito de fortalecer la Rendición de Cuentas en las instituciones del Estado y la lucha contra la corrupción en todas sus 
modalidades, la Defensoría de los Habitantes creó la Red Interinstitucional de Transparencia, de la cual forma parte este Municipio. Para 
darle un mejor cumplimiento al objetivo de facilitar a los habitantes el acceso a información clara, confiable y comprensible, la institución 
debe cumplir con características ya determinadas a la hora de presentar la información. 

Las dependencias municipales que utilizan mayor cantidad de recursos económicos tienen la obligación de remitir a la Contraloría de 
Servicios un informe trimestral, en el cual se indican las actividades  realizadas durante dicho periodo así como su inversión económica. 

Esta información se actualiza constantemente en la página web oficial de la Municipalidad de San José, ofreciendo a los ciudadanos 
información actualizada de los proyectos e inversiones del gobierno local. 

4. Atención de más de 1.500 quejas.

Durante el año 2010 se atendió, de forma oportuna, un total de 1.500 quejas presentadas por los ciudadanos, que incluían: 

•	 Central telefónica
•	 Gestión de cobro
•	 Informática-página Web

En la dimensión informática se mantienen similares inquietudes por parte de los contribuyentes. Se incluyeron opiniones para realizar variantes en 
el sitio Web, de manera que fuera más fácil y ágil accesar a determinada información, así como que el sistema relacionado a cobros y estados de 
cuenta, sea más flexible y confiable. 

Por otra parte, las quejas en cuanto a un buen manejo de la central telefónica se presentaron de forma escasa, pero que siempre es importante 
tenerlas en consideración. El Departamento de Comunicaciones presentó igualmente algunas sugerencias para que el Municipio sea más eficiente 
en la información brindada a los usuarios.

En la Contraloría de Servicios se recibieron un total de 1.761 no conformidades durante el año 2010, y para cada una de ellas se generó un 
expediente. Tal y como se planteó antes, las inconformidades fueron interpuestas por clientes externos y de acuerdo al análisis realizado, las 
dependencias o secciones que generaron mayor cantidad de trámites fueron las siguientes:
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Tabla 4

No.

Principales unidades organizacionales que originan las inconformidades

Unidad Organizacional
Total 

Inconformidades Total inconf. (%)
1 SERVICIOS DE RECOLECCION 287 24%
2 SECCION PARQUES 179 15%
3 SEGURIDAD CIUDADANA 53 4%
4 RED PLUVIAL 50 4%
5 INSPECCIONES 346 29%
6 PERMISOS Y PATENTES 212 18%
7 GESTION DE COBRO 81 7%

Total 1208 100%
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A continuación se presenta las áreas o departamentos donde han disminuido las no conformidades, durante el año 2010 en relación al 2009.

Tabla 5

No.

Servicios o productos que han disminuido el volumen de inconformidades

Detalle

Total 
inconformidades 
recibidas 2009

Total 
inconformidades 
recibidas 2010 Variación

3 SEGURIDAD CIUDADANA 73 53 27%

4 RED PLUVIAL 65 50 23%

8 PLATAFORMA DE SERVICIOS 56 30 46%

9
INFORMACION CATASTRAL Y 
GEOGRAFICA 56 40 29%
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En total, las inconformidades han disminuido del 2009 al 2010 en un 27% en Seguridad Ciudadana, un 23% en la Red Pluvial, un 46% en 
Plataforma de Servicios y un 29% en Información Catastral Geográfica.

Finanzas Municipales

	Ingresos Municipales

Durante el periodo 2007-2009  los ingresos presupuestarios fueron de ¢171,801 millones, para el año 2010 se logró recaudar la suma de ¢49, 
843 millones.  En el siguiente cuadro se muestra el comportamiento de recaudación de los principales ingresos corrientes acumulados al 31 de 
diciembre de los años 2007-2008-2009 y 2010 respectivamente.

Cuadro Comparativo de los principales rubros 
Ingresos Corrientes 

(*) Período 2007 al 2010

DETALLE 2007 Variación 
ABS Variación % 2008 Variación 

ABS Variación % 2009 Variación 
ABS Variación % 2010

Impuesto de Bienes Inmuebles 2.638 203 7% 2.841 383 12% 3.224 509 14% 3.733
Patentes Municipales 11.746 2.288 16% 14.035 3.413 20% 17.448 -417 -2% 17.031
Servicios de Recolección Basura 2.691 190 7% 2.881 -170 -6% 2.711 371 12% 3.082
Servicios Aseo de Vías 1.911 325 15% 2.236 178 7% 2.414 346 13% 2.760
Servicio Alcant. Sanit. Y Pluvial 849 185 18% 1.034 15 1% 1.049 69 6% 1.118
Mantenimiento de Parques 980 288 23% 1.268 56 4% 1.324 89 6% 1.413
Timbres Municipales 455 38 8% 493 -154 -45% 339 59 15% 398
Alquiler de Mercados 586 68 10% 654 99 13% 753 227 23% 980

(*) Variación con respecto al año siguiente
Fuente: Estados Financieros, Departamento de Contabilidad

A partir del año 2009, la Institución adopta e implementa las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), dispuestas 
por la Contabilidad Nacional (base del devengado según los “Principios contables aplicables al sector público costarricense”),  por lo que debieron 
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realizarse los ajustes y cambios necesarios a todos los sistemas y 
registros contables, adecuando los estados financieros al marco 
normativo señalado. Este proceso ha sido paulatino, llevando a 
la administración a realizar implementaciones parciales a medida 
que cada norma se aplica. Lo anterior, con la finalidad de cumplir 
con el plazo señalado por la Contabilidad Nacional, fijado para el 
2 de enero del año 2012, sin excepción, el cual involucra a todo 
el sector público, instituciones autónomas y semiautónomas y 
municipalidades

Para el año 2008 y anteriores, la base contable que utilizaba la 
Municipalidad de San José era la base de efectivo, en la que se 
establecía por parte de la Contraloría General de la República como 
obligatorio, el “Sistema de Contabilidad por partida doble, integrado 
con el presupuesto para las Municipalidades”, razón por la cual las 
cifras que arrojan los estados financieros del 2009 y siguientes son 
incomparables con los datos financieros de períodos anteriores.

Por ejemplo como resultado de la implementación de las NICSP, para los períodos 2009-2010, incorporan en el año 2009 ajustes  que suman 
¢50.566 millones, explicados principalmente, por la incorporación del monto de aproximadamente ¢13,300 millones, los que correspondían a 
cuentas por cobrar al cierre del período 2008 que al cambiarse de base contable se contabilizaron en la cuenta de ingresos totales en el 2009.      

Cabe destacar que en un estudio realizado por la Contraloría General de la República, se calificó con un 93% a la municipalidad como institución 
con mayor avance en la implementación del sistema.

Desde el punto de vista de los ingresos presupuestarios, la evolución durante el período señalado ha sido la siguiente:

Total Ingresos Presupuestarios 
Períodos 2007-2010

    
2007 2008 2009 2010

        32.819,19     40.757,31       48.381,72       49.843,43 
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	Amnistía tributaria

La amnistía tributaria que la Municipalidad decretó para el último trimestre del año 2010, logró alcanzar las metas propuestas en el cuarto trimestre, 
presentando una recuperación de aproximadamente ¢1.048,5 millones, la cual implicó la condonación de intereses fue de ¢495.9 millones. Esta 
herramienta financiera fue de gran ayuda para alcanzar y sobre pasar la proyección de ingresos que se había contemplado para el año 2010.

SERVICIOS URBANOS
Principal 636.130.865,28
Intereses condonados 322.487.601,02

BIENES INMUEBLES
Principal 236.526.336,20
Intereses condonados 115.961.668,05

PATENTE COMERCIAL
Principal 175.868.571,59
Intereses condonados 57.492.956,95

RECUPERADO POR AMNISTÍA: TOTAL
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	Gasto municipal

El total de los recursos ejecutados durante el periodo 2010 ascendió a ¢38.298 millones, de los cuales ¢23.132 millones, es decir un 60% de los 
recursos; se invirtieron en los programas II Y III, dirigidos a la prestación de servicios y a inversiones; dentro de los que se destacan; Recolección 
de Basura, Aseo de Vías, Alcantarillado Pluvial y  Mantenimiento de Parques y el desarrollo de obras de infraestructura respectivamente.  

En el siguiente cuadro se muestra la distribución del gasto municipal de los períodos 2007-2010, para el año 2010 el Programa II representa un 
monto de ¢18.924 millones, de acuerdo a los servicios y actividades que se ejecutan en la Municipalidad.

Detalle 2007 2008 2009 2010
Recolección de Basura 2.363 3.922 3.887 3.841
Aseo de Vias y Sitios Públicos 2.041 2.349 2.632 2.853
Seguridad y Vigilancia en la Comunidad 1.644 1.913 2.676 2.562
Parques y Obras de Ornato 1.152 1.352 1.590 1.735
Alcantarillado Pluvial 837 748 941 871
Mantenimiento de Caminos y Calles 701 868 1.146 1.044
Otros 3.554 4.540 5.485 6.018
TOTAL 12.292 15.692 18.358 18.924

DISTRIBUCIÓN DEL GASTO MUNICIPAL SEGÚN SERVICIOS Y ACTIVIDADES

Fuente: Estados Financieros, Departamento de Contabilidad.
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El rubro de “otros” mencionado en el cuadro anterior, se ubica en el Programa II y representa el gasto acumulado de los siguientes servicios 
brindados por la Municipalidad de San José: Cementerios, Protección al Medio Ambiente, Mercados, Servicios Sociales, Estacionómetros y 
Terminales, Servicios Educativos, Culturales y Deportivos, Desarrollo Urbano, entre otros.

En el siguiente gráfico se muestra el gasto realizado durante el año 2010 en los servicios y actividades mencionadas en el cuadro anterior:
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	Transferencias

Continuando con el apoyo a entidades afines a la Municipalidad, en el período 2007-2010 el total de las transferencias alcanzó la suma aproximada 
de  ¢6,987.86 millones, en transferencias corrientes y de capital de acuerdo al desglose adjunto y que benefició a instituciones como: Juntas de 
Educación, Asociaciones, Comités, Organizaciones de Bien Social, Fundaciones y otros entes.  Para el año 2010 se otorgaron aproximadamente 
¢2,018 millones.

Concepto 2007 2008 2009 2010
Transferencias Corrientes 1.389.762.903 1.216.037.301 1.867.017.484 1.923.095.197
Juntas de Educación 291.068.324 317.374.136 278.024.201 395.870.061
Junta Adm. Registro Nacional 87.026.212 64.811.223 112.102.564 108.761.018
Aporte Femetron 31.601.361 39.740.272 49.228.782 61.135.792
Consejo de Rehabilitación 113.607.176 114.000.000 158.204.920 188.602.556
Comité Cantonal de Deportes 861.193.830 676.577.623 1.083.248.557 1.087.462.391
Hospicio de Huérfanos de San José 5.266.000 3.534.047 186.208.459 81.263.379
Transferencias Capital 120.716.624 281.227.248 94.957.502 95.043.450
Centros Educativos, Asociaciones y 
Fundaciones, Escuelas Marginales 120.716.624 281.227.248 94.957.502 95.043.450

Total 1.510.479.527 1.497.264.549 1.961.974.986 2.018.138.647
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	Mejoramiento de la recaudación municipal

Entre las principales acciones llevadas a cabo para mejorar la recaudación en este período se destacan las siguientes:

•	 Sostenibilidad en la red de comunicación entre las entidades bancarias recaudadoras de impuestos y la Municipalidad de San José, con acciones 
de mejoramiento y mantenimiento lo que permitió a los ciudadanos accesar desde cualquier parte del país, información tributaria a través de 
las páginas web, de los centros de recaudación, consecuentemente reflejándose en un incremento en la recaudación. 

•	 En el transcurso del período 2007-2010 se incorporaron bancos públicos y privados, como parte del fortalecimiento de las políticas de  
recaudación de la Municipalidad de San José, con lo cual se logró ampliar la cobertura de centros de cobro en todo el país.

•	 Implementación del proyecto de recaudación tributaria, mediante la plataforma del Banco Central llamada SINPE (Sistema Nacional de Pagos 
Electrónicos) mediante el  servicio de domiciliación de cuentas y débito directo, que genera seguridad y confiabilidad a los ciudadanos que 
quieran realizar sus pagos en forma electrónica, además de apoyar el proyecto de Gobierno Digital a través de la incentivación por el uso de la 
firma digital, el cual forma parte de los medios de cobro de tributos.

•	 Continuidad de campañas publicitarias a través de medios de comunicación masiva: radio, prensa escrita y televisión, por medio de las 
cuales se hizo énfasis en las fechas de vencimiento de las emisiones, así como los lugares habilitados para el pago oportuno de los mismos; 
adicionalmente se dedicó una campaña exclusiva para incentivar el pago durante el período de amnistía tributaria.

•	 Fiscalización de Omisos, se llevó a cabo el estudio de los 159 casos más significativos, de contribuyentes omisos en la presentación de la 
declaración del impuesto de Patentes Municipales correspondientes a los años 2008 y 2009.

•	 Recalificación de grandes contribuyentes de la administración Central de San José, producto del estudio de las 136 cuentas de mayor relevancia 
se logró la recalificación en firme de 19 casos por ¢311 millones.

•	 Alrededor de 182 mil avisos de cobro se distribuyeron por medio de la Cía. Nacional de Fuerza y Luz.

•	 Notificación efectiva de 1.182 cuentas, representando un monto aproximado de ¢367 millones. Contempla las notificaciones ordinarias a los 
distritos así como la notificación masiva y de cuentas en riesgo de prescripción.

•	 Durante el año 2010, se entregó a los abogados externos un total de 1.962 cuentas por un monto de ¢1.259,5 millones De la gestión realizada, 
se logró la recuperación de 1.133 cuentas en las etapas extra y judicial, logrando la obtención de recursos que suman un monto aproximado de 
¢948 millones.

•	 Aplicación de la Ley de Patentes a los bancos del Estado, lográndose realizar una acción determinativa en forma retroactiva y recaudar por 
este concepto a los bancos: Costa Rica, Nacional, Popular y Crédito Agrícola de Cartago, un monto de ¢2.205 millones. Cabe indicar que el 
pago del Banco Popular se realizó durante el período de amnistía tributaria, por lo que el mismo implicó la condonación de aproximadamente 
¢92 millones de intereses.
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•	 Durante el año 2010 se formalizaron 1.350 arreglos de pago por ¢571 millones.

•	 Adicionalmente se logró la regularización de las sociedades del Banco de Costa Rica: BCR Valores, BCR SAFI y BCR Corredora de Seguros, 
las cuales generaron un incremento en las emisiones de ¢14 millones trimestralmente. 

•	 Se realizaron 5.089 avalúos de propiedades por un monto de ¢417.496 millones, en el valor de las propiedades. Asimismo se recibieron 1.319 
declaraciones voluntarias de parte de los contribuyentes por ¢57.486 millones en valor de propiedades, muchas a través de un sistema de 
declaración electrónica desarrollado por la misma Municipalidad.

•	 Durante el 2010, se desarrolló e implementó un sistema de declaración digital a través de la cual el contribuyente pudo realizar su declaración 
del impuesto de patentes, se registraron un total de 5.508 documentos. Sin embargo, cerca del 50% de las mismas corresponde a la digitalización 
de los formularios pre-impresos que presentaron los contribuyentes ante la Plataforma de Servicios.

•	 Implementación de estrategias de cobro para la recuperación de cuentas denominadas “Casos INVU”, tendientes a recuperar el pendiente de 
contribuyentes de escasos recursos, otorgándoles diversas facilidades de pago.

•	 Se aplicó, en toda su extensión, lo indicado en la Ley de Cobro Judicial, la cual se implementó en el mes de mayo del año 2008, permitiendo a 
la Municipalidad remitir a la vía judicial las propiedades que se encuentren  en estado de morosidad, con lo que se logaron   procesos judiciales 
sumamente expeditos.

•	 Cambio del sistema de plaqueo de los activos de la institución, de sistema de placas metálicas a código de barras.

	Creación del área Gestión Tributaria

La creación del área Gestión Tributaria, que permite desde su estructura, fomentar el cumplimiento voluntario de los contribuyentes, fiscalizar la 
actividad productiva de los patentados del Cantón, la fiscalización con valoración de propiedades y terrenos, con base en Tipologías constructivas 
y plataforma de valores actualizada, detectando evasores, información fraudulenta y errónea, empresas omisas en cuanto a sus deberes tributarios, 
además de intercambiar información con la otras administraciones tributarias del país, utilizar diferentes bases de datos como fuentes de 
información, estrategias que vienen a incidir en el incremento de la recaudación, a través de los diferente mecanismo de cobranzas, sean esta en 
sede administrativa o judicial..
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Mejoras Administrativas y Tecnológicas

	Mejoras en la Adquisición de Bienes y Servicios

 z Plataforma de servicios municipales

La Municipalidad de San José a través de una inversión de 170 millones de colones mejoró de manera sustancial la atención de los clientes en 
el área de Plataforma de Servicios, pasando de 9 estaciones de trabajo a 14 para atender la demanda de trámites institucionales, retirando de 
circulación el sistema de fichas tradicional y sustituyéndolo por un compromiso de atención que elimina la espera interminable.

	Innovaciones en los procesos de compra

Se han implementado modalidades inteligentes de contratación establecidas en el Reglamento a la Ley de Contratación para mejora de los 
procedimientos de compra, que han permitido reducir costos de mantenimiento  y tiempos de respuesta y agilidad en los proyectos y actividades 
de esta Municipalidad. Entre ellos: compras verdes, compras por demanda y convenios marco en las adquisición de bienes y/o servicios tales como 
llantas, aceites, mezcla asfáltica, suministros de oficina, indumentaria y zapatos.  Para el logro de estas metas se han realizado cambios a nivel 
administrativo como los siguientes:

•	 Se ha impulsado la profesionalización y la capacitación del personal del Departamento.

•	 Se ha promovido el proyecto de compras verdes para definir una política de adquisición amigable con el ambiente, que contribuiría con las 
demás iniciativas generadas respecto a los tratamientos de desechos sólidos y políticas de sostenibilidad.
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•	 Se ha elaborado y actualizado, constantemente, el reglamento interno de compras, así como la elaboración y coordinación con el Departamento 
de Desarrollo Organizacional de los instructivos para las licitaciones públicas y abreviadas; las contrataciones directas y exoneraciones.

•	 En coordinación con el Ministerio de Hacienda se ha venido depurando la actualización de datos del Registro de Proveedores e impulsando la 
sistematización automática de los procedimientos de adquisición con transparencia y seguridad en la gestión.

 z Compras Públicas a Nivel Nacional

Se ha contado con la participación de funcionarios del Departamento de Recursos Materiales y Servicios, en un equipo de trabajo en el plano 
nacional para el análisis de asuntos relacionados con la contratación administrativa. Esta nueva instancia se denomina Comité de Compras Públicas 
y está integrado por los diferentes proveedores de las instituciones públicas, donde la institución ha participado en la definición de una política de 
compras públicas nacionales, así como en la reforma integral del Reglamento de Contratación Administrativa.

Cambios en la infraestructura físicas en las comunicaciones

	Tecnología para los ciudadanos y la administración

Convenios
La administración ha generado una serie de convenios, con el fin de mejoras o dar nuevos servicios. Algunos de estos convenios son:

•	 Convenio RACSA.

Buscando dar los mejores servicios a la ciudadanía se firmó un convenio de colaboración mutua con RACSA.  Mediante este convenio,  la 
Municipalidad pretende brindar servicios de ciudad digital. Inicialmente estamos aprovechando este proyecto dando servicios de internet 
inalámbrico gratis, en los dos principales parques de la ciudad capital, como son el Parque Central y el Parque Nacional. En este último se 
ven favorecidos todos aquellas personas que utilizan la Biblioteca Nacional dado que este servicio cubre ese inmueble

Se proyecta ampliar el servicio en los parques de Barrio México y Okayama en San Francisco y en algunos de las zonas de mayor afluencia 
de peatones.

El servicio busca no solo integrar seguridad, sino dar alternativas de esparcimiento y trabajo a los que utilizan estos pulmones de la ciudad, 
por lo que dentro de este convenio se incluyó enlaces para transmitir las imágenes de las cámaras de seguridad que posee el municipio.
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•	 Convenio FOMUDE.

La municipalidad firmo convenio con FOMUDE, con el que se pretende dar comunicación por telefonía IP con todas las municipalidades 
del país.

Actualización Tecnológica

Para poder brindar mejores servicios, se concibió un Plan Estratégico de Tecnologías de Información que busca prestar mejores y más ágiles 
servicios a los contribuyentes y a la ciudadanía en general. Para ello se ha venido desarrollando una serie de trabajos, tareas y proyectos, que 
ayuden en esto como:

•	 Cambio de equipos Principales (servidores). 

•	 Cambio en la plataforma Telefonía de la institución a IP, la cual permite 
comunicaciones de datos, video y voz integrada, con ello se ahorrarán 
costos. Dentro de este proyecto se contempla la creación de un Call Center 
institucional por el cual se tramitará una serie de servicios en línea.

•	 Actualización del parque tecnológico, adquiriendo nuevos equipos 
de cómputo para los funcionarios municipales y para los centros de 
capacitación de las bibliotecas municipales, lo cual permitirá dar mejores 
servicios a nuestros clientes.

•	 Interconexión de todos los edificios Municipales.
Se interconectaron todos los edificios municipales, por medio de una red 
de internet, y a todas se les brindó el servicio de telefonía IP,

Desarrollo de Aplicativos

Por otro lado hemos desarrollado aplicativos que faciliten al contribuyente las gestiones de declaraciones, disminuyendo tiempos y trámites, 
los cuales hemos proporcionado al usuario por medios electrónicos e inclusive para que realicen los trámites por internet. Estos aplicativos 
son:
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•	 Sistema de Declaraciones.

Los propietarios de terrenos, pueden declarar el valor de sus propiedades de una forma ágil y oportuna, sin tener que hacer o esperar 
largos ratos, y desde  la comodidad de su casa, descargando un sistema de ayuda portátil o utilizando el acceso a través de la página 
web de la Municipalidad.

•	 Sistema de Patentes.

Los patentados comerciales, puedan de una forma ágil y oportuna, realizar sus declaraciones desde la comodidad de su casa  de manera 
interactiva y segura.

•	 Pago Tributos SINPE.

Se implementó el pago de tributos por medio de SINPE, con el cual el cliente por medio de una cuenta clientes puede realizar los pagos 
por intermediación del Banco Central de Costa Rica

•	 Sistema Contable.

La municipalidad de San José, fue catalogada por la Contraloría General de la República como la mejor municipalidad en llevar las 
cuentas contables de una manera ordenada y automatizada. Este reconocimiento es gracias a los esfuerzos y a la gran cantidad de horas 
que al efecto, realizaran los ingenieros del Departamento de Desarrollo de Sistemas y los contadores municipales.

  
.

	Mejoras en la comunicación intrainstitucional

Durante el período 2007-2010, se implementó la segunda edición de la plataforma intranet, conocida como MUNInet, entre los principales logros 
están los siguientes:

•	 Promoción de la cultura informática.
•	 Mayor aprovechamiento de las tecnologías de información y comunicación.
•	 Crecimiento de contenidos y de servicios en línea.
•	 Disminución del consumo de papel.
•	 Agilidad en las comunicaciones intrainstitucionales.
•	 Mayor fluidez entre los procesos institucionales.
•	 Mayor conocimiento del quehacer institucional.
•	 Sistematización de información producida por diferentes entes municipales.
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Junto con la plataforma que brinda servicios en línea externos, mediante la página Web de la Municipalidad, se encuentran en proceso de ajustes 
y modificaciones, tanto en su contenido como en su presentación gráfica.

En este sentido, se espera aumentar el tráfico de atención mediante servicios en línea que faciliten la interacción con el municipio y la participación 
ciudadana.
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REFLEXIÓN FINAL
Luego de verificar la labor realizada, tanto en el último año, como en los cuatro años de mi actual labor como Alcalde de San 
José, no sólo hemos cumplido con la formalidad de presentar un informe de rendición de cuentas, sino que hemos dado 
un importante paso para hacer más transparente y accesible la gestión local a la ciudadanía, de modo que este documento 
puede ser el insumo para una participación democrática más activa, por parte de las personas y de las comunidades, en la 
búsqueda de soluciones para los problemas y los retos que, como sociedad, enfrenta la capital de la nación.

Evidentemente, hay ámbitos en los que hubiera sido propicio avanzar con mayor velocidad, de acuerdo a las expectativas 
de la población; sin embargo, ante la situación del país, en el contexto de una grave crisis financiera internacional y de 
un difícil tránsito hacia una democracia más deliberativa y participativa en Costa Rica, es meridianamente claro que se ha 
realizado un gran esfuerzo que empieza a dar frutos.

La labor de la administración de la Municipalidad no hubiera sido posible sin la anuencia al diálogo del Concejo Municipal, 
que es el máximo órgano rector de la acción institucional y que, en consecuencia, ha sido protagonista de todo este trabajo 
por mejorar la calidad de vida de las y de los josefinos, así como de las y los funcionarios municipales que empiezan a 
comprender que su esfuerzo es un ladrillo sin el cual es imposible construir esa ciudad solidaria, inclusiva, equitativa, 
competitiva y moderna que la ciudadanía anhela.  A todas las personas involucradas con el éxito de los últimos años, mi 
reconocimiento y gratitud.

Tanto los regidores que dejaron su cargo en mayo de 2010, como los que se reeligieron y aquellos que asumieron su 
puesto a partir de esa fecha, merecen el crédito por su trabajo, por parte de las personas que habitan y visitan San José.  
En los próximos años, esperamos que la responsabilidad, la mística y el compromiso de quienes representan a las y los 
ciudadanos, como concejales de distrito, síndicos y regidores suplentes y propietarios, sea el acicate suficiente para 
alcanzar los acuerdos que San José necesita para progresar urbana, social, económica, cultural y ambientalmente, de 
manera sostenible y justa.  Luego de la transformación organizacional, realizada para hacer más eficaz y eficiente la 
labor de quienes conformamos la gran familia municipal, también es posible albergar esperanzas de que la gestión del 
gobierno local supere el paradigma de la prestación básica de servicios mínimos, para asumir, en todos sus extremos, la 
responsabilidad y el compromiso que implica la rectoría en el desarrollo integral de San José como un espacio humano 
gobernable, habitable y competitivo.
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El progreso de San José, que deberá beneficiar a quienes la habitan y la visitan, es la piedra angular para el desarrollo 
nacional, ya que, como capital, la ciudad está llamada a asumir la vanguardia en el camino hacia la construcción de una 
democracia social más participativa y directa, con mayor justicia social, libertades individuales y colectivas y seguridad, 
tanto en lo jurídico, como en lo que corresponde al orden público.

La amalgama de proyectos, iniciativas, obras y programas que aquí se han detallado, son un escalón más para poder poner 
en práctica ese Plan de Regeneración y Repoblamiento de la ciudad, el cual no sólo debería reestablecer el tejido social de 
la misma, sino garantizar su progreso económico sostenible a mediano y largo plazos.

Mucha de la información aquí esbozada, está a disposición de la ciudadanía de forma más detallada, ya que no es posible 
olvidar la vocación de resumen de este documento.  No obstante, el mismo da cuenta de los rasgos generales de un 
esfuerzo que ha ido consolidándose en el tiempo y que se proyecta hacia el futuro con convicción y con esperanza.

Como he repetido  en algunas oportunidades: “los mejores años de San José están por venir”; no obstante, ese futuro 
brillante que la ciudadanía anhela depende, en gran medida, de las bases que se han sentado durante estos cuatro últimos 
años.
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