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INTRODUCCIÓN 
 
 
La obligación de rendir cuentas, no sólo ante las instituciones que forman parte de la estructura del gobierno local, -- como es el caso 
del honorable Concejo Municipal --, sino sobre todo, ante la ciudadanía, es un paso más en el arduo sendero hacia la evolución de la 
democracia, desde un modelo netamente representativo, en el cual la población emite su sufragio cada cuatro años para delegar su 
soberanía en representantes ante los poderes del Estado, hacia un paradigma nuevo y más afín con los valores de justicia social, 
equidad, libertad y paz que conforman el bagaje ético de la República, ya que abre canales de comunicación entre los habitantes y las 
autoridades, de modo que se gesta un sistema más participativo, transparente, deliberativo y directo. 
 
En este Informe de Rendición de Cuentas, 2009-2010, se hace un detallado y minucioso recuento de las iniciativas, los proyectos, las 
obras y las acciones que la Municipalidad de San José ha planificado y ejecutado, con el fin de optimizar los servicios que ofrece, de 
modo que la capital sea una ciudad más humana, competitiva, funcional, moderna y sostenible. 
 
Como ha sido la tónica en los últimos años, este ayuntamiento, -- primero del país por su condición de capital y por su tamaño y 
presupuesto --, no se ha quedado a la espera de las grandes reformas estructurales pendientes, para la descentralización de recursos 
y competencias que garanticen, de una vez por todas, la verdadera autonomía municipal, sino que ha asumido un rol proactivo, con el 
propósito de cumplir con la rectoría en el progreso local, que está establecida en la Constitución Política y en otras leyes del Estado 
costarricense.  Con esto, no sólo le hemos demostrado, una vez más, al gobierno central y a sus instituciones sectoriales que los 
municipios están en capacidad de asumir su cuota de responsabilidad en la gobernabilidad democrática, sino que, además, hemos 
puesto a San José a la vanguardia del Régimen Municipal costarricense, de modo que es luz y espejo en el que se miran otros 
ayuntamientos que, a su vez, también desean transitar la vía hacia una democracia más cercana a la ciudadanía. 
 
Como es lógico, las obras y proyectos aquí expuestos, no hubiesen sido posibles sin el invaluable apoyo de los concejales de distrito, 
los síndicos y, especialmente, todos los regidores, propietarios y suplentes, del Honorable Concejo Municipal de San José, a quienes 
manifiesto, con todo respeto, mi más sincera gratitud.  Le hemos demostrado al país que, cuando se tienen metas comunes, como la 
de promover un desarrollo social, urbano, económico y ambiental sostenible para una población, las diferencias políticas e ideológicas 
se pueden dejar de lado, para alcanzar a mantener un diálogo constante, que hace posible alcanzar acuerdos que benefician a toda la 
ciudadanía. 
 
Sin duda, la Municipalidad de San José ha asumido un gran reto: lograr reivindicar a la capital como el centro político, económico, 
social y cultural de la nación.  Por este motivo, es necesario que todo lo que se expone en este informe, se entienda como parte de un 
gran proyecto de ciudad, que pretende la renovación urbana y la recuperación económica y del tejido social, que permitirá en el futuro 
la regeneración y el repoblamiento de San José. 
 
 



 8 

Protección del ambiente, servicios, seguridad ciudadana, progreso de la mano con las comunidades, atención a las poblaciones 
socialmente vulnerables, desarrollo económico local, apoyo al turismo, rescate y creación de infraestructuras, recuperación y 
promoción de la cultura y de las tradiciones, inserción en la realidad de un mundo globalizado, marcado por la revolución digital de las 
tecnologías de la información y de las comunicaciones, que guían a la humanidad hacia la era del conocimiento, son algunas de las 
grandes áreas en las que, dentro de la gestión local, la Municipalidad ha desarrollado su labor.  El objetivo de todas estas políticas, sin 
embargo, no cambia con los años, es mejorar la calidad de vida de la ciudadanía, propiciar oportunidades de movilidad social y 
garantizar el bienestar para toda la sociedad. 
 
Nada de esto hubiese sido posible, sin la participación y el trabajo, muchas veces realizado con mística, dedicación y vocación de 
solidaridad, de las y los funcionarios que componemos la gran familia municipal y a quienes extiendo también un agradecimiento. 
 
San José es, cada día más, ese espacio humano de inclusión social, de integración de la diversidad y de cohesión democrática que es 
nuestro más alto anhelo. 
 
Resumir la labor de un año, es obviar las grandes luchas cotidianas por lograr que la maquinaria institucional funcione.  Sin embargo, 
es un testimonio de la manera, responsable y comprometida, en la que el gobierno local, -- desde la misma metáfora de la máquina --, 
cumple con su función, estratégica en la sociedad, de ser el primer engranaje de la democracia costarricense. 
 
Espero que, esta rendición de cuentas, en su calidad de ejercicio de la transparencia y de la democratización de la gestión local, 
cumpla con las expectativas de todas las ciudadanos y de todos los ciudadanos que conforman ese tejido social que conocemos como 
San José. 
 
Siempre, por principios y por compromisos éticos, estaremos anuentes a explicar a la población cuál es el resultado de nuestra 
gestión.  Sin embargo, también es necesario, en este marco, formular un llamado a las personas, para que ejerzan su soberanía de 
forma más directa, involucrándose en el desarrollo y en el progreso social, económico y cultural, en armonía con el ambiente, de sus 
comunidades, de sus empresas, de sus instituciones, de sus gremios profesionales, de sus iglesias, de sus organizaciones no 
gubernamentales, de sus agrupaciones culturales y de todas las demás manifestaciones de la sociedad civil.  Por sus características, 
intrínsecas a su función social, el ayuntamiento trabaja de frente y con las puertas abiertas a las ciudadanas y a los ciudadanos, sin 
exclusiones y, por ende, es el escenario idóneo para una democracia más deliberativa y participativa, en la que las personas influyan, 
verdaderamente, en aquellas políticas que tienen un impacto directo en sus condiciones de vida y en su bienestar socioeconómico y 
humano. 
 
Este ejercicio de reflexión, que se plasma en este informe de rendición de cuentas, nos da una visión más amplia de cuál es el trecho 
recorrido, pero también de todo lo que nos falta por caminar, para alcanzar esa ciudad humana que todos queremos para las 
generaciones futuras de costarricenses.  Vamos paso a paso, por el camino correcto.  Ahora es preciso no perder el rumbo y nunca 
dar marcha atrás.  El desarrollo humano, la equidad social, el progreso económico, la democratización de la cultura y la recuperación  
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de nuestro patrimonio ecológico son nuestras metas inmediatas, lo mismo que la seguridad ciudadana, la gobernabilidad democrática, 
la modernización de la gestión y la apertura a la participación ciudadana.  El sendero no es fácil y, a veces, parece más largo de lo que  
podíamos prever; sin embargo, sigue siendo posible transitarlo, mano a mano con la ciudadanía que aspira a un mañana mejor.  
Continuemos, por ende, hacia ese norte de justicia social, democracia, paz y libertad. 
 
 
 
Johnny Araya Monge 
Alcalde de San José 
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CALIDAD DE VIDA  

 
SOCIAL 
 
ATENCIÓN A POBLACIÓN EN CONDICIONES DE POBREZA O PO BREZA  EXTREMA  
 
Cruzadas de Fe y Esperanza 
En coordinación con Hogares Crea de Costa Rica y el Ejército de Salvación, se ejecutaron 5 Cruzadas de Fe y Esperanza , los días 
24 de febrero, 23 de junio, 25 de agosto, 5 de noviembre y 3 de diciembre en diferentes sectores de los distritos: Pavas, Carmen, 
Merced, Hospital,  Catedral y Hatillo.  En las cuales se brinda a personas en condiciones de indigencia servicios médicos, alimentos, 
ropa y artículos de aseo personal; y en especial  la posibilidad de ingreso y traslado inmediato de 218 personas  a Centros de 
Tratamiento y Rehabilitación. Además, desde el Centro Dormitorio, se gestionó el traslado e internamiento de 82 personas  entre los 
meses de enero  2009 y enero 2010. De manera que en total se han realizado 300 traslados e ingresos . 
 
Centro Dormitorio y de Atención Primaria para Perso nas en Situación de Indigencia 
 
El Centro Dormitorio y de Atención Primaria para personas en situación de indigencia de San José, se ubica entre avenidas 3 y 5, calle 
12, zona de permanente afluencia y presencia de esta población.  La Municipalidad invirtió 140 millones   para el funcionamiento y su 
equipamiento, como en la contratación de la Fundación PROMUNDO y la Asociación Casa Hogar San José. Los  siguientes resultados 
resumen la labor desarrollada: 

• Diariamente utilizan el servicio de dormitorio un promedio aproximado de 95 personas. 
• Cotidianamente se brinda el espacio de baño y cambio de ropa entre 9:00 y 10:00a.m, servicio utilizado en este periodo por 89 

personas en total. 
• Se internaron  162 personas en centros de tratamiento  para atención y tratamiento y 75 personas habitantes de calle retornaron 

a sus hogares, posterior a su permanencia en el Centro. 
• Se brindó atención psicológica a 36 personas, mientras que 116 recibieron atención de Trabajo Social. 
•  Se dio una charla para hombres y mujeres en temas relacionados con autoestima, valores, espiritualidad y proyecto de vida. 
• Recibieron atención  médica  327 personas en el Centro Dormitorio.. 
• Se brindó servicio de corte de pelo y barbería  a 90  personas, lo cual  mejora la apariencia de los mismos  facilitando en 

muchos casos el acceso a entrevistas de trabajo o visita a sus hogares. 
• Reinserción laboral de 46 personas usuarias del centro,  mediante  seguimiento por parte de la trabajadora social de dicho 

Centro. 
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• Apoyo en los trámites migratorios y legales de 27 personas en situación de indigencia. 
• En relación con el proceso de reinclusión sociolaboral se ha coordinado con la Escuela de Barrio México donde se han 

matriculado 26 estudiantes en diferentes cursos impartidos por dicha escuela. 
• Se implementó el Convenio IMAS-MSJ con la ejecución de aproximadamente 127 millones de colones, dichos recursos lo 

oporto el IMAS  para cubrir alimentación, suministros de higiene personal y de aseo del Centro Dormitorio.  
• Celebración del primer aniversario del Centro Dormitorio con la participación de la población usuaria, con acto protocolario y 

actividades recreativas: Taller de fotografía, tarde de talentos y mañana deportiva. 
• Realización de 15 talleres de sensibilización sobre modelo de reducción de daños y funcionamiento del Centro Dormitorio, con 

la participación de funcionarios municipales  y personal de la Fundación PROMUNDO y la Asociación Casa Hogar. 
  
Ayudas Temporales a Vecinos del Cantón 
 
Se otorgaron ayudas temporales (subsidios económicos en efectivo o materiales) a 94 vecinos y vecinas de los 11 distritos del 
cantón , con una inversión de ¢30.100.000.00 colones . La mayor cantidad de solicitudes se recibió de Hatillo, Pavas y San Sebastián. 
 

Además,  se beneficiaron 50 familias  con ayudas temporales por situaciones adversas o de  riesgo en que se encuentra la vivienda. 
 
 
INTERMEDIACIÓN DE EMPLEO 
 
Con el propósito de generar oportunidades laborales para los habitantes del cantón  se ha implementado la Bolsa de Empleo , en la 
cual se inscribieron 200 empresas , han demandado el servicio  120 personas solicitando 958 plazas fijas y 72 plazas temporales. De 
las cuales se contrataron 40 empleados .   
 
También, se efectuó la feria de empleo   con la participación de 8 empresas: BAC San José, Price Smart, Taco Bell, Pizza Hut, 
Industria Nacional de Calzado, Consorcio de Información y Seguridad, G4S, CSI Seguridad. En la cual se captó alrededor de 500 
oferentes  y se logró contratar aproximadamente a  90 empleados . 
 
 
NIÑEZ Y ADOLESCENCIA: APOYO A LA EDUCACIÓN  PÚBLICA  
 
Estudiantes Becados 
 
• Otorgamiento de 600 becas  para estudiantes de primaria y secundaria, por una inversión de ¢90.000.000. 
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• Otorgamiento de 360 becas  a vecinos/as del cantón: 147 para estudiantes de secundaria y 213 para estudiantes de primaria, por 

una inversión de ¢54.000.000. 
 

• Evento de esparcimiento en el Parque Nacional de Diversiones con la participación de 148 estudiantes becados(as)   de los 
distritos de Hatillo, San Sebastián, Pavas, Merced, Hospital, Catedral y San Francisco de Dos Ríos. 

 

Mochilas Escolares 
 
En el marco del proyecto “Campaña Municipal de Solidaridad” se entregaron 207 salveques  y 190 paquetes  de útiles escolares a 
niños y niñas habitantes del cantón, estudiantes de primaria, cuyas familias se encuentran en una situación de pobreza y pobreza 
extrema, que les impide a los padres la compra de estos requerimientos educativos. 
 
Escuelas de Atención Prioritaria 
 
A continuación se indican los logros obtenidos en los centros educativos  como parte de la alianza entre la municipalidad y el Instituto 
sobre Alcoholismo y Fármaco Dependencia (IAFA): 
 
• Se capacitaron 1700 estudiantes de tercer  grado mediante el “Prog rama Creciendo con el Siglo XXI”,  el cual se orienta al 

fortalecimiento de las habilidades  de los niños y niñas de las escuelas : Antonio  José de Sucre, Rincón Grande , Carlos Sanabria 
Mora, Daniel Oduber Quirós, San Juan, República del Paraguay, Carolina Dent  Alvarado, 15 de Septiembre,  Mauro Fernández 
Acuña, Omar Dengo, Naciones Unidas, Ricardo Jiménez Oreamuno, República de Nicaragua, Rafael Francisco Osejo, Costa Rica 
y Lomas del Río.  El evento de graduación se realizó en el Parque de Diversiones. 
 

En el marco de la cooperación con la Fundación Enfoque a la Familia se logro: 
 

• Capacitar a 1410 estudiantes  de quinto y sexto grado y del programa aula abierta, en el tema de “Proyecto de Vida” en donde se  
involucró a padres de familia, personal docentes y administrativo de los centros educativos: Carlos Sanabria, Antonio José de 
Sucre, Omar Dengo, Lomas del Río, Liceo de Pavas y Liceo Edgar Cervantes. 

 
• Se capacitó a 800 adolescentes  en el tema “Sin Excusas “de diferentes niveles del Liceo Edgar Cervantes y Liceo Nuevo de 

Hatillo, siendo beneficiados los distritos: Uruca,  Pavas, Hatillo, San Sebastián, Mata Redonda, Hospital, Catedral y Merced. 
 

Proyecto “Bebé  Piénsalo  Bien”  
 
En el marco de este proyecto se capacitó a jóvenes en temas relacionados con  establecimiento de relaciones humanas, toma de 
decisiones, proyecto de vida, cuidados básicos del bebé, utilizando los simulaciones de “bebes computarizados” que recrean el 
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comportamiento de un bebé real, para trabajar el tema de paternidad y maternidad responsable, En este sentido para el 
2009 se realizó : 
 
• Capacitación a 260 jóvenes  (197 mujeres y 63 hombres)  de octavo, noveno y décimo año en el Liceo Edgar Cervantes de Hatillo, 

en los meses de octubre, noviembre y diciembre. Se realizó mediante simulaciones de paternidad y maternidad responsable de 
“bebe computarizados”. 
 

• En el marco del convenio con la Fundación Enfoque a la Familia se desarrolló el tema de Proyecto de Vida, dirigido a  400 
estudiantes  de octavo año del Liceo Edgar Cervantes de Hatillo. Dicho proyecto consiste en concientizar a los estudiantes para la 
toma de decisiones en cuanto tener que elegir una dirección fundamental con exclusión de otra u otras direcciones fundamentales. 

 
Proyecto de Mejoramiento del Aprendizaje de la Mate mática en la Educación General Básica 
 
Este proyecto se realizó mediante la compra de servicios a la UNED y el patrocinio de 853 niños y niñas  de cuarto, quinto y sexto 
grado de la Finca La Caja en la Carpio, brindando asesoría técnica al personal docente, compra de libros de texto y material didáctico 
de apoyo para facilitar la enseñanza de la asignatura. La inversión ascendió a ¢4.095.000.00. 
 
Red Local de Protección de la Niñez y Adolescencia 
 
Se conformó la red local de protección de la niñez y adolescencia  en los distritos de Uruca, Merced y Carmen y se logró realizar: 
 

• El Festival Acuático  con la  participación de  26 niños, niñas y adolescentes  del cantón y 16 padres, madres o encargados, en 
cooperación con el Comité Cantonal de Deportes de San José. 

 
• El Festival  de Patines  con la participación de 115 estudiantes de las escuelas Mauro Fernández  y  Rafael Francisco Osejo, 

se realizó  en coordinación con el ICODER y la Federación de Patinaje de Costa Rica. 
 
Día del Niño y la Niña “9 de Octubre” 
 
Se realizó con la participación de 1700 niños y niñas  de las escuelas Ciudadela de Pavas, Daniel Oduber y Lomas del Río, en el 
Teatro Popular Mélico Salazar.  
 
Prevención de Explotación Sexual Comercial de Perso nas Menores de Edad 
 
El gobierno local ha asumido  liderazgo en cuanto al trabajo y acompañamiento de la Red Distrital de Protección a la Niñez y la 
Adolescencia de Pavas. En sentido realizó lo siguiente: 
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• Diseño de una estrategia de comunicación para la denuncia y prevención de la problemática. 

 
• Elaboración del diseño de arte para ser expuesto en el mobiliario útil para información (MUPI) 

 
• Participación de la Municipalidad en la comisiones técnicas de la CONACOES (Comisión Nacional contra la Explotación Sexual 

Comercial)  
 
 
SENSIBILIZACIÓN EN MATERIA DE DISCAPACIDAD  
  
• La Municipalidad de San José en pro de mejorar la calidad de vida de los habitantes del cantón desarrolló dos talleres 

socioeducativos para la promoción de los derechos de esta población. La población beneficiaria son los representantes de los 
distritos de Pavas, Hatillo y San Sebastián. 
 

• Donación de 500 bastones   plegables para la población no vidente del cantón, la inversión ascendió a ¢5.000.000.00. 
 

• Donación de 75 sillas  de ruedas para personas con discapacidad motora, por parte de la Fundación DOIT. 
 
 
SALUD PREVENTIVA  
 
• Campaña de Desparasitación para 2802 niños/as de es cuelas públicas del cantón y sus mascotas . Esta municipalidad en 

coordinación con la empresa privada Pzifer de Costa Rica, desarrollaron el proyecto de responsabilidad social “Chao Lombriz”    
con niños y niñas de preescolar, primer ciclo de las escuelas: Lomas del Río, Rincón Grande y Finca San Juan. La actividad se 
llevó a cabo en la Biblioteca Carmen Lyra.  

 
 
VEJEZ PLENA Y ACTIVA  
 
Con este proyecto se pretende contribuir con el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas adultas mayores del cantón, 
generando acciones solidarias y oportunidades de desarrollo personal, así como fortalecer el “envejecimiento activo”  que propicie 
una mayor interacción social con las personas mayores adultas mayores. 
 
• Implementación de 5 talleres socioeducativos dirigido a 35 personas  adultas mayores del distrito de San Sebastián en los temas 

de auto cuidado, nutrición, actividad física e información y conocimiento de la Ley 7935. 
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• Reconocimiento de dos adultos mayores vecinos de la Comunidad de Paso Ancho en el Auditorio “Matilde Marín Soto” 
del Edificio José Figueres Ferrer, que contó con la participación y colaboración de AGECO. 

 
 
PROGRAMA JUVENTUD  
 
En el programa de la juventud se beneficiaron 160 jóvenes con programas de capacitación y asesoramiento, de las comunidades de 
25 de julio de Hatillo, Rossiter Carballo de la Uruca y del Comité de la Persona Joven,  en donde invirtieron ¢3.071.615 como se  
presenta en el siguiente cuadro:  
 
 
 

POBLACIÒN JÓVEN BENEFICIADA  POR COMUNIDADES Y  POR  PRESUPUESTO EJECUTADO 
 
 

 Proyecto  Temática  Población  
Beneficiada  

Comunidades Beneficiadas  Presupuesto 
Ejecutado 

Promoción y 
participación  de las 
personas jóvenes del 
cantón 

Elaboración de perfiles 
de proyectos. 

48 25 de Julio de Hatillo, Rossiter 
Carballo de la Uruca y Comité 
Cantonal de la Persona 
Jóven. 
 

¢314.115 

 Capacitación en temas 
de realidad cantonal y 
nacional. 

65 25 de Julio de Hatillo, Rossiter 
Carballo de la Uruca y Comité 
Cantonal de la Persona 
Jóven. 
 

¢1.446.500 

 Asesoramiento a 4 
grupos juveniles en el 
seguimiento de 
proyectos.  

47 25 de Julio de Hatillo, Rossiter 
Carballo de la Uruca y Comité 
Cantonal de la Persona 
Jóven. 

¢1.311.000 

TOTAL  160  ¢3.071.615 
 
 
EQUIDAD DE GÉNERO 
 
VI Carrera Clásica de la Mujer . 
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En el Marco de la Conmemoración del Día Internacional de la Mujer, con el fin de ofrecer a las mujeres del cantón y funcionarias 
municipales un espacio para que puedan ejercer el derecho de practicar un deporte competitivo, mediante el Atletismo,  y que sierva 
como medio para fomentar el auto-cuidado y la recreación de una forma saludable, que contribuya al mejoramiento de su calidad de 
vida. En ese sentido se realizó lo siguiente: 
 

• Carrera Clásica de la Mujer con la participación de 250 mujeres . La organización del evento se realizó en conjunto con la 
Comisión Permanente de la Mujer del Concejo Municipal  y el Comité Cantonal de Deportes.  

 
• Capacitación sobre relaciones entre mujeres y liderazgo con la participación de 152 mujeres  del cantón. 

 
Talleres sobre Equidad de Género y Formación para e l Desarrollo Humano 
 
En el siguiente cuadro se observa la descripción de talleres en equidad de Género  realizados en los distritos de Catedral, Hatillo, 
Pavas, Hospital y Zapote, con la participación de 499 mujeres .   
 
 
                                             POBLAC IÓN FEMENINA BENEFICIADAS  CON TALLERES POR DISTRIT OS                                           
 

DISTRITO TEMÁTICA POBLACIÓN 
BENEFICIADA 

Catedral Derechos de las mujeres 48 
 Establecimiento de relaciones  equitativas 

solidarias entre mujeres 
 

Hatillo Derechos humanos, autoestima y el 
establecimiento de relaciones solidarias entre 
mujeres 

30 

Pavas Equidad de género, derechos humanos, 
autoestima y solidaridad entre mujeres 

54 

 Prevención de la Violencia Intrafamiliar y Manejo 
de límites en el hogar 

26 

 Uso constructivo del conflicto y comunicación 
asertiva  

35 

Hospital Fortalecimiento de la autoestima y construyendo 
un concepto de equidad de género 

26 

Construir un nuevo concepto de equidad de 
género 

15 
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Construcción de la política de género 39 
Derechos de las personas y por una vida sin 
violencia 

96 

Zapote Construyendo un nuevo concepto de equidad de 
género 

130 

TOTAL  499 
 
 
Curso sobre Gestión Empresarial  
 
Este curso se desarrolló los días 17, 18 y 19 de agosto en la Sala de Continex llamada “Centro de Formación Política Mujer y Ciudad”, 
el cual fue dirigido a un total de 20 mujeres representantes de los distritos de: Pavas, Hatillo, Uruca, Hospital, San Francisco y Zapote, 
que tienen ideas productivas individuales, con el objetivo de ofrecer una serie de herramientas básicas en el  área de desarrollo 
empresarial, de manera que se encuentren mejor preparadas para enfrentar las exigencias del mercado. 
 
Promoción de la Microempresa Femenina 
 

• Participación de 50 mujeres  principalmente del distrito de Hospital  en la feria organizada por el Hospital de las Mujeres el 8 de 
marzo, con el objetivo de que las mujeres de la Red Cantonal de Mujeres que apoya la Municipalidad de San José, pudieran 
exponer sus productos, así como se aprovecha el espacio para hacer divulgación sobre el Cáncer de Mamá,      

 
• Feria de Promoción de la Microempresa Femenina, en donde participaron  30 mujeres  que expusieron sus ideas productivas, 

se realizó del 30 de abril al 3 de mayo  en el marco del Festival típico Zapoteño. 
 

• Se realizaron 20 talleres  de formación ciudadana para la corresponsabilidad en la gestión local con la participación de 418 
personas  de los distritos: Hatillo, San Sebastián, Pavas, Catedral, Merced y Hospital en donde el Departamento de 
Participación Ciudadana, brindó asesoría, apoyo y acompañamiento a las asociaciones y organizaciones de la Sociedad Civil.  

 
• Evento de Promoción de la Microempresa Femenina denominado Promocionando con equidad de género mi idea 

productiva , el cual se realizó el 8 y 9 de agosto en las Instalaciones del Parque de Plaza Gonzáles Víquez. En esta actividad 
participaron 50 mujeres de todo el Cantón Central de San José, tuvieron la oportunidad de exponer sus manualidades y 
artesanías  y participar en  actos culturales y actividades recreativas.  Dicha actividad se ejecutó en conjunto con la Comisión de 
la Mujer del Concejo Municipal. 

 
• Se desarrollaron 2 Eventos de Promoción del Microempresa Femenina en los distritos Catedral y Zapote. El primero de ellos se 

realizó frente al Teatro Nacional, en el marco de conmemoración del 15 de Octubre, Día Internacional de la Mujer Rural, en 
donde participaron 30 mujeres artesanas. La segunda se realizó en conjunto con el Departamento de servicios culturales 
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denominada  Feria de Promoción de la Microempresa Femenina en el distrito de Zapote, los días 20,21 y 22 de 
noviembre en el campo ferial. 

 
Conmemoración del 60 Aniversario al Voto Femenino 
 

• En junio se realizaron dos eventos en conjunto con la Alcaldía y la Comisión de la Mujer. El primero dirigido a funcionarios (as), 
representantes comunales y políticas con el objetivo de Conmemorar el 60 aniversario al Voto Femenino, en donde la 
Municipalidad participó en una comisión interinstitucional, en total participaron 108 personas . 
El segundo evento dirigido a 300 mujeres  representantes de los 11 distritos del Cantón, también con el fin de conmemorar el 60 
aniversario al Voto Femenino. 

 
Taller de Capacitación: Enfoque de Derechos de Niñe z y Adolescencia 
 

• El taller se realizó con la participación de 25 personas   en  conjunto con el PANI y UNICEF sobre enfoque en derechos de 
Niñez y Adolescencia en el cual se abordaron los siguientes temas: concepto de niñez, estructura del código de niñez y 
adolescencia y participación local de la niñez y adolescencia 

 
 
MEJORAMIENTO DE BARRIOS  
 
Obras Comunales 
 
Construcción de  obras menores en los barrios de atención prioritaria (incluye la construcción de servicios sanitarios, aceras  rampas y 
pasamanos en centros educativos  en el marco de la Ley 7600 y otras construcciones y mejoras):  
 

Proyectos de Obra Menor Ejecutados en el 2009 
   

LUGAR TIPO DE PROYECTO   PRESUPUESTO  
      
1.  Distrito Carmen      
Biblioteca Nacional Mano de Obra Pintura ₡      1,186,800.00  
Biblioteca Nacional Mano de Obra Pintura ₡         600,000.00  
      
2. Distrito Merced      
Parque Florida Norte Colocación de estructura para malla ₡         943,690.00  
Barrio México Construcción de acera Ley 7600 ₡         280,846.20  
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3.  Distrito Mata Redonda      
Calle Morenos Mano obra para colocar tubería agua potable 

con Acueductos y Alcantarillados ₡      1,343,342.25  
      
4.  Distrito Hospital      
Barrio Corazón de Jesús  Construcción de la Capilla de Velación, 1a Etapa ₡      3,045,797.12  
Barrio Corazón de Jesús  Construcción de la Capilla de Velación, 2a Etapa ₡      3,622,502.79  
Barrio Corazón de Jesús  Construcción de la Capilla de Velación, 3a Etapa ₡      2,671,263.36  
Barrio Corazón de Jesús  Construcción de la Capilla de Velación, 4a Etapa ₡      1,976,954.39  
Barrio Corazón de Jesús  Construcción de la Capilla de Velación, 5a Etapa ₡         378,745.30  
Contiguo a la Iglesia  Cristo Rey Construcción de aceras Ley 7600 ₡      1,536,032.87  
Estadio Moreno Cartín Barrio Cuba Mano Obra Construcción de Acera LEY 7600 ₡         234,963.35  
      
5.  Distrito Catedral      
Barrio Luján Construcción de aceras Ley 7600, 2a Etapa ₡      1,454,125.08  
Barrio Luján Construcción de aceras Ley 7600, 3a Etapa ₡      2,144,044.95  
Barrio Luján Construcción de aceras Ley 7600, 4a Etapa ₡      2,624,633.57  
Barrio Luján Construcción de aceras Ley 7600, 5a Etapa ₡      2,642,095.16  
Escuela Naciones Unidas Construcción de graderías ₡        2,691,119.12 
Lomas de Ocloro Construcción de acera Ley 7600, 1a Etapa ₡       1,381,538.89 
Liceo de Costa Rica Construcción de planche, restauración de 4 

puertas ₡          824,901.13 
Costado Este de la Junta Educación Construcción de acera Ley 7600 ₡         268, 211.62 
      
6.  Distrito Zapote      
Parque Linda Vista Zapote Construcción Rampas Ley 7600  ₡         364,851.48  
Parque Linda Vista Zapote Ampliación del Parque ₡         367,935.08  
Cancha Multiuso Quesada Durán Mano de Obra, ampliación ₡         716,449.20  
Salón Comunal Barrio Córdoba Construcción de cuneta y acera Ley 7600 ₡         526,886.95  
Parque Moreno Cañas Construcción de cajas de registro ₡         312,681.42  
Ciudadela Zapote Construcción parrilla y colocación de malla ₡         459,088.48  
      
7.  Distrito San Francisco de Dos Ríos      
Residencial el Bosque Mejoras en Caseta ₡         519,503.81  
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Barrio Santa Marta Colocación de malla, 1a Etapa ₡         612,399.46  
Escuela Santa Marta Mano de obra dos operarios   ₡         395,600.00  
Escuela República Dominicana Pintar Escuela ₡           37,842.96  
Urbanización El Faro Construcción de muro y colocación de malla ₡      3,152,137.22  
La Cabaña Construcción de acera Ley 7600  ₡         327,769.51  
Barrio Santa Marta Construcción de cunetas y aceras Ley 7600  ₡      1,112,467.18  
   
   

LUGAR TIPO DE PROYECTO   PRESUPUESTO  
      
8.  Distrito Uruca      
Barrio Los Ángeles Construcción de muro, gradas, aceras y parrilla ₡         775,550.03  
Cen Cinai  Uruca Colocación de lastre y alambre púa ₡         626,223.13  
Salón Comunal de la Peregrina Pintura del Salón Comunal de la Peregrina ₡           63,839.85  
Salón Comunal de la Peregrina Reatauración del Salón Comunal de la Peregrina ₡      1,907,502.98  
Parque Vindas  Mano de Obra Para Colocar Malla ₡      1,791,123.00  
Barrio Carranza Restaurar Play Ground ₡         458,551.87  
Uruca Centro Reparar gradería, cancha de fútbol ₡           50,000.00  
Ciudadela Rositer Carballo Colocaciòn de malla ₡         515,179.29  
Cementerio Uruca Mano de obra por un mes ₡         716,449.20  
Cementerio Uruca Mano de obra por un mes ₡         716,449.20  
Urbanización La Peregrina Construcción de muro ₡         177,724.79  
Residencial Los Gobernantes Colocación de tubos ₡         306,507.00  
Escuela Barrio Corazón de Jesús Entechado ₡         364,585.91  
Salón comunal Barrio Corazón  Construcción Segunda Planta ₡      1,796,324.88  
Urbanización La Peregrina Construcción de muro ₡         187,883.82  
Barrio Corazón de Jesús Construcción de acera Ley 7600 ₡      1,921,235.75  
La Peregrina Construcción de 5 tapas de registro       ₡           52,198.46  
Frente Escuela Otto Hubbe Construcción Aceras Ley 7600 ₡         461,998.24  
      
9.  Distrito Hatillo      
Ayuda Mutua Hatillo 1 Construcción de rampa y acera Ley 7600 ₡         570,162.58  
Cancha de Fútbol Hatillo 5 Construcción de 100 mt de Senderos ₡         476,580.54  
Alameda 4, Hatillo 3 Sur Mejoras en la alameda Ley 7600 ₡      4,313,300.23  
Escuela Carolina Dent Construcción de paso, restaurar cubierta y verjas  ₡      2,277,624.74  
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Ayuda Mutua Hatillo 1 
Construción de cordón de caño y acera Ley 7600 
2a Etapa  ₡      1,397,535.00  

Alameda Central Hatillo 1 Embellecimiento de Alameda ₡      1,060,498.87  
Escuela 15 Septiembre Construcción Pared de Salón de Actos ₡         910,248.39  
Centro de Ancianos Amor Fe Restauración del edificio ₡      3,128,055.06  
Escuela Hatillo 2 Construcción de paredes en block para 7 aulas  ₡      2,699,815.79  
Salón Comunal Belgrano  Colocación de cielo raso ₡      1,541,196.62  
Hatillo 2 Alameda 7 Construcción de rampas y  acera LEY 7600 ₡         998,736.86  
Casa de la Juventud 25 de Julio Arreglos varios ₡         224,684.04  
Nietos de Carazo Construcción de acera Ley 7600 ₡      1,507,523.72  
Hatillo 4, Alameda 1 y 2 Restauración de Alameda LEY 7600 ₡      1,789,795.75  
Hatillo 1 Restauración Salón Comunal 1a Etapa ₡         695,390.32  

Hatillo 3, Alameda 4, 2a etapa 
Construcción de cordòn de caño y acera  LEY 
7600 ₡      1,795,974.10  

Hatillo 3, Alameda 7 Construcción de rampa y acera Ley 7600 ₡         951,785.00  
Barrio la Gloria Florida Sur Construcción de acera Ley 7600 ₡      2,261,738.30  
Ciudadela Nietos de Carazo Restauración de alameda 6 LEY 7600 ₡      1,247,772.46  
   
   
   

LUGAR TIPO DE PROYECTO   PRESUPUESTO  
      
10.  Distrito Pavas      

La Rotonda Villa Esperanza 
Construcción de acera y cordón Caño Ley 7600, 
2a Etapa ₡         982,868.69  

Instancia Comunal Rincón Grand Colocación de 132 m2 Piso Cerámico ₡         736,756.32  
Asociación Desarrollo la Casita Construcción de baños y vestidor ₡         897,292.03  
Parque la Libertad II Pavas Colocación de 85 ml x 2 m alto malla  ₡      1,615,247.63  
Pavas Centro Construcción muro de 9 ml x 2 m alto ₡         532,654.00  

Residencial del Oeste 
Construcción acera Ley 7600, Reparación 
Cordón Caño, elaboración 3 gradas ₡      1,262,663.27  

Parque Roma Oeste Restauración de Caseta Policía ₡      2,388,602.31  

125 m del Centro Comercial  
Construcción de acera Ley 7600, Reparación de 
Cordón y Caño ₡         324,714.63  

Kinder Carlos Sanabria Pintura en baños                           ₡            9,669.99  
Kinder Rincón Grande Construcción de Senderos y Paso Cubierto  ₡      1,141,525.92  
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Centro Adulto Mayor Casa San Antonio 
Colocación de perfil sobre tapia prefabricada y 
Malla ₡      1,096,626.57  

Pavas Centro calle el tajo 
Construcción de acera L7600, Cordón Caño, 
Cunetón y 6 Tragantes   ₡      1,149,028.89  

Liceo de Pavas Construcción de rampa Ley 7600 ₡         175,990.00  

Residencial del Oeste 
Construcción de acera Ley 7600, 3 cajas 
registro, reparación Cordón y Caño ₡         613,842.42  

Residencial del Oeste, antiguo Dos 
Pinos 

Construcción de acera ley 7600, chorrea 9 tapas 
cajas registro       1,096,112.44  

Colegio Rincón Grande Construcción de Planche  ₡      2,510,626.46  
Escuela Rincón Grande Construcción de acera Ley 7600     ₡         200,717.50  
Alameda Río Pizote Lomas del Río Construcción de cuneta y acera Ley 7600 ₡      3,142,439.83  
Villa Esperanza Construcción acera Ley 7600 y Cordón Caño ₡      1,589,661.79  
Rotonda Villa Esperanza  Construcción de acera Ley 7600 ₡      3,531,197.20  

Finca San Juan 
Restaurar malla. Colocación malla ciclón, malla 
electro soldada ₡         448,597.18  

Salón Comunal los Laureles Colocación de 80 ml de malla ₡      1,302,965.22  
Escuela Carlos Sanabria  Reparación y pintura de malla. ₡         752,673.74  
Salón Comunal los Laureles Construcción de pared en block ₡      1,319,223.05  
Santa Fe  Pavas Construcción de Salón Comunal ₡    12,377,947.54  
Jardín de Niños Lomas del Río Construcción de pedestales de concreto ₡         689,281.89  
Polideportivo Rincón Grande Restaurar malla ₡           14,643.00  
Club de Leones Mano Obra ₡         593,400.00  
Residencial del Oeste Construcción de acera Ley 7600 Acera ₡         258,408.56  
Escuela Carlos Sanabria  Cambio estructura metálica y cubierta.  ₡      1,428,179.91  
Santa Fe Construcción Salón Comunal 2a Etapa ₡         432,002.88  
Kinder Carlos Sanabria Construcción de pared en block ₡         820,684.48  
Villa Esperanza  Construcción de Acera Ley 7600.   ₡         210,596.34  
Alameda Río Pizote Restauración de Alameda 2a Etapa ₡         807,439.16  
Residencial del Oeste  Construcción de Acera Ley 7600.   ₡         699,902.33  
Residencial del Oeste  Construcción de Acera Ley 7600.   ₡         699,902.33  
Centro  Diurno San Antonio de Padua Construcción de Acera Ley 7600, 2a Etapa ₡         316,591.77  
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LUGAR TIPO DE PROYECTO   PRESUPUESTO  
      
11.  Distrito San Sebastián      
Colegio Ricardo Fernández Colocación de lastre ₡         410,525.00  
Parque la Segunda Paso Ancho Construcción de tapia ₡      2,606,018.81  
Parque Monte Azul Colocación de malla y construcción de planche ₡      4,065,904.65  

Iglesia Metodista 
Construcción de rampa para segundo piso LEY 
7600 ₡      2,337,924.72  

Barrio Santa Rosa Construcción de tapia en lamina de zinc ₡         239,387.47  
Alam 1 Acera 4, López Mateo.  Construcción de acera Ley 7600     ₡      1,582,587.40  
Colegio Ricardo Fernández Acondicionar espacio Físico ₡         806,665.04  
Parque la Amistad Colonia Kennedy Construcción de Caseta de  vigilancia ₡      2,839,611.08  
kinder Colonia Kennedy Construcción de 2 Baterías Sanitarias  LEY 7600 ₡      2,712,053.38  
Barrio los Olivos Construcción de pared en block ₡      1,869,117.35  
Kinder Escuela Central de San 
Sebastian Agregado al Comedor ₡      2,639,548.10  
Escuela Central de San Sebastián Restaurar pabellón Ley 7600 ₡         400,680.19  

Salón Comunal Urbanización los Olivos Restauración de baterías sanitarias LEY 7600 ₡         222,780.00  
López Mateo Acera 4, Alameda 1 Construcción de acera Ley 7600     ₡      1,582,587.40  
Parque los Presidentes Construcción de Caseta de Vigilancia  ₡      2,839,611.08  
Salón Comunal Luna Park Construcción de portón en malla ₡         203,772.11  
Residencial los Presidentes Construcción de acera Ley 7600      ₡      2,088,736.00  
75 mts este Colegio Técnico  San 
Sebastian Mejoras en acera Ley 7600  ₡      1,305,778.95  
Urbanización Finsa Paso Ancho Colocación Malla 3 m alto  ₡         207,550.82  

Urbanización Finsa Paso Ancho 
Construcción Aceras L7600 en Diferentes 
Sectores  ₡      1,238,674.48  

Kinder Republica De Haití Construcción Muro de Retención  ₡         817,431.86  
Salón Comunal López Mateo Ampliar Corredor  ₡         321,957.53  

Cancha Munltiuso Urbanización Umara  Colocación de malla   ₡         349,591.39  
TOTAL    ₡  165,354,137.75  
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Fortalecimiento a los Consejos de Distrito 
 
 
Se realizaron  los siguientes eventos  dirigidos a los 11 Concejos de Distrito del Cantón Central de San José: 
 
• Presentación formal del POA 2009 del Área Concejos de Distrito-Mejoramiento de Barrios a los Síndicos 
 
Se presentó el martes 03 de febrero del 2009,  a los Síndicos las metas a lograr para el año 2009, además, la calendarización de las 
actividades y capacitaciones a realizar en el transcurso de ese año. 
 
Participantes: 17 personas entre, Síndicos propietarios y suplentes de los Distritos: Mata Redonda, Uruca, San Sebastián, Hatillo, 
Hospital, Carmen, San Francisco, Catedral, Zapote, Merced y Pavas. 
 
• Capacitación preparatoria para la elaboración de perfiles de proyectos 2010, enfatizando en la viabilidad de ejecución 
 
La actividad se realizó el jueves 19 de febrero del 2009.  Consistió en una presentación digital de conceptos básicos tales como: que 
es un proyecto, tipos de proyecto, presupuesto, evaluación, entre otros para garantizarse la ejecución del proyecto, utilizando como 
base la información entregada por la Dirección Nacional de Desarrollo Comunal (DINADECO), para la presentación de proyectos. 
 
Participantes: 8 personas entre, Síndicos propietarios y suplentes de los Distritos: Mata Redonda, Uruca, San Sebastián, Hatillo, 
Hospital, Carmen, San Francisco y Catedral. 
 
• Elaboración de los perfiles de proyectos para las partidas especificas 2010, con viabilidad comprobada de ejecución 
 
Se realizaron  dos eventos (sábado 21y 28 de marzo) para la elaboración de un proyecto viable por Concejo de Distrito, contemplando 
las necesidades del distrito y el presupuesto asignado por el Ministerio de Hacienda para el ejercicio económico 2010. Para 
posteriormente realizar la entrega a Presupuesto Nacional, según calendarización de la documentación requerida para la asignación 
de las partidas.  
 
Participantes: 38 personas  entre síndicos, concejales y regidores de los Distritos de: Catedral, Hospital, San Sebastián, Pavas, San 
Francisco y Carmen (primer evento). 30 personas  entre síndicos, concejales y regidores de los Distritos de: Uruca, Mata Redonda, 
Merced, Hatillo y Zapote (segundo evento). 
 
• Concejo de Distrito Ampliado El Carmen sobre “Seguridad Ciudadana” 
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Se realizó el jueves 26 de marzo un Consejo Ampliado en el tema de la Seguridad Ciudadana en el Distrito el Carmen  en el que 
participaron instituciones públicas y la comunidad del distrito con el fin de analizar los problemas y  soluciones que la Municipalidad de 
San José ofrece por medio de Monitoreo. 
 
 
Participantes: 48 personas  entre representantes de organizaciones comunales, Fuerza Pública, Policía Municipal y Concejo de 
Distrito. 
 
Proyectos Financiados con Partidas Específicas  
 
Estas partidas se han orientado a atender diferentes necesidades de los distritos, entre ellas mejoras y construcciones de salones 
comunales, consejos distritos, casetillas de seguridad, canchas multiuso y otros, por ejemplo: 
 
• Proyectos ejecutados con financiamiento de Partidas Específicas 
 
 

Nombre Proyecto  Presupuesto 
ejecutado 

Mejoras Salón Comunal Jardines de Cascajal, San 
Sebastián 

¢800.000,00 

Mejoras en Esquinas Ley 7600, Hospital ¢4.067.250,00 
Mejoramiento de Aceras, San Francisco parque  El Bosque 
San Francisco. 

¢3.900.400,00 

Construcción II etapa  Aceras Ley 7600 parque El Bosque 
San Francisco. 

¢3.880.500,00 

Construcción  Aceras Ley 7600 en Hatillo-San Sebastián ¢6.466.491,00 
Mejoramiento de Aceras, San Sebastián ¢3.468.970,00 
TOTAL  ¢22,583,611.00 

 
 
Fortalecimiento  de la organización comunal 
 
• Se realizó  Mesa Redonda sobre: “Los  Retos y Desafíos de las Organizaciones Sociales Frente a la Crisis económica”, el 15 de 

junio de 2009. Participaron 37 dirigentes comunales. 
 
• Se realizó Taller Informativo sobre “Precalificación de idoneidad”, los días 26 Febrero y 1º de junio 2009. Participaron 41 

representantes de  14 organizaciones. 
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• Se realizó un encuentro sobre “Planes de desarrollo del Distrito de Pavas” con el fin de Identificar las  Problemáticas y Priorización  

de Proyectos, el día 31 de octubre 2009.  Participaron 65 personas  de 13 organizaciones  del distrito de Pavas. 
 

  
 
• Se realizó un Taller sobre “Manipulación de Alimentos” en el cual participaron  34 personas  de las comunidades de 25 de Julio de 

Hatillo, Villa Esperanza y Barrio Cuba del cantón. 
 
• Se realizó un Taller para la formulación de Perfiles Proyectos Culturales, el cual  fue dirigido a vecinos que requiere de estos cursos 

para trabajar en comedores escolares, interesados en trabajar en hoteles, hogares comunitarios y para trabajar en los festivales de 
barrios como medio para recaudar fondos en las organizaciones de los barrios.  Participaron  20 personas de los barrios de Villa 
Esperanza de Pavas, Barrio Cuba de Hospital, 15 de Setiembre de Hatillo, López Mateo de San Sebastián, Rossiter Carballo de 
Uruca. 

 
• Se realizaron 8 Ferias de la Salud en diferentes distritos del Cantón, a saber: 
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Lugar  Fecha Beneficiarios aproximados  
Edificio Municipal 18y19 junio 125 
Parque Central de Hatillo 27 Junio 175 
Villa Esperanza de Pavas 05/09/09 134 
 *Rossiter Carballo 16 y 17 /10/09 130 
Ciudadela 15 de Setiembre 12 /09/09 92 
Hatillo 07/11/09 273 
Barrio Cuba 14/11/09 90 
Nota: *En el barrio se llevo a cabo dos ferias una feria escolar y otra con el resto de la población 
 

• Se realizaron 10 Festivales Recreativos y Culturales en diferentes Barrios del Cantón, a saber: 
 

 
 
 
Lugar  Fecha Beneficiarios  

aproximados 
Edificio Municipal 15 al 19 junio 750 
Villa Esperanza de Pavas 05/09/09 1000 
Rossiter Carballo de la Uruca* 16 y 17/10/09 500 
Ciudadela 15 de Setiembre de Hatillo 12 /09/09 600 
Hatillo  07/11/09 1500 
Barrio Cuba de Hospital 14/11/09 

 
 

1000 
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López Mateo, San Sebastián*  24 /10/09 600 
Claret 31/10/09 250 
Peregrina ** 5/12/09 500 
San Francisco *** 05/12/09 2000 
Nota:  * En estos dos festivales se trabajó  conjuntamente con el  

              Departamento de Servicios Culturales. 

          ** El departamento de Servicios Culturales brindó apoyo logístico. 

          *** En este Festival Mejoramiento de barrios brindó el apoyo logístico. 

 
 

 
 
 
 
SEGURIDAD CIUDADANA  
 
Duplicación del Servicio de Monitoreo electrónico p ara la seguridad ciudadana  
 
• Este servicio ha venido en aumento actualmente se cuenta con la instalación de 2275 alarmas  en casas de habitación y en 

propiedades dedicadas a la actividad comercial, en diferentes distritos del cantón. 
 
• Para brindar un rápida respuestas a los que usuarios de este servicio municipal se realizó un ordenamiento del equipo de 

motociclistas (tangos) que atienden las alarmas en el terreno, dos para el sector este y dos para el oeste. 
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Aumento  y capacitación de policías y mejoras del e quipo para la seguridad 
 

• Se consolida  la transformación organizacional del Departamento de Seguridad Ciudadana y Policía Municipal lo que permite 
sumar 580 funcionarios  trabajando por mejorar la seguridad de la Ciudad Capital, de ellos, 312 son policías y el resto agentes 
control vial, seguridad interna y seguridad electrónica. 

 
• Esto permite la apertura  y estructuración de una unidad organizativa de Planes y Operaciones Policiales que viene a definir el 

modelo operativo que desarrolla la Policía Municipal. 
 

• La transformación también permite:  
• El desarrollo de las capacidades en materia de control vial. 
• El Desarrollo de nuevas tecnologías para la seguridad por medio del fortalecimiento de la Sección de Seguridad 

Electrónica. 
• La modernización de la Sección de Seguridad Interna y un  proceso de cambio para el desarrollo de  nuevas 

competencias en la seguridad de las instalaciones municipales. 
 

• Contratación de 20 nuevos agentes de Policía Municipal. 
 

• Se destinan más 3.1 millones de colones para atender las necesidades de la Policía Municipal. 
 

• Mejoras  en la flotilla policial con la adquisición de 3 nuevas radiopatrullas  y 3 motocicletas debidamente acondicionadas. 
 

• Mejoras en el sistema de comunicaciones de la Policía Municipal mediante la compra de 35 nuevos equipos de 
radiocomunicación 

 
• Nueva uniformidad para los policletos con un vistosos diseño en  colores azul y verde que será utilizado por el todo el cuerpo 

policial en el año 2010 
 

• Compras de esposas policiales, cascos anti balísticos, cascos para policía motorizada e implementos varios para  uso de los 
policías municipales 

 
• Mejoras en el armamento policial mediante la adquisición  de 15 nuevas armas  de fuego. No obstante,  se mantiene en uso  

armamento no letal  para la seguridad de los vecinos. 
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• Adquisición de herramientas y otros equipos  por la suma de 4.0 millones de colones para el desarrollo de la armería policial 
y la mejora en el mantenimiento del equipo. 

 
• Se elaboró nuevo diseño  curricular del Curso Básico de Policía Municipal 

 
 

• Se fortaleció el programa de entrenamiento de uso de armas de fuego y se adquirió la logística necesaria para la realización de 
prácticas periódicas  

 
• Se colaboró activamente con la capacitación de policías municipales  de otros cantones  como Escazú, Heredia, Belén, 

 Coronado y Garabito. 
 

• Capacitaciones especializadas en Policía Motorizada,  Intervención y respuesta armada,  Procedimientos Policiales, Control de 
Muchedumbres, Planes y Operaciones Policiales, Control y organización policial de eventos masivos,  Técnicas de Supervisión 
y  Servicio al cliente. 

 
• A la espera de nuevos recursos económicos  se proyecta que hacen falta 10 mil millones de colones para  el desarrollo de 

Policía Municipal en los 11 distritos del Cantón y para ello se ha dado un seguimiento especial al proyecto de discusión  
legislativa de la Ley de Fortalecimiento de la Policía Municipal, aprobada a finales del año pasado  mediante dictamen afirmativo 
unánime de la Comisión correspondiente. 

 
Intervenciones policiales  
 

• Más de 700 acciones desplegadas  para la seguridad de los josefinos que incluyen operativos  urbanos, operativos de 
seguridad en los pasos peatonales de la Ciudad, operativos interinstitucionales y otros. 

 
• 50 acciones contra la narcoactividad   fueron posibles por el fortalecimiento de los servicios caninos  municipales  a quienes se 

les entregó un vehículo pick up para la labor, cascos balísticos de seguridad y equipamiento vario. Además se aumentó el 
número de agentes  que integran ese equipo de trabajo. 

 
• Se quintuplicaron los decomisos a vendedores ambulantes y se cierra el año con más de 10 mil decomisos practicados por la 

policía municipal. 
 

• Se desmantela en conjunto con  la Policía Judicial  el grupo de bandas denominadas “quiebra ventanas” que venían operando 
en  la circunvalación sur (Hatillos). Esta acción requiere del trabajo diario para mantener seguridad en la zona. 
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• Se incautan y destruyen más de 110 mil discos y videos de piratería, en clara señal que el control de las ventas callejeras se 
dirige desde una multiplicidad de frentes. 

 
• Se   gestiona en conjunto con la   Escuela de Microbiología de Alimentos de la Universidad de Costa Rica un estudio que 

determina  nuevamente  la alta contaminación que se presenta en las estructuras que utilizan los vendedores callejeros para  el 
transporte, distribución y almacenaje de alimentos de consumo humano  lo que motiva a la inmediata destrucción de todo   
 

• implemento que tenga esa finalidad  y cuyo objetivo es la erradicación de esa modalidad de venta ambulante que viene a 
degradar la Ciudad. 

 

• Desarrollo de Planes Conjuntos Estratégicos con el Ministerio de Seguridad Pública en áreas específicas de la Ciudad y temas 
puntuales como la seguridad de peatones y comercio. 

 
• Conformación de la Comisión Técnica de Seguridad  de la Capital. Este  se constituye como un punto de encuentro entre las 

instituciones para posibilitar el diseño y ejecución de planes conjuntos. 
 

Estas acciones han permitido mejorar los indicadores de seguridad para algunas zonas centro de la Capital, según datos del Poder 
Judicial, los pasos peatonales en algunos momentos han registrado tendencias a la baja en materia de inseguridad. 
 
Ampliación del sistema de Seguridad pública y por v ideo vigilancia 
 

• A principios del año 2010 se completó la instalación de los domos de vigilancia, el mismo comprende un total de 14 equipos 
(cámaras), ubicada estratégicamente en diferentes lugares de la ciudad capital. 

 
• Convenio con el Banco Popular de Costa Rica que involucra 4 cámaras; 2 sobre la avenida segunda y otras 2 sobre la avenida 

cuarta.  
 

• En  marzo del 2010, luego de algunos ajustes con el personal de Puesto de Mando (Papa Mike) y Monitoreo, conformamos 
equipos de 5 personas por turno, cubriendo los canales 1 - 2 y 3, además del monitoreo de alarmas, todo el centro queda 
denominado PAPA MIKE y el mismo queda subordinado a Seguridad Electrónica, cuya finalidad es brindar un mejor servicio a 
la comunidad josefina en general. 

 
Mejoras en el Control de zonas de parqueo en las ví as  de la Ciudad 
 
Durante el año 2009 se realiza el control vial respectivo para asegurar el adecuado uso de las zonas de parqueo, en este periodo de 
tiempo se efectuaron un total de  81432  partes a personas infractoras, el cual representó un ingreso de 366.4 millones de colones . 
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COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE  
 
Manejo Integral  de los Desechos Sólidos en el Cant ón 
 
El Municipio continúa desarrollando  el Proyecto de Manejo Integral  de los Desechos Sólidos en el Cantón de  San José para mejorar 
sus servicios de recolección y limpieza y el desarrollo de otras acciones tendientes al cuido y mejoramiento del medio ambiente. 
 
Servicio de Recolección de Desechos Sólidos  
 
El Servicio de Recolección de Desechos Sólidos se realizó en todo el Cantón tanto para las casas de habitación como industrias; en 
total se recolectaron al año 105,436 toneladas de desechos .   
 
Servicio de Limpieza de Vías Públicas  
 

������������    Se realizó limpieza de las vías públicas del cantón, recolectándose al año  un total de 9512 toneladas de desechos . 
 

������������    Se realizó la limpieza de Botaderos Clandestinos y se recolectó 7920 toneladas de desechos. 
 

������������    Se realizó la “Campaña contra el Dengue”, específicamente se implemento  la Limpieza  de Desechos No Tradicionales 
recolectándose 1575 toneladas al año.   Se recolectaron 237 llantas y 23,600 fueron eliminadas. 

 
������������    Se realizó la Limpieza y Cercado de 17  Lotes Baldíos. 

 
Proyecto: Centro de Transferencia para la Gestión de Residuos en Hatillo 
 

• Construcción del Centro de Transferencia para la Gestión de Residuos en Hatillo. La Municipalidad desarrolla este centro 
modelo como parte del programa de reciclaje para lograr una cultura ambiental mediante la separación, la reutilización, la 
valorización de los residuos desde su generación hasta la disposición final. 

 
• Se dió inicio al Plan de educación para la Gestión integral de residuos en Hatillo.  Se realizó 15 Talleres de capacitación en 

reciclaje en Hatillo. 
 
Estudios y Propuestas elaborados en manejo integral de desechos sólidos  
 

• Firma de Convenio con el Programa Competitividad y Medio Ambiente (CYMA-MIN SALUD- GTZ) para la elaboración del Plan 
Municipal de Gestión de Residuos Sólidos. 
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• Elaboración de Propuesta de Reglamento para el Manejo de Residuos Sólidos que dote a la Municipalidad de la política 
cantonal y señale las acciones tendientes al uso eficiente de los recursos, a la disminución y separación desde la fuente, 
reutilización, valorización, tratamiento y disposición final de residuos sólidos. 

 
Parques y Áreas Verdes 
 
• Se dió el mantenimiento al 100% de los parques del cantón, recolectándose 2,637 toneladas de desechos. 
 
• Inventario de áreas verdes del distrito Hatillo: conformación de expediente de 122 sitios para la preservación, mantenimiento, 

restauración  y mejoramiento del ambiente natural. 
 
Educación y sensibilización ambiental 
 
Superhéroes Ambientales  
 
Se realizó 104 eventos  tendientes a fortalecer y cambiar hábitos en el tema ambiental, en los cuales participaron 1,800 niños y niñas 
del cantón.  
 
Acciones desarrolladas Corredor Biólogo María Aguilar Parque del Sur 
 

������������    Se ejecutaron 67 Talleres capacitación, para un total de 1005 personas capacitadas. 
 
 

������������    39 Centros Educativos  visitaron Aula Ambiental del Corredor Biológico, con un promedio de 40 estudiantes. 
 

������������    Se atendieron 32,316 personas pertenecientes  a escuelas, colegios, organizaciones comunales, entre otros. 
 

������������    Se realizaron 22 Ferias Ambientales.   (Cantón de Mora, Parque Hatillo , Hospital San Juan de Dios, CENAC ,Esc.Mauro 
Fernández, Clínica de Pavas, MEP, IMAS, PANI, Transitarte, Contraloría de servicios, Barrio Cuba, Aresep, Esc.Omar Dengo, 
Liceo Brenes Mesen, entre  otras. 

 
������������    Se ejecutaron 9 Trabajos comunales 

 
Alianzas  Estratégicas  en Educación Ambiental.  
 
En el marco de la educación ambiental se han logrado desarrollar una serie de alianzas, unas dirigidas al sector empresarial en el 
marco de la responsabilidad social empresarial, a saber: se realizaron 5 Alianzas con  las empresas Kimberly Clark,  Trisan, Baxter, 
Procter &Gamble, DHL y otras alianzas en el marco de la gestión ambiental con instituciones públicas, a saber: con  el Dpto.de 
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Gestión Ambiental del MEP, el circuito 06 del MEP en Hatillo, el Observatorio del Desarrollo de la UCR, la comisión de rescate de 
cuenca Negritos, el Dpto. ambiental de Acueductos y Alcantarillados, entre otros. 
 
Estudios y Propuestas elaborados en el tema de  Educación Ambiental  y otros  
 
• Programa de Educación  y Sensibilización Ambiental Municipal en cooperación con la Escuela de Educación de la Universidad de 

Costa Rica. Con este programa se busca lograr que la población piense y actúe en su ámbito personal, laboral, económico, social 
con una clara conciencia y responsabilidad hacia la protección del ambiente. 

 
• Diagnóstico de la situación de la Educación Ambiental en el cantón de San José. 
 
• Compendio de la normativa ambiental en la que se delimita las obligaciones municipales de manera que nuestras actuaciones sean 

consecuente con lo establecido. 
 
Desarrollo del Plan de Gestión de Cuencas Hidrográf icas:   
 
Entre los principales logros en este tema se tienen: 
 

• Corredor Biológico María Aguilar fue aprobado oficialmente en la ESTRATEGIA NACIONAL DE CORREDORES BIOLOGICOS. 
 
• Se instaló la Biblioteca virtual de biodiversidad del Corredor. 

 
• Se delimitó las áreas de protección de los ríos María Aguilar, Torres, Tiribí. 

 
• Reforestación y recuperación de las áreas de protección de los ríos y sus laderas.  Se realizó siembras con participación de 

diferentes  empresas, en total 12.000 árboles sembrados , alrededor de 50 ha.  trabajadas, a saber: 
 

- Propuesta recuperación del Parque Paz: 1500 árboles, participa   Kimberly Clark,  DHL,  Baxter 
 

- Ladera de rio Torres Rohrmoser :  300 árboles  Trisan 
 

- Ladera María Aguilar/Hatillo 1: 400 árboles Procter &Gamble 
 

Áreas trabajadas por Subcuenca:   Subcuenca María Aguilar:  17 ha,  Subcuenca Torres:  4 ha, Subcuenca Tiribí  :  6 ha,  
Subcuenca .Virilla :  13 ha,  Otras: Subcuenca  10 ha. 
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Agenda Verde. 
 
Se realizaron mediciones de contaminantes en las áreas agua, aire, ruido y suelo mediante convenio con la Universidad Nacional. 
Los Resultados obtenidos son: 
 

• Quinto Informe de la Calidad del Aire en el cantón de San José: concluye que los niveles de contaminación no sobrepasan el 
nivel permisible excepto en cinco puntos de la ciudad (Hospital San Juan de Dios, Iglesia Catedral Metropolitana, AyA Avenida 
Central, Paseo de los Estudiantes, Barrio Cuba),causado por la alta congestión vehicular. 

• Plan de Acción: A lo interno de la institución se definen y se ejecutan acciones que permiten minimizar los niveles de 
contaminación del aire y mejorar la calidad del mismo.  

• Integración de la Red Nacional para la Calidad del Aire:  (Convenio MINSALUD, MOPT, MINAET, UNA). su objetivo es abarcar 
mayores zonas de monitoreo a nivel regional y nacional. 

• Plan de Acción interinstitucional. Compromiso de acciones según la competencia que aseguren una óptima calidad del aire 
evitando la afectación a la salud y al entorno. 

 
 
CULTURA 
 
 
FESTIVAL DE VERANO TRANSITARTE  
 
Se llevó a cabo el VI Festival de Verano Transitarte , del 13 al 15 de marzo en el Parque Morazán, el Parque Jardín de Paz y el 
Parque España, donde se presentaron diferentes eventos culturales, artísticos, recreativos, literarios y artesanales; además de grupos 
musicales nacionales e internacionales (Panamá y  Nicaragua), de danza, teatro y circo para todo público. Participaron 150 artesanos, 
20 artistas plásticos,  26 grupos artísticos de tea tro, 20 narradores,  de danza y música que mostraron  diferentes  técnicas y 
materiales y de igual forma lo hicieron artistas de la plástica y empresas editoriales. Contamos con una asistencia de 
aproximadamente  30.000 personas.     
 
Por primera vez se desarrolló en el  Parque Nacional, lo que se denominó el Mercado de la Expresión  en donde participaron 
representantes de comunidades indígenas  y grupos de personas con algún grado de discapacidad . 
 
 
SERVICIO DE  BIBLIOTECAS MUNICIPALES  
 
La gestión de bibliotecas se orienta a promover la formación cultural y contribuir con la cohesión social entre los habitantes del Cantón 
Central de  San José, así como brindar información oportuna sobre el acervo bibliográfico y materiales educativos con tecnología 
avanzada. 
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Las siete bibliotecas atendieron a 132.000 mil usuarios  en el área de circulación y referencia,  que corresponden a personas que en 
forma individual  reciben los servicios, a grupos de centros educativos, grupos de adulto mayor y grupos jóvenes Lo anterior con una 
inversión de ¢86.000.000,00.  
 
Con éxito se diseñaron y atendieron 224 visitas  con grupos de adultos mayores y actividades a cargo del personal, cada visita cuenta 
entre 20 y 60 participantes.  
 
Se  ejecutaron 56 talleres  sobre valores con participación de  35  jóvenes por sesión ; así como 82 sesiones  más con jóvenes para 
darles herramientas tanto virtuales como presenciales, en la toma de decisiones relacionadas con temas de salud como: protección 
vial, cambios físicos, adicciones, alimentación, sexualidad, embarazo  y hábitos sanos. Además esto garantiza a los participantes 
asistencia virtual de un tutor para orientar consultas hasta los 24 años de edad para cada participante, todo en completa 
confidencialidad y profesionalismo garantizado. 
  
Área de cómputo 
 

• Se impartieron 13.213 lecciones  y actividades  en temas como introducción a Windows, hoja electrónica, Excel, Internet, Word, 
periodista digital scratch y otros, en todas las bibliotecas, cada una con una duración de 2 horas. 

 
• Se logró abrir el área de cómputo  de la Biblioteca Carmen Lyra en Rincón Grande de Pavas, con 21 computadoras  a 

disposición de la comunidad. 
 
Ampliación de la Colección Bibliográfica 
 
Con un presupuesto de ¢35.000.000,00 se diversificó la colección bibliográfica de las siete bibliotecas, con títulos para todas las 
edades: 1178 textos de interés para población adulta, 1080 para jóvenes y 455 para niños, lo que pone a disposición de la comunidad 
2713 títulos  actuales y de gran calidad con el fin de satisfacer sus necesidades. 
 
Bibliotecas Viajeras 
 
Bajo esta modalidad la biblioteca trasladaron servicios y personal a diferentes comunidades y centros educativos con el fin de facilitar 
el acceso a los servicios, con un presupuesto de ¢11.000.000,00. Se ejecutaron 335 bibliotecas viajeras  en el cantón, entre barrios, 
centros educativos y espacios públicos. Algunos de los lugares beneficiados con este servicio fueron: Parque Central, Plaza de la 
Garantías Sociales, Colonia Kennedy, Escuela República de Haití, La Arboleda, Parque Okayama, Fercori, Parque Morazán, Liceo 
Castro Madriz, Escuela República Dominicana,  en AGECO, en el Kinder maternal Montessoriano y en el INBIO. En el Centro de 
atención prioritaria: Escuela Costa Rica, en la Feria de Servicios Municipales,  Semana de Desarrollo de Personal, Feria del libro.   
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Escuela Lomas del Río. La Carpio, Cristo Rey, Hatillo, Quesada Durán, con dinámicas de lectura, manualidades y otros. Además en 
eventos como: Feria de la Salud y actividades culturales en barrios. Parque Metropolitano del Sur, Celebración Día del Ambiente, 
Plaza  de la Cultura, Día Internacional de la Tierra, Escuela Carolina Dent, Hogar Diurno de Ancianos, Escuela Miguel de Cervantes, 
Grupo de Apoyo a Jóvenes en Riesgo Social, Clínica Solón Núñez. Barrios Prioritarios en : Sagrada Familia, Barrio Cuba, Hatillo 
Centro, entre otros 
 
Sala “La Municipalidad” en el  Museo de los Niños” 
 
Esta sala le introduce a un mundo mágico para aprender del Régimen Municipal y el quehacer de la Municipalidad en forma educativa, 
dinámica e interactiva. Recrea el movimiento de la ciudad de San José así como el  aporte de la Municipalidad y la comunidad. Con 
una maravillosa reproducción del templo de la Música, ubicado en el Parque Morazán, los visitantes disfrutaron de una agradable 
experiencia. 
 
Atendieron a 10.000 visitantes  en la sala “La Municipalidad” del Museo de los Niños como parte del  “Convenio de Cooperación con 
la Fundación Ayúdenos para Ayudar”.   Realizaron  21 talleres  sobre terapia Tai chi para todo público,  técnicas de lectura y edición 
de libros. Además, se ha mantenido animación en las fechas de temporada alta en el Museo con una inversión anual  ¢6.531.911,68.  
 
Computer Clubhouse San José Sur 
 
Es un programa que forma parte del Sistema Municipal de Bibliotecas, donde se desarrolla un aprendizaje de uso creativo de la 
tecnología para adolescentes entre los 13 y 17 años, el cual tiene sus instalaciones en la ciudadela 25 de Julio en Hatillo, funciona 
desde hace cinco años. Los adolescentes que visitan el Computer Clubhouse tienen una experiencia de aprendizaje práctica: 
aprenden mientras desarrollan proyectos de música, editan y graban sus propias películas, diseñan páginas electrónicas, crean 
proyectos de robótica, entre otros. 
 
El mismo se ejecuta con base en un convenio entre la Municipalidad de San José y la Fundación PANIAMOR. Se trabaja a partir de 
los intereses de los jóvenes y con una metodología “colaborativa” donde todos aprenden de todos. 
 
El CLUBHOUSE San José Sur, es un espacio de formación complementaria dirigido a la población adolescente de las comunidades 
del distrito de Hatillo. Propicia el desarrollo de capacidades técnicas y habilidades creativas mediante el descubrimiento y uso de 
herramientas tecnológicas, siguiendo una dinámica basada en la equidad de género, el respeto a la diversidad y el reconocimiento de 
los derechos de las y los jóvenes.  Entre los logros obtenidos son los siguientes: 
 

 
• Ejecución del  muralismo comunitario  desarrollado en  conjunto  con la  empresa Metrocoop, la Asociación de 

Desarrollo Integral 25 de Julio y la población del Computer Clubhouse. 
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• La inclusión del Clubhouse en el programa Adobe Youth Voices , con el que Adobe le ofrece al proyecto apoyo y 

asesoría para producir y distribuir productos audiovisuales elaborados por las y los jóvenes, 
 

• La alianza existente entre el Clubhouse y la contraparte local del programa "International Knowledge Management"  
de la Unión Europea, para formar a participantes del proyecto como investigadores jóvenes. 
 

• Realización de 14 talleres  con la participación de 66 adolescentes  en dibujo Manga, 3D en SketchUp y Bryce, 
Guitarra, “Uso seguro y responsable del Internet”, así como de valoración y validación desde la perspectiva 
adolescente, de sitios web de instituciones gubernamentales, desarrollado en conjunto con la Comisión Nacional para 
el Mejoramiento de la Justicia (CONAMAJ). 
 

• Desarrollo de la primera Asamblea General de Participantes  y elección del Primer Consejo de miembros con la 
participación de 20 adolescentes. 

 

• Desarrollo de primer encuentro de participantes  del los CLUBHOUSE Cedes Don Bosco y San José Sur, como 
espacio de formación e intercambio de conocimientos entre adolescentes con la participación de 10 adolescentes.  

 
 
ARTE Y CULTURA EN BARRIOS    
 
A continuación se contempla las actividades  en Arte y Cultura en Barios: 
 

• 30 talleres  artísticos, 2 murales  y 3 tertulias   en los Barrios Luján y San Francisco de Dos Ríos.  
• Mega evento en el Polideportivo de Hatillo 2  en donde se dieron cita artistas de la comunidad y profesionales para una fiesta 

cultural. 
• Festivales culturales  en López Mateo, Barrio Cuba, Zapote y Convención Nacional de Graffiteros, Rositer Carballo, Uruca, La 

Peregrina, San Francisco de Dos Ríos y el Festival de Grano de Oro en el Teatro en San Sebastián. 
• V Festival Típico  Zapoteño en  el  Campo Ferial de Zapote. 
• Concierto con la Orquesta Juvenil Centroamericana  con el apoyo del Ministerio de Cultura y Juventud. 
• Concierto Malpaís  en la Plaza de la Democracia. 
• Festival de la Dulce Sonrisa  en la Plaza de la Democracia organizado por la Empresa Torre Fuerte. 
• Fiesta del Tamal Tico  en la Sabana. 
• Día Internacional de los Museos  en la Plaza de la Cultura. 
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CONSOLIDACIÓN DEL PROYECTO ESCUELAS DEPORTIVAS  “NU EVOS VALORES”  
 
Se realizó su VI Copa Municipal del 6  al 11 de julio con la participación de las 10 Escuelas de Fútbol  en las diferentes categorías, 
con la participación de  500 niñas/niños . También se realizaron las sesiones de entrenamiento todos los sábados de enero a  
diciembre  de  8 a.m. a 10 a.m. en las canchas cedidas por el Comité Cantonal de Deportes y se contó con  la Asesoría Técnica del 
Deportivo Saprissa una vez al mes. Se ha consolidado un  grupo de 30 jóvenes instructores  que atienden las diferentes escuelas.  
Estas se ubican en los Distritos de: Hospital, Pavas, Hatillo, Merced, La Uruca, Catedral y San Sebastián. 
 
 
ACTIVIDADES CULTURALES Y ARTÍSTICAS  
 

• Proyecto San José Cultural y Diverso 
 

Se realizó el “Desfile de Caballos” en honor a San José, en el Paseo Colón y  el Boulevard de la Sabana, con la participación de 
300 caballistas y con la asistencia de 3,000 personas. 

 
• Festivales de Música  
 
Se realizaron 4 festivales en el Parque Morazán, y en la Catedral Metropolitana un concierto con el órgano restaurado de ese 
edificio, se contó con la participación de 1600 personas aproximadamente. 
 
En el marco del Proyecto Rescate de Tradiciones se efectuaron el 20 de junio conciertos en los parques Morazán, Plaza de la 
Democracia y Gradas del Museo de Oro, con la participación de 20 grupos artísticos. 
 
• San José Ciudad de los Libros  
 
Se realizó la IV Feria de la Independencia del Libro  Costarricense en la Avenida Central entre el 10 y el 16 de setiembre. Además, 
se efectuó la X Feria Nacional de Libros  en el Campo Ferial de Zapote del 12 al 21 de junio, organizado por la Cámara Nacional de 
Libros. A su vez, la Editorial Boca del Monte editó dos nuevas publicaciones: la Guía Turística  de la Ciudad de San José y San 
José Vive. 
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• Proyecto Teatro  
 

Se realizó una coproducción con la Compañía Nacional de Teatro del Ministerio de Cultura y Juventud para el montaje de la obra 
de teatro “Figueroa, Notario de la Patria Inédita” , se hicieron 30 presentaciones en el Teatro de la Aduana y se contó con la 
participación de 200 personas de los diferentes barrios josefinos. 

 
 
FESTIVAL DE LA LUZ    
 
El Festival de la Luz es hoy algo más que una tradición nacional.  En su ruta de catorce años  se ha convertido en un nuevo valor 
costarricense que transforma a la ciudad de San José, en el escenario de una noche de convivencia familiar sin parámetro alguno en 
la historia de Costa Rica, que esta vez tocó el 12 de diciembre. 
 
A lo largo de su recorrido, en el que más de un millón de personas, entre grandes y chicos disfrutan de una noche de fantasía y alegría 
al  escuchar los villancicos magistralmente interpretados por los y las integrantes de las  Bandas Comunales y de Secundaria que 
participan en el Festival.  Además,  los grupos de porrismo con sus coreografías deleitan la imaginación de los presentes. 
 
Las carrozas, este año en número de participantes fueron preparadas con dedicación y esmero. Ellas son producto de la iniciativa de 
empresas e instituciones visionarias que aportan creatividad, luminosidad  y  color en sus creaciones,  transformándose en verdaderos 
espectáculos móviles. 
 
El título de Mariscal de la Luz se le otorgó a la Selección de Futbol Sub-20;  por su perseverancia, ejemplo y vivencia grupal,  
representando  lo  mejor del ser costarricense. 
 
Esta es la ruta de la luz, que todos los años le rinde homenaje a un pueblo,  a una ciudad y a una ilusión  que está cargada de los 
mejores deseos de armonía, paz, trabajo y salud.      
 

• Pasacalle del Festival de la Luz 
 
Se realizó el Pasacalle “Danza de los Jaguares” en la tarde del Festival, desde las 3 p.m. hasta las 6 p.m. y consistió en el rescate de 
danzas aborígenes de los pueblos latinoamericanos y costarricenses, en la cual participaron 250 artistas entre músicos, bailarines, 
actores, malabaristas y banqueros.  
 
 
PROMOCIÓN TURÍSTICA DE LA CIUDAD CAPITAL  
 

• Se logró dar a conocer el gran potencial turístico mediante  la participación de los medios de comunicación.  
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• Se realizó una enorme promoción de la Caminata Turística Cultural, incluyendo el tiraje de 5000 Brochures.  

• Se gestionó con la empresa PANACA, Parque Natural de la Cultura Agropecuaria, salidas semanales desde el centro de San 
José hacia ese destino, con el objetivo que la capital se convierta en un polo de distribución hacia el resto del país y viceversa. 

Alianzas Estratégicas con el Sector Hotelero 
 

• Se logró un acercamiento con el sector hotelero para buscar acciones concretas en cuanto a la promoción turística de la Ciudad 
Capital. 

• Apoyo al Proyecto Q-adra, que busca mejorar la imagen de San José y el beneficio de sus comerciantes y clientes. 

 
 
FESTEJOS POPULARES DE SAN JOSÉ  
 
Los Festejos Populares dejaron un aproximado a 150 millones  de utilidades, además permitieron la adquisición de activos para las 
Comisiones futuras para el ahorro de 35 millones  que normalmente se gastaban en alquileres de oficinas, mobiliario y estañones.  
Además, se consolida el modelo de gestión de los festejos por el cual son empleados municipales los que lo llevan a cabo en su tercer 
año consecutivo, dejando en todos los años utilidades considerables.  Importante indicar que el ingreso por el Tope Nacional fue de 
alrededor de 18 millones. 
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CIUDAD FUNCIONAL  

 
 

MEJORAMIENTO  DE LA CONDICIÓN EN URBANIZACIONES IRR EGULARES 
 
Las Urbanizaciones Irregulares , son denominadas a los espacios habitacionales  que se iniciaron en predios propiedad del gobierno 
y entes privados, no han contado  con los requisitos técnicos como: calles que cumplan con las dimensiones establecidas, cordón de 
caño, sistemas de evacuación de aguas negras y aguas servidas, incumpliendo por lo establecido en el Reglamento Nacional de 
Fraccionamiento y Urbanizaciones.  
 
El Municipio, acorde con una estrategia de mejorar la condición de estos espacios urbanos, al poner  en marcha una estrategia para 
“regularizar” asentamientos y áreas poblacionales que se encuentran en dichas situaciones:  así como la recuperación de las áreas 
públicas, con el propósito de democratizar la prestación de los servicios municipales: (visados de planos, usos de suelos, permisos de 
construcción y otros  
 
De las 40 urbanizaciones identificadas como irregulares, a nivel del Cantón, se han formalizado el 80% de ellas, a saber: Umará, 
Colonia 15 de Setiembre, Villa Esperanza, Ciudadela Zapote, Urbanización Calderón Muñoz, San Cayetano, Colonia Kennedy, López 
Mateo, Maria Reina, La Peregrina, Hogar Propio I y II, Los Aserrines, Bribrí, San Sebastián IV, Finca San Juan, La Libertad I y II . 
Asimismo por parte del IMAS se recibieron los asentamientos 25 de julio, Los Manzanos, Florida Sur, Santa Margarita, La Gloria, los 
Laureles, Reina de los Ángeles, Rossiter Carballo, Metrópolis I, II y III y Oscar Felipe. 
 
Hasta ahora se han firmado las escrituras públicas de Finca San Juan, La Libertad I y II, y Nietos de Carazo, los dos primeros 
asentamientos de los populosos del distrito de Pavas ( se están realizando algunos los cambios en la escritura  del asentamiento La 
Peregrina, con el objetivo de suscribir la escritura correspondiente al recibo de las áreas púbicas).  
 
 

Como parte del plan estratégico, para la erradicación de esta problemática, y en virtud del interés latente de recuperar las áreas 
públicas de los asentamientos afectados, se está analizando la viabilidad de recuperar las áreas por medio del instituto jurídico 
otorgado por el código Municipal, por medio del cual da potestad al acuerdo tomado por el Concejo Municipal, de que las áreas que 
sean objeto de acuerdo, se convierten en públicas, desde el momento de la creación del acuerdo, siendo posible que en las mismas 
haya inversión de fondos públicos.  
 
 
RENOVACIÓN URBANA: DESARROLLO SOSTENIBLE DE BARRIOS  Y“ACUPUNTURA” URBANA.  
 
Al respecto, el Programa de Regeneración y Repoblamiento viene desarrollándose dese el año 2003, bajo la coordinación de la 
Comisión de Regeneración y Repoblamiento y consiste en facilitar el regreso de las actividades y residentes al centro urbano, la zona  
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a beneficiar comprende los 4 distritos centrales (Catedral, Merced, Hospital y Merced), así como, en menor grado, los distritos 
aledaños a ellos.  
 
En el año 2009 fueron atendidos cinco desarrollos inmobiliarios de tipo condominio en altura, entre ellos “La Torre Paseo Colón”, 
“McDonald Plaza de la Cultura”, “Torre Trillium”, “Centro Corporativo Internacional, Torre C” y el “Edificio Nunciatura”. 
 
Como parte del programa de “Regeneración y Repoblamiento de los 4 distritos centrales” y buscando el efecto positivo de la inversión 
inmobiliaria captada en el Cantón Central, se está diseñando una iniciativa público-privada (Municipalidad de San José y Empresas 
Privadas) para desarrollar nuevas edificaciones de uso mixto (comercio y vivienda), a modo de detonador de desarrollo de las zonas 
clave. 
 
La zona a beneficiar comprende los 4 distritos centrales (Catedral, Merced, Hospital y Merced), así como, en menor grado, los distritos 
aledaños a ellos. 
 
Este plan de renovación urbana tiene una proyección desde el año 2003, sus principales beneficiarios son las comunidades o barrios 
que planteen sus proyectos en el marco de los Proyectos Barrios Sostenibles. 
 
Una primera iniciativa se concreta en Barrio Escalante y alrededores, propuesta planteada por la Asociación de Vecinos de Barrio 
Escalante, en el  marco de trabajo por establecer un modelo de desarrollo sostenible para el cantón.  
 
Actualmente se dará inicio al proyecto con obras menores de mejoramiento (tales como aceras y espacio público) sin embargo el plan 
de renovación contempla una intervención de 25 puntos o “acupunturas urbanas”, entre ellos: arborización, redefinición de la red vial, 
paseo cultural La Aduana, eje del ferrocarril, corredor biológico rio Torres, Parque Francia, sector Santa Teresita, Parque México, etc. 
 
 
MEJORAMIENTO COMPETIVIDAD URBANA  
 
En el marco del impulso de estrategias que conduzcan a la reactivación comercial, se cuenta con el diseño conceptual de la iniciativa 
de convertir al Boulevard de la Avenida Central en un destino comercial ubicado en el centro de la ciudad de San José, bajo un nuevo 
concepto de “Centro Comercial Abierto”, el cual ofrezca una mayor oferta de servicios y productos para los ciudadanos y ciudadanos 
que visitan o habitan la ciudad cotidianamente,  con ello revitalizar la capital de Costa Rica, como lugar de encuentro turístico, cultural 
y económico.   
 
Con este proyecto se espera beneficiar un total de  217 Comercios instalados en el Boulevard de la Avenida Central y su zona de 
influencia, que beneficiará a más de 300,000 personas que transitan y trabajan en  la Avenida Central y en el Centro del Cantón de 
San José, que involucra a los distritos de Hospital, Catedral, Carmen y Merced. 
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El Centro Comercial Abierto Boulevard de la Avenida Central (CCA-BAC) será implementado  mediante la creación de una Asociación 
Civil de Comerciantes, la que tendrá una estructura administrativa para lograr el objetivo propuesto. La Municipalidad de San José, 
participa como facilitador y regulador legítimo de la actividad comercial.  
 
REACTIVACION COMERCIAL DE LA CIUDAD  
 
Acorde con una política generadora y de reactivación de la actividad comercial de la ciudad de San José especialmente en el casco 
central de la ciudad, se han detectado cambios de gran relevancia en el perfil empresarial que dinamiza la actividad comercial, de 
manera que se ha detectado un incremento  importante en la gestión y aprobación en las patentes comerciales en las áreas de 
comercio (minisuper, salas de belleza y servicios de alimentación). 
 

2008

705

2009

737
CANTIDAD

PRINCIPALES ACTIVIDADES 
AUTORIZADAS 

AÑO  2009

58 TIENDA

56 OFICINAS ADM

32 SALA DE BELLEZA

30 RESTAURANTES

20 MINI SUPER

13 RUTEROS

CANTIDAD  DE  SOLICITUDES  VRS  ACTIVIDADES PRINCIPALES
PERÍODO  2008-2009
(EN MILLONES DE COLONES)

PRINCIPALES ACTIVIDADES 
AUTORIZADAS 

AÑO  2008

50 TIENDA

43 OFICINAS ADM

17 SALA DE BELLEZA

15 RESTAURANTES

6 MINI SUPER

0 RUTEROS

ELABORADO POR: Lic. Carlos D. Montero Paniagua.
FUENTE: Registros de la Sección de Permisos y Patentes
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PROYECTO: BARRIO CHINO  
 
El proyecto Barrio Chino, responde al reconocimiento que hace la Municipalidad de San José (MSJ), de la presencia de la comunidad 
china en Costa Rica y de su aporte cultural y económico a la sociedad costarricense y se inscribe en la misión de la Municipalidad de 
dirigir y conducir el desarrollo sostenible del Cantón Central de San José como centro geopolítico, económico, social y cultural, en 
procura del mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. 
 
El Proyecto Barrio Chino, se visualiza como un espacio bi-cultural (tico-chino), con predominio de la cultura china. El Paseo de Los 
Estudiantes, será un Boulevard Peatonal, en las avenidas 6 y 14, sobre el Paseo de los Estudiantes. 
Con este proyecto permitirá a los josefinos y a Costa Rica en general contar con un lugar de compras y de atractivo turístico nacional e 
internacional.(resumir y revisar el documento enviado por doña Ligia) 
 
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA URBANA  
 
Total de la inversión en obras de infraestructura urbana es de ₡1.684.084.860,18 millones. 
   

Inversiones en obras de Infraestructura Urbana 
 

 
 

Proyecto  Tipo de 
Obra 

Distrito  Monto de la 
inversión 

Estado  

Mejoras Mercado 
Central de San José. 
(Mejoras en la Red 
Eléctrica del 
Mercado) 
 

Mercado Merced 
 

¢385.000.000,00 
 

En proceso licitatorio 
 
 

Construcciones y 
mejoras en Edificios 
Jose Figueres Ferrer. 
 

Edificios Hospital ¢221.000.000,00 • Sistema de aire acondicionado de 
precisión y fuentes ininterrumpidas 
de poder para cuarto de servidores 
de la dirección de tecnologías de 
información 3er piso.  

• Remodelación total de planta baja.  
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Remodelación 
Bibliotecas 
 

Edificios Zapote, 
San Francisco 
 

¢140.000.000,00 - Remodelación Biblioteca Isidro Díaz: 
en proceso licitatorio. 
- Remodelación Biblioteca Tulio 
Perlaza: Cuenta con orden de compra. 
Se dio inicio el 8 Febrero 2010. 
- Remodelación Biblioteca Emma 
Gamboa: En proceso licitatorio. 
- Remodelación Biblioteca María Luisa 
Porras: En proceso licitatorio. 

 
Adquisición 
Remodelación 
Mercado de  
Artesanía 
 

Mercado Catedral ¢ 500.000.000.00 Se gestionó ante la Dirección de 
Asuntos Jurídicos la expropiación por 
interés público del terreno colindante 
del Edificio Frontón Avenida 6 entre 
Calle 5 y 7. 

Se solicitó el avalúo de dicha 
propiedad. 

Se generaron los siguientes pedidos: 
No. 308988 “Por demolición, 
desmontaje y desmantelamiento del 
Edificio Frontón”; No. 309056 “Por 
construcción de Losa de concreto y 
pintura del Mercado de Artesanía”; No. 
309193 “Por construcción de 
estructura metálica”. 

Se llevó acabo la Licitación Abreviado 
2008-LA-000018-PROV-09, de donde 
se obtuvo la Orden de compra No. 
120627, por un monto de 
13.500.000,00, por servicio de 
consultoría para el diseño estructural y 
electromecánico del inmueble, 
presupuesto y especificaciones 
técnicas de la obra.    
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Ampliación Salón 
Comunal Juan José 
Obando 
 

Salón 
Comunal 

Zapote ¢31.458.795,00 Obra concluida 

Construcción de 2 
aulas y muro de 
retención en jardín 
de niños República 
Dominicana, San 
Fco. De Dos Ríos  
 

Escuela San Francisco ¢18.466.000,00 Obra concluida 

Restauración 
Caseta Policía 
Barrio La Gloria. 
 

Caseta 
Policial 

Hatillo ¢3.291.638,44 Obra concluida 

Plan de 
accesibilidad de 
aceras (Hatillo Nº6 y 
Casco Central) 

Vías Hatillo y Casco 
Central 

¢25.000.000.00 En ejecución, avance 50% 

Bulevar Avenida 
Central 

Vías Los 4 distritos 
centrales 

¢ 20.000.000.00 Obra concluida 

Paseo Los Damas Vías Carmen ¢132.000.000,00 Obra concluida 
Plaza de la 
Democracia 

 Catedral ¢6.728.230,00 Se trabaja en la colocación de 
baldosas guías para personas no 
videntes. 
En proceso de compra plantas para 
siembra. 
Diseño para construcción de bases 
para esfera. 

Parque La Libertad2 Parques Pavas ¢128.000.000,00 Se ejecutó la primera etapa 
correspondiente a la Instalación de 
tubería de evacuación de aguas 
pluviales. Primera etapa 100% 
concluida. 
La segunda etapa de este proyecto 
se encuentra en proceso de 
adjudicación la Construcción de 
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senderos en asfalto. 
Edificio Tomas 
López del Corral 

Edificios Catedral ¢27.410.536,74 
 

-  Construcción del sistema eléctrico 
requerido para la instalación del 
ascensor. Obra ejecutada 
- Instalación de un ascensor. Obra 
ejecutada 

Construcción 
Puente Río María 
Aguilar 
 

Puente Zapote ¢26.000.000,00 Cuenta con orden de compra. 
Se dará inicio a la construcción del 
mismo en el mes de marzo 2010 

Polideportivo Paso 
Ancho 
 

 San Sebastian ¢19.999.660,00 
 

Obra concluida 

TOTAL 
 

  ₡1.684.084.860,18 
 

 

 
 

Restauración de monumentos 
 
Se realizó la restauración del Monumento del Cacique Garabito, ubicado en el Parque María Auxiliadora, Busto del Dr. Ramón Castilla, 
ubicado en el Parque Nacional y Busto del Sacerdote Miguel Hidalgo y Costilla, ubicado en el Parque de Perú, por un monto de  
¢ 5,198,700.00. 
 
 
Arte en espacios públicos 
 
Se llevaron a cabo las siguientes Obras Embellecimiento de la Ciudad: Construcción mural con reproducción grabado Amighetti,  
Reproducción de 14 murales de Manuel de la Cruz González, Confección mural tema ambiental Y Monumento al Zaguatea.  En total 
se invirtió ¢19.896.651,25 en estas obras. 
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MANTENIMIENTO VIAL  
 
Durante el 2008 se colocaron 23 toneladas métricas de mezcla asfáltica en mantenimiento rutinario (bacheo) en los once distritos del 
cantón, por un monto de ¢1.402.106,15. En el siguiente cuadro se detalla la distribución por distrito de las toneladas métricas 
colocadas.  
 
 
 

Distribucción por distrito de Toneladas metricas  
 de mezcla asfáltica colocadas  

    

Carmen 1,015.171 62,448,44  

Merced 2,665.815 154,274,17  

Hospital 3,007.855 179,157,60  

Catedral 1,964.060 113,944,98  

Zapote 1,828.904 108,959,91  

San Francisco 1,769.885 104,852,83  

Uruca 1,862.970 110,580,81  

Mata Redonda 1,285.050 75,979,56  

Pavas 4,013.445 237,889,85  

Hatillo 2,312.895 136,779,88  

San Sebastián 1,987.610 116,238,05  

Total 
         
23,713,660 ₡1,401,106,15  
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MEJORAMIENTO DE LA RED DE ALCANTARILLADO PLUVIAL  
 
La actividad de limpieza del sistema  de alcantarillado  pluvial (tragantes, pozos  y tubería), así como de la  limpieza de las acequias, 
quebradas y ríos se realizó durante el año  en los  11 distritos del cantón, a saber: 
 

• Limpieza de  16.867 tragantes 
• Limpieza de  4.590 pozos 
• Limpieza de 14.831 metros lineales de acequias y tuberías 
 

Se extrajo de la limpieza del sistema  1.095,7 toneladas métricas de desechos sólidos.  El costo aproximado de esta actividad de 
limpieza del sistema es de ¢ 134.695.668,88 . 
 

El total de la inversión en 1522.11 metros lineales de entubamiento de aguas y otras mejoras alcanza la suma de ¢163,190,961.09.  El 
desglose por distritos se muestra en los  siguientes cuadros. 
 

DISTRITO: CARMEN 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

CARMEN 

PASEO LOS DAMAS 

ENTUBADO 408 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL Y 
174 METROS LINEALES DE TUBERIA SANITARIA 

¢ 20.539.334,00 

ARANJUEZ 

POLIDEPORTIVO 
ARANJUEZ 

 

ENTUBADO  USUARIOS DEL POLIDEPORTIVO 

60 METROS LINEALES DE TUBERÍA PLUVIAL 

¢ 3.724.258,00 

ARANJUEZ 

CALIFORNIA 

AMON 

ESCALANTE 

 

REPARACIONES DEL  
SISTEMA PLUVIAL 

 

 

VECINOS DEL SECTOR 

COLOCACIÓN DE REJILLAS Y TAPAS 

REPARACIÓN DE HUNDIMIENTO 

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

¢ 903.279,00 



 51

TOTAL   ¢ 25.166.871,00 

 

DISTRITO: CATEDRAL 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

CATEDRAL 

PLAZA DE LA 
CULTURA 

ENTUBADO TURISTAS  

 HOTEL COSTA RICA 

12 METROS LINEALES TUBERÍA PLUVIAL 

¢1.398.310,00 

VASCONIA REPARACION DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE VASCONIA  

 REPARACION DE TUBERÍA 5 METROS LINEALES 

¢ 322.195,00 

LABERINTO  

PLAZA VIQUEZ 

ENTUBADO 
(SOLAMENTE MANO DE 
OBRA) 

USUARIOS DE PLAZA VIQUEZ ¢ 4.569.884,00 

SAN CAYETANO ENTUBADO VECINOS DE , USUARIOS DEL HOSPITAL DE LA 
MUJER 

46 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

¢ 3.320.140,00 

SOLEDAD 

LUJAN 

SAN CAYETANO 

LA CRUZ 

NACIONES UNIDAS 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DEL SECTOR 

REPARACION DE HUNDIMIENTOS 6 METROS 
LINEALES DE TUBERÍA 

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

REPARACION DE CORDON DE CAÑO 

REPARACION DE POZOS 

¢ 3.348.363,00 

TOTAL   ¢ 12.958.892,00 

 

DISTRITO: HATILLO 
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BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

HATILLO 2 ENTUBADO VECINOS DE MAS X MENOS 

13 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

¢ 1.821.048,00 

HATILLO CENTRO 

HATILLO 1 

HATILLO 3 

HATILLO 5 

HATILLO 6 

HATILLO 7 

HATILLO 8 

15 DE SETIEMBRE 

25 DE JULIO 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

COLOCACION DE CUNETAS 

COLOCACION DE TAPAS Y REJILLAS 

CAMBIO DE TUBERÍAS 

REPARACION DE TRAGANTES Y POZOS 

REPARACION DE CORDON DE CAÑO 

¢ 5.702.045,00 

TOTAL   ¢ 7.523.093,00 

 

DISTRITO: HOSPITAL 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

BARRIO CUBA 

CRISTO REY 

SILOS 

LOS ANGELES 

DON BOSCO 

MERCED 

CARIT 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

COLOCACION DE CUNETAS 

CONSTRUCCION Y REPARACION DE POZOS Y 
TRAGANTES 

ENTUBADOS VARIOS 115 METROS LINEALES DE 
TUBERÍA PLUVIAL 

REPARACION DE HUNDIMIENTOS  

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

¢ 6.958.490,00 
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TOTAL   ¢ 6.958.490,00 

 

DISTRITO: MATA REDONDA 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

SABANA 

ESTADIO NACIONAL 

ENTUBADO 

(DESVIACION DEL 
SISTEMA EXISTENTE) 

USUARIOS DEL PARQUE LA SABANA 

240 METROS LINEALES DE TUBERÍA PLUVIAL 

¢ 8.349.005,00 

CALLE MORENOS 

AMERICAS (HOTEL 
CROWN PLAZA) 

BALCON VERDE 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

TURISTAS 

COLOCACION DE TAPAS DE CONCRETO 

CONSTRUCCION Y REPARACION DE POZOS Y 
TRAGANTES 

REPARACION DE HUNDIMIENTO 

COLOCACION DE 18 METROS LINEALES DE 
TUBERÍA PLUVIAL 

CONSTRUCCION DE CANALETA CON PARRILLA 

¢ 2.767.646,00 

TOTAL   ¢ 11.116.651,00 

 

DISTRITO: MERCED 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 
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MEXICO 

PASO LA VACA 

COCA COLA 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

12 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

REPARACION DE TUBERIA OBSTRUIDA 

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

REPARACION DE TRAGANTES Y POZOS 

¢ 1.676.096,00 

TOTAL   ¢ 1.676.096,00 

 

DISTRITO: PAVAS 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

ZONA INDUSTRIAL 
(LAS GRADAS 
ENTRADA AL TAJO) 

ENTUBADO 

CONSTRUCCION DE 
ACERA, CORDON Y 
CAÑO 

VECINOS DEL SECTOR 

192 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

CHORREA DE ACERA, CORDON Y CAÑO 

CONSTRUCCION DE CABEZAL, TRAGANTES Y 
POZOS 

¢ 29.749.890,00 

PAVAS CENTRO 

FINCA SAN JUAN 

VILLA ESPERANZA 

LOMAS DEL RIO 

RESIDENCIAL DEL 
OESTE 

LIBERTAD 

MARIA REINA 

SANTA BARBARA 

ROHMOSER 

RINCON GRANDE 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

CONSTRUCCION Y REPARACION DE POZOS Y 
TRAGANTES 

COLOCACION DE TAPAS Y REJILLAS 

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

ENTUBADOS DE TRAVESIAS 

REPARACION DE HUNDIMIENTO 

REPARACIONES Y COLOCACION DE TUBERIA  23 
METROS LINEALES 

¢ 5.606.195,00 
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TOTAL   ¢ 35.356.085,00 

 

DISTRITO: SAN FRANCISCO 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

PACIFICA 

POLIDEPORTIVO 
SAN FRANCISCO 

REPARACION DE 
CANALETA 

ENTUBADO 
(SOLAMENTE MANO DE 
OBRA) 

VECINOS DEL SECTOR Y USUARIOS DEL 
POLIDEPORTIVO 

 

¢ 7.555.832,00 

PACIFICA REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DEL SECTOR 

CONSTRUCCION DE TRAGANTES 

REPARACION DE TUBERIA 

 

¢ 386.224,00 

TOTAL   ¢ 7.942.056,00 

 

DISTRITO: SAN SEBASTIAN 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

LAS MARGARITAS CHORREA BASE PARA 
MURO GAVIONES 

VECINOS DEL SECTOR ¢ 1.277.638,00 

PARQUE 
MEDITERRANEO 

CONSTRUCCION MURO 
GAVIONES 

VECINOS DEL SECTOR ¢ 8.841.530,00 
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SAN MARTIN ENTUBADO VECINOS DEL SECTOR 

55 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

¢ 1.663.216,00 

PASO ANCHO 

COLONIA KENNEDY 

LUNA PARK 

GUACAMAYA 

LOS MOJADOS 

ZOROBARU 

CASCAJAL 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

COLOCACION DE TAPAS Y REJILLAS 

REPARACION Y CHORREA DE CORDON DE CAÑO 

REPARACION DE TRAGANTES Y POZOS 

REPARACION DE HUNDIMIENTO 

REPARACION DE CUNETAS 

LEVANTAMIENTO DE POZOS A NIVEL DE CALLE 

¢ 6.262.734,00 

TOTAL   ¢ 18.045.118,00 

 

DISTRITO: URUCA 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

PEREGRINA ENTUBADO 

REPARACION DE 
HUNDIMIENTO 

VECINOS DEL SECTOR 

75 METROS LINEALES DE TUBERÍA PLUVIAL 

 

¢ 5.657.037,00 

CALLE EL HUEVO ENTUBADO VECINOS DEL SECTOR Y DE BARRIO CORAZON 
DE JESUS 

10 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

CHORREA CABEZAL, CORDON, CAÑO Y ACERA 

¢ 6.264.375,00 

BAJOS DEL TORRES  

ZONA INDUSTRIAL 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DEL SECTOR 

REPARACION DE TRAGANTES 

COLOCACION DE REJILLAS 

CONEXIÓN DE TUBERIA 

¢ 1.324.059,00 
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TOTAL   ¢ 13.245.471,00 

 

DISTRITO: ZAPOTE 
 

BARRIO PROYECTO / ACCIÒN POBLACIÒN BENEFICIADA O DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

COSTO 

    

CORDOBA ENTUBADO VECINOS DEL SECTOR 

45 METROS LINEALES DE TUBERIA PLUVIAL 

¢ 3.456.432,00 

MONTE ALEGRE 

CALDERON MUÑOZ 

ZAPOTE 

 

REPARACIONES DEL 
SISTEMA PLUVIAL 

VECINOS DE LOS SECTORES 

REPARACION DE TRAGANTES 

COLOCACION DE TUBERIA 23 METROS LINEALES 

COLOCACION DE REJILLAS 

REPARACION DE HUNDIMIENTO 

¢ 3.032.919,00 

TOTAL   ¢ 6.489.351,00 
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GESTIÓN INSTITUCIONAL 

 
 
GESTION Y PLANIFICACIÓN DE LA CIUDAD  
 
 
Reforma  del  Plan Director Urbano (PDU) 
 
En correspondencia con el modelo de ciudad que se impulsa, se formula la Comisión de Ajustes del Plan Director Urbano, en donde se 
han atendido 127 casos, correspondientes a 97 solicitudes de cambio de zonificación de uso de suelo y   30  propuestas que se 
relacionan con los textos y gráficos de otros Reglamentos. A la vez, se ha integrado dentro del plan de trabajo,  los  temas de 
Paisajismo y Patrimonio, trabajando este último en conjunto con el Centro de Investigación y Conservación del Patrimonio Cultural del 
Ministerio de Cultura y Juventud. 
 
Sistema de información geográfica para la municipal idad de San José.  
 
En la actualidad se cuenta con un avance de un 40% el Proyecto que pretende integrar a toda la institución en un solo sistema de 
información geográfica, con el propósito de que la (el)  ciudadano (a),  cuente con la posibilidad de ingresar a un sitio web y poder 
consultar la información territorial del cantón San José, catastro, el mapa de valores, el Plan Director Urbano, y otra información 
temática.  
 
Beneficios: 
 

1. Proporcionar al ciudadano inversionista información de primera línea, para sus propósitos. 
2. Disminuir  visitas y consultas innecesarias a la institución. 
3. Ahorro en tiempo y recursos materiales y humanos en la atención de consultas y tramites que pueden ser atendidos vía 

electrónica. 
4. Propicia la transparencia de la gestión Municipal. 
5. Contribuye a la modernización de la institución. 

 
 

Nomenclatura predial. 
  
Con este proyecto se identifica la nomenclatura predial a todas propiedades del cantón de San José para incorporarlas al Sistema 
Nacional de Localización (código postal). Los beneficios que se obtendría con este proyecto son: 
 



 

 
1. Propiciar, un beneficio a la ciudadanía mediante un sistema 

documentación. 
2. Propiciar una mejor orientación y ubicación del ciudadano y visitante.
3. Contribuye a crea una ciudad ordenada y organizada.
4. Mejora la imagen ante el visitante nacional y extranjero. 
5. Contribuye al proceso de notificaciones. 
6. Se ha concluido con la nomenclatura predial del Distrito del Carmen 

 
TRANSPARENCIA Y RED DE  INFORMACIÓN  CIUDADANA
 
Durante el año 2009 en la Contraloría de Servicios se atendió un total 1
ciudadanos y clientes en general, y de acuerdo a la temática planteada en cada una de esas observaciones, a continuación se d
el número de casos trasladados por Gerencia de acuerdo a los departamentos
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Cantidad absoluta de inconformidades atendidas por:
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Propiciar, un beneficio a la ciudadanía mediante un sistema que le permita mejora los servicio de envío y recibo de 

Propiciar una mejor orientación y ubicación del ciudadano y visitante. 
Contribuye a crea una ciudad ordenada y organizada. 
Mejora la imagen ante el visitante nacional y extranjero.  

Se ha concluido con la nomenclatura predial del Distrito del Carmen  

RED DE  INFORMACIÓN  CIUDADANA  

en la Contraloría de Servicios se atendió un total 1455 no conformidades o comentarios, por parte de los 
ciudadanos y clientes en general, y de acuerdo a la temática planteada en cada una de esas observaciones, a continuación se d
el número de casos trasladados por Gerencia de acuerdo a los departamentos que requerían la respectiva intervención, a saber
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Cantidad absoluta de inconformidades atendidas por: 
Alcaldía y Gerencias 

que le permita mejora los servicio de envío y recibo de 

no conformidades o comentarios, por parte de los 
ciudadanos y clientes en general, y de acuerdo a la temática planteada en cada una de esas observaciones, a continuación se detalla 

que requerían la respectiva intervención, a saber: 



 

 
Del total de casos antes reportados, durante este 
cuales entre los temas planteados estaban: problemas con 
parques, seguridad ciudadana, permisos y patentes, plataforma de servicios, información catastral y geográf
de inspecciones, etc. 

617

Cantidad de casos resueltos durante el 2009 por:
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 período 2009 se logró resolver el 87% de ellos, es decir un total 
cuales entre los temas planteados estaban: problemas con servicios ambientales, recolección de desechos sólidos, mantenimiento de 
parques, seguridad ciudadana, permisos y patentes, plataforma de servicios, información catastral y geográf

 
 
 
 

ee 
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Gestión Mpl
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Cantidad de casos resueltos durante el 2009 por: 
Alcaldía y Gerencias 

ellos, es decir un total de 1265 casos, los 
ecolección de desechos sólidos, mantenimiento de 

parques, seguridad ciudadana, permisos y patentes, plataforma de servicios, información catastral y geográfica, red pluvial, solicitudes 
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La red de información ciudadana como tal tiene más de dos años de funcionar, la finalidad de la misma, desde sus inicios, fue crear 
lugares de apoyo o de contacto entre las comunidades y el Gobierno Local. Para lograr dicho objetivo, personas dedicadas al comercio 
en el Cantón Central de San José, ubicaron en sus instalaciones un buzón por medio del cual los ciudadanos y visitantes en general 
hagan llegar sus inquietudes, molestias o comentarios sobre la labor municipal, a fin de las mismas ser atendidas por los diversos 
departamentos a través de la Contraloría. 
 
Lo anterior ha permitido a lo largo de este tiempo, conocer gran cantidad de comentarios, sugerencias y quejas sumamente valiosos, 
algunos de los cuales incluso han logrado convertirse en importantes mejoras. 
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Taller  de capacitación 
 
Durante el mes de noviembre del 2009 se realizó un Taller dirigido a todos los Jefes de las dependencias municipales denominado 
“ANALISIS DE LOS  SERVICIOS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE Y PREMIACION DE INDICADORES DE SERVICIO”, esta 
actividad se componía de dos etapas: 
 

1. Presentación y Análisis  de Indicadores de percepción del servicio, de quejas y procesos judiciales internos, indicadores de 
quejas, presentados por la Defensoría de los Habitantes. 

 
2. Reconocimiento conforme los indicadores 2008 y 2009,  a las dependencias que han reducido sus quejas, entre las que se 

destacaron las siguientes: 
 

a. Secc. Mantenimientos y Construcción de Vías 
b. Secc. De Patentes y Permisos  
c. Secc. Red Pluvial 
d. Depto. de Seguridad Ciudadana 

 
 
FINANZAS MUNICIPALES  

 
La Municipalidad de San José, producto de los esfuerzos generados durante el período 2009 percibió un total de ingresos de 
¢48.381,7  millones, de los cuales ¢33.935,2  millones (70.1%), corresponden a ingresos propios (naturaleza corriente).  Con relación a 
estos últimos se logró un incremento de ¢4.215,5  millones, más que lo recaudado con respecto al período 2008, lo cual indica que se 
ha presentado un balance sostenible de las finanzas, significando un crecimiento interanual de un  14.2%, el cual fue logrado gracias a 
las medidas, estrategias y acciones adoptadas en este período por la administración en conjunto con; la gestión emprendida por el 
área Tributaria, de Cobro y de Recaudación. 
 
Los ingresos tributarios constituyeron la fuente principal; al representar el 45% de los ingresos totales, (este rubro incluye ingresos por 
servicios de recolección de basura, servicios de aseo de vías y sitios públicos, mantenimiento de parques, alcantarillado pluvial, 
monitoreo de alarmas así como el impuesto de bienes inmuebles);  por su parte los ingresos no tributarios significaron el 25% del total, 
cifra que es muy significativa. 
 
El ingreso por Patentes Municipales, se ha caracterizado por ser el tributo más importante dentro de los ingresos corrientes, 
representando un 51%, seguido por el Impuesto de Bienes Inmuebles y Recolección de Basura, con una participación de un 10% y un 
8% respectivamente. 



 

 
 

Período 2005 
 

Fuente : Estados Financieros,  Departamento de Contabilidad

 
 
Los resultados mostrados se traducen en finanzas razonables, crecientes en donde se establecieron estrategias para coadyuvar los 
pendientes de cobro, con políticas de cobro más accesibles hacia los ciudadanos, 
muy flexibles con el propósito de brindarle al contribuyente, mayores opciones de pago que le permitan honrar sus compromisos 
tributarios con esta Institución. 
 
Las mejoras en los sistemas informáticos y una mayor cobertura 
reflejado en ¢888.5 millones por encima del monto esperado
 
El nivel de endeudamiento se mantiene en nivel 
capacidad de cubrir dichas obligaciones. 
 
De una manera responsable, inteligente y bien administrada se mantuvo un nivel de
efectivo; que mostraron niveles de liquidez por encima de los requerimientos de la Institución
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COMPARATIVO DE INGRESOS 
Período 2005 – 2009 (EN MILLONES DE COLONES) 

 
: Estados Financieros,  Departamento de Contabilidad 

zas razonables, crecientes en donde se establecieron estrategias para coadyuvar los 
pendientes de cobro, con políticas de cobro más accesibles hacia los ciudadanos, reflejadas en la conformación de arreglos de pago

al contribuyente, mayores opciones de pago que le permitan honrar sus compromisos 

mayor cobertura en centros de pago, permite lograr un destaca
¢888.5 millones por encima del monto esperado. 

en nivel sostenible, apoyado en la mejoría experimentada de los ingresos 

inteligente y bien administrada se mantuvo un nivel de inversiones razonables;
efectivo; que mostraron niveles de liquidez por encima de los requerimientos de la Institución,  
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zas razonables, crecientes en donde se establecieron estrategias para coadyuvar los 
en la conformación de arreglos de pago 

al contribuyente, mayores opciones de pago que le permitan honrar sus compromisos 

destacado aumento del ingreso 

los ingresos que reflejan su 

razonables; acorde con los flujos de 
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Entre las principales acciones desarrolladas en este período destacan las siguientes: 
 
• Incorporación del Banco Crédito Agrícola de Cartago (Bancrédito), como recaudador de la Municipalidad de San José, con lo cual 

se logra ampliar la cobertura de centros de cobro en todo el país. 
 
• Continuidad en el mejoramiento y mantenimiento de la red de comunicación entre las entidades bancarias recaudadoras de 

impuestos y la Municipalidad de San José, lo que permitió a los ciudadanos accesar desde cualquier parte del país, información 
tributaria a través de las páginas web, de los centros de recaudación, consecuentemente reflejándose en un incremento en la 
recaudación.  

 
• Continuación de campañas publicitarias en radio, televisión, perifoneo y periódicos. 
 
• Se implementó una estrategia para la recuperación de cuentas denominadas “Casos INVU” tendientes a recuperar el pendiente de 

cobro de contribuyentes de escasos recursos, otorgándoles facilidades de pago. 

• Se formalizaron 1.434 arreglos de pago por ¢502 millones. 

• Notificación masiva con más de 3.813 avisos, en propiedades e inspecciones a locales comerciales por un monto de ¢1.053 
millones 

 
• Distribución de 186 mil avisos de cobro con la Compañía Nacional de Fuerza y Luz. 
 
• A través de “outsourcing” se asignó una cartera promedio de 10.000 cuentas trimestrales, con el fin de apoyar la labor 

administrativa en el cobro de cuentas que mostraron pendientes. 
 
• Traslado de cuentas a los abogados externos, para que le den tratamiento a las cuentas en cobro judicial y extrajudicial, se 

lograron recuperar 1.077 cuentas por un monto de ¢702 millones. 
 
• Se realizaron avalúos de bienes inmuebles, a los contribuyentes omisos de declarar en el año 2008, de ellos se logró la notificación 

de 813 propiedades por un monto de ¢155.858 millones en valores (terreno y construcción), de los cuales implicarían un aumento 
efectivo en la recaudación de ¢ 276.888 millones, de los cuales se espera realizar mayores inversiones en obras dentro del cantón 
de San José. 

 
• Se inició el cobro del impuesto por patentes municipales a los Bancos del Estado, cargándose un pendiente por concepto de 

principal de ¢1.196,8 millones, de los cuales se logró la recuperación de ¢556,3 millones, (46.5%), adicionalmente al ingreso que se 
registró por los intereses moratorios de la cuenta. 



 65

 
 
En el siguiente cuadro se muestra el comportamiento de recaudación acumulada al 31 de diciembre del 2009 comparativamente con el 
2008 para los tributos más importantes, en él se destaca el crecimiento de patentes municipales, bienes inmuebles, alquiler de 
mercados, multas y sanciones. 
 

INGRESOS ACUMULADA ACUMULADA VAR. VAR.

AL 31/12/08 AL 31/12/09 ABS %

Impuesto de Bienes Inmuebles 2.841,1 3.223,8 382,7 13,5%

Patentes Municipales 14.034,6 17.447,8 3.413,2 24,3%

Servicios de Recolección 
Basura 2.881,2 2.710,7 -170,5 -5,9%

Servicios Aseo de Vías 2.236,3 2.413,7 177,4 7,9%

Servicio Alcant. Sanit. Y Pluvial 1.034,3 1.048,9 14,6 1,4%

Mantenimiento de Parques 1.268,4 1.323,8 55,4 4,4%

Timbres Municipales 492,9 339,2 -153,7 -31,2%

Alquiler de Mercados 653,9 753,3 99,4 15,2%

Renta Activos Financieros 495,3 785,5 290,2 58,6%

Multas y Sanciones 690,3 1.068,6 378,3 54,8%

Intereses Moratorios 582,4 520,1 -62,3 -10,7%

Impuesto sobre Construccion 374,2 343,6 -30,6 -8,2%

Otros 2.134,8 1.956,3 -178,5 -8,4%

INGRESOS CORRIENTES 29.719,7 33.935,3 4.215,6 14,2%

Ingresos de Capital 934,7 1.199,9 265,2 28,4%

Financiamiento (1) 10.102,8 13.246,4 3.143,6 31,1%

TOTAL INGRESOS 40.757,2 48.381,6 7.624,4 18,7%

COMPARACION  RECAUDACION   ACUMULADA

 
 
Fuente:  Estados Financieros, Departamento de Contabilidad 

 
El gráfico que a continuación se muestra, permite visualizar la evolución de los ingresos totales, en el transcurso de los últimos 5 años, 
comportamiento que ha sido favorable y de provecho para la Institución y el Municipio, dichos ingresos han permitido realizar 
inversiones en infraestructura de las comunidades, en proyectos de embellecimiento en la ciudad, incremento en la seguridad 
ciudadana, fortalecimiento en la cultura, inversión en Maquinaria y Equipo (equipos de transporte, tracción y elevación), atención de 
necesidades sociales de la comunidad; entre otros. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

COMPARATIVO DE INGRESOS 2005 AL 2009

Fuente:
 
Con respecto al Gasto, cabe señalar que la administración ha implementado políticas d
efectiva de los recursos, además; ha realizado inversiones para mejorar la calidad de 
los visitantes del Cantón Central de San José, dentro de las cuales se p
pesado para la recolección de desechos sólidos, aumento en 
asociaciones, fundaciones y centros educativos, entre otros; co
al programa de gobierno local, obligan a la administración 
recursos, de una forma responsable y equilibrada. 
 
El total de los recursos ejecutados durante el 2009 ascendió a ¢35.150,5 millones, de los cuales ¢22.363,9 millones es decir u
de los recursos se invirtieron en los programas II y III, dirigidos a la prestación de servicios
destacan; Recolección de Basura, Aseo de Vías, Alcantarillado Pluvial y  Mantenimiento de Parques y el desarrollo de obras de
infraestructura respectivamente.  Adicionalmente ¢2.045,8 millones, cerca de un 5% del gasto total, es transferido a otr
de acuerdo al marco jurídico que nos rige. 
 
Lo anterior se demuestra en el siguiente gráfico, mismo que presenta la distribución del gasto acumulado al 31 de diciembre d
 
 

5.000.000.000

10.000.000.000

15.000.000.000

20.000.000.000

25.000.000.000

30.000.000.000

35.000.000.000

40.000.000.000

45.000.000.000

50.000.000.000

M
ill

on
es

 d
e 

C
ol

on
es

66

 
COMPARATIVO DE INGRESOS 2005 AL 2009  

 
Fuente:  Estados Financieros, Departamento de Contabilidad 

Con respecto al Gasto, cabe señalar que la administración ha implementado políticas dirigidas a la disminución y utilización racional y 
efectiva de los recursos, además; ha realizado inversiones para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y mejorar la estadía de 

Central de San José, dentro de las cuales se puede mencionar; fortalecimiento de la flotilla
aumento en programas de desarrollo social, cultural y educativo, además de apoyar a 

asociaciones, fundaciones y centros educativos, entre otros; con recursos financieros. La amplia gama de actividades que responden 
a la administración a fortalecer la capacidad de gestión y control, destinando

 

l total de los recursos ejecutados durante el 2009 ascendió a ¢35.150,5 millones, de los cuales ¢22.363,9 millones es decir u
de los recursos se invirtieron en los programas II y III, dirigidos a la prestación de servicios y a inversiones
destacan; Recolección de Basura, Aseo de Vías, Alcantarillado Pluvial y  Mantenimiento de Parques y el desarrollo de obras de
infraestructura respectivamente.  Adicionalmente ¢2.045,8 millones, cerca de un 5% del gasto total, es transferido a otr

Lo anterior se demuestra en el siguiente gráfico, mismo que presenta la distribución del gasto acumulado al 31 de diciembre d

 
 
 

0

5.000.000.000

10.000.000.000

15.000.000.000

20.000.000.000

25.000.000.000

30.000.000.000

35.000.000.000

40.000.000.000

45.000.000.000

50.000.000.000

2005 2006 2007 2008 2009Años

irigidas a la disminución y utilización racional y 
vida de los ciudadanos y mejorar la estadía de 

uede mencionar; fortalecimiento de la flotilla de transporte 
programas de desarrollo social, cultural y educativo, además de apoyar a 

n recursos financieros. La amplia gama de actividades que responden 
destinando mayor cantidad de 

l total de los recursos ejecutados durante el 2009 ascendió a ¢35.150,5 millones, de los cuales ¢22.363,9 millones es decir un 64% 
y a inversiones; dentro de los que se 

destacan; Recolección de Basura, Aseo de Vías, Alcantarillado Pluvial y  Mantenimiento de Parques y el desarrollo de obras de 
infraestructura respectivamente.  Adicionalmente ¢2.045,8 millones, cerca de un 5% del gasto total, es transferido a otras instituciones 

Lo anterior se demuestra en el siguiente gráfico, mismo que presenta la distribución del gasto acumulado al 31 de diciembre de 2009. 
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 Fuente:  Estados Financieros, Departamento de Contabilidad

 
 
Adicionalmente, se presenta un cuadro que muestra la distribución del gasto municipal, de acuerdo a los servicios y actividad
ejecutan en la Municipalidad. 
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DISTRIBUCIÓN DEL GASTO ACUMULADO  
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 

Estados Financieros, Departamento de Contabilidad 

Adicionalmente, se presenta un cuadro que muestra la distribución del gasto municipal, de acuerdo a los servicios y actividad
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Adicionalmente, se presenta un cuadro que muestra la distribución del gasto municipal, de acuerdo a los servicios y actividades que se 



 

 

DISTRIBUCIÓN DEL GASTO MUNICIPAL
SEGÚN SERVICIOS Y ACTIVIDADES

Recolección de Basura
Aseo de Vías y Sitios Públicos
Seguridad y Vigilancia en la Comunidad
Parques y Obras de Ornato
Alcantarillado Pluvial
Mantenimiento de Caminos y Calles
Otros

Fuente:  Estados Financieros, Departamento de Contabilidad.
 
 

Por último, se presenta en el siguiente gráfico un detalle del rubro de “otros” 
Programa II, que en su totalidad  representa la suma de ¢5.485,06 millones.
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DISTRIBUCIÓN DEL GASTO MUNICIPAL  

SEGÚN SERVICIOS Y ACTIVIDADES 
 

Recolección de Basura 3.887.194.562
Aseo de Vías y Sitios Públicos 2.632.344.179
Seguridad y Vigilancia en la Comunidad 2.676.334.790
Parques y Obras de Ornato 1.590.326.277
Alcantarillado Pluvial 940.564.756
Mantenimiento de Caminos y Calles 1.146.207.253

5.485.061.139  
 

Estados Financieros, Departamento de Contabilidad. 

Por último, se presenta en el siguiente gráfico un detalle del rubro de “otros” mencionado en el cuadro anterior, el cual se ubica en el 
que en su totalidad  representa la suma de ¢5.485,06 millones. 
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Transferencias Corrientes y de Capital 
 
Para el período 2009, y continuado con el apoyo a entidades afines a la Municipalidad, se otorgaron ¢2.046,04 millones, en 
transferencias corrientes y de capital de acuerdo al desglose adjunto y que benefició a instituciones como: Juntas de Educación, 
Asociaciones, Comités, Organizaciones de Bien Social, Fundaciones y otros entes. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Creación del departamento de gestión tributaria mun icipal 
 
En el año 2009 se crea el Departamento de Tributaria Municipal, iniciativa que es la primera que se registra a nivel local en nuestro 
país. El fin es lograr  la conformación de una verdadera  hacienda pública en nuestra institución, Un esquema basado en las más 
avanzadas tecnología de información y con todas las garantías jurídicas para el contribuyente. Propiciando la mejora sustancial en los 
ingresos institucionales, logrando que los contribuyentes cumplan cabal, oportuna, voluntaria  y espontáneamente con el pago de sus 
obligaciones. 
 
El sistema persigue la globalización e integración todos los procesos y flujos tributarios, apoyándose sobre una base de datos de 
información única y uniforme. Que se garantice la integración efectiva de todos los actores que intervienen en forma directa o indirecta 
en la gestión tributaria. De forma tal, que se realice una gestión integral de los tributos, realizando los trámites  desde el nacimiento del 
hecho imponible, hasta el ingreso de los tributos a las arcas municipales. 
 
La gestión tributaria municipal es  concebida en dos dimensiones: 
 

1- Control de Procesos 
2- Inteligencia Tributaria  

Transferencias Corrientes 1.948.154.398
Juntas de Educación 278.024.201
Junta Adm. Registro Nacional 112.102.564
Aporte Femetron 49.228.782
Consejo Nacional de Rehabilitación Timbre de Biodiversidad 158.204.920
Comité Cantonal de Deportes 267.345.374
Hospicio de Huérfanos de San José 1.083.248.557
Transferencias de Capital 97.893.860
Centros Educativos, Asociaciones y Fundaciones, Escuelas 
Marginales 97.893.860



 70

 
 
 
En forma gráfica estos componentes:  
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Un esquema dirigido a  dar facilidades al ciudadano para el cumplimiento de sus obligaciones, con una visión de futuro cercano, que 
ponga a disposición de un sitio diseñado en  Web que posibilite el acceso fácil y rápido a la información y a la atención de las 
obligaciones y trámites tributarios. Donde se garantice la transparencia con los  ciudadanos en general. 
 

Todo un esfuerzo de  inteligencia tributaria que direccione en forma estratégica, planificada, selectiva, organizada las acciones,  con el 
fin maximizar la percepción de tributos, minimizar la evasión y el fraude fiscal. 

Finalmente, es importante señalar que la creación del Departamento de Tributario Municipal, ya empezó a dar frutos, permitiendo una 
mejoraría los ingresos al cierre del período 2009, producto de la imposición a entidades bancarias de orden público y de otras 
entidades afines a este sector. 

 
MEJORAS ADMINISTRATIVAS Y TECNOLOGICAS  

 

Simplificación de Trámites 

Mejorar y facilitar, la inversión, es potenciar la expectativa comercial del Cantón, al respecto, se enfocó a disminuir los trámites para los 
y las  comerciantes que desean invertir en la instalación de negocios dentro del Cantón Central de San José. Con tal  objeto la Sección 
de Permisos y Patentes instauro a inicio del 2009 la Categorización de patentes de licores; se cambio la modalidad de inspecciones 
previas,  y se realizo una  simplificación de trámites. 
 
Producto de estos cambios administrativos se obtuvo una mayor cantidad de patentes aprobadas bajando  tiempo de aprobación en un 
73 %, pasando en promedio de 15 días a solamente 5 días (ver cuadro-1) 
  



 

 
 

MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE
SECCION PERMISOS Y PATENTES

DIAS PROMEDIO DE APROBACION DE PATENTES
2008 VS 2009 
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15 
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Impacto: 
 

� Al reducir el tiempo de aprobación en trámites de de patentes en un 73%, aumentó paralelamente la cantidad de solicitudes, 
pasando de 1200 en el año 2008 a un total de 1337 para el año 2009, lo que significa que pese a la “crisis” económica” que se 
proyectaba el dinamismo comercial de la ciudad creció en un 12% durante el 2009 (
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Al reducir el tiempo de aprobación en trámites de de patentes en un 73%, aumentó paralelamente la cantidad de solicitudes, 
un total de 1337 para el año 2009, lo que significa que pese a la “crisis” económica” que se 

proyectaba el dinamismo comercial de la ciudad creció en un 12% durante el 2009 (ver cuadro -2- ) 

Series1

Al reducir el tiempo de aprobación en trámites de de patentes en un 73%, aumentó paralelamente la cantidad de solicitudes, 
un total de 1337 para el año 2009, lo que significa que pese a la “crisis” económica” que se 
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� Aumentos de los  ingresos percibidos en el rubro de patentes para lo cual en el mismo periodo hubo aumento en los ingresos de 

patentes de un 24 % lo que significa que los ingresos aumentaron en  3.413.millones con respecto al año 2008 (ver cuadro 
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umentos de los  ingresos percibidos en el rubro de patentes para lo cual en el mismo periodo hubo aumento en los ingresos de 
de un 24 % lo que significa que los ingresos aumentaron en  3.413.millones con respecto al año 2008 (ver cuadro 
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 74

 
MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE  

SECCION PERMISOS Y PATENTES 
INGRESOS PERCIBIDOS  POR PATENTES 

2008 VS 2009 
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Permisos de Construcción 

 
 
Durante el año 2009, se inicio una revisión de los requisitos para obtener las licencias de construcción, eliminando requisitos y 
gestiones burocráticas  que coadyuvaron en la disminución de los tiempos de aprobación de los trámites.  
 
 
Los plazos para aprobar los permisos pasaron de 10 días ( 2008)  a 5 días,  (2009) (Ver gráfico tiempos de aprobación de trámites) 
 

MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE 

SECCION PERMISOS Y PATENTES 

TIEMPOS DE ABROBACION DE TRAMITES 

2008 VS 2009 
    

2008 2009   
10  5    
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Impacto: 
 

� Auge y desarrollo comercial y habitacional se vio reflejado en la cantidad de permisos solicitados y aprobados tanto para el área 
habitacional como para la construcción de nuevos locales comerciales. De los 570 permisos de construcción retirados y 
aprobados un 66.5 % corresponde a habitación y el 33.5% corresponde a locales destinados al comercio.  

 
� Aumento y dinamismo constructivo en los cuatro distritos del casco central, locales comerciales y por contrario las 

construcciones y remodelaciones de viviendas se ubican en los distritos periféricos.  

 

 
 
Impacto: 
 

� Aumento y dinamismo constructivo en los cuatro distritos del casco central, ocales comerciales y por contrario las 
construcciones y remodelaciones de viviendas se ubican en los distritos periféricos.  
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Certificados de Uso de Suelo 

 

Comparando los años 2008 y el 2009 se observa claramente un aumento en la cantidad de usos de suelo tramitados y retirados  
alrededor de un 5 % con respecto al año 2008; significa que para ese  año se aprobaron y retiraron un total de 3811 usos de suelo 
y para el 2009 aumento a 4007. 

 

MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE
SECCION PERMISOS Y PATENTES

USOS DE SUELO RESUELTOS Y RETIRADOS
2008 VS 2009 
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Impacto: 
 
El certificado de uso de suelo, el cual permite el desarrollo de actividades comerciales y habitacionales según el área regula
Plan Director Urbano, de manera tal que haya armonía entre las zonas dedicadas a uso residencial y otras dedicadas el 
establecimientos de comercios e industria. 
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Comparando los años 2008 y el 2009 se observa claramente un aumento en la cantidad de usos de suelo tramitados y retirados  
un 5 % con respecto al año 2008; significa que para ese  año se aprobaron y retiraron un total de 3811 usos de suelo 

MUNICIPALIDAD DE SAN JOSE  
SECCION PERMISOS Y PATENTES 

USOS DE SUELO RESUELTOS Y RETIRADOS  
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l certificado de uso de suelo, el cual permite el desarrollo de actividades comerciales y habitacionales según el área regula
Urbano, de manera tal que haya armonía entre las zonas dedicadas a uso residencial y otras dedicadas el 

AÑO 

Comparando los años 2008 y el 2009 se observa claramente un aumento en la cantidad de usos de suelo tramitados y retirados  
un 5 % con respecto al año 2008; significa que para ese  año se aprobaron y retiraron un total de 3811 usos de suelo 

l certificado de uso de suelo, el cual permite el desarrollo de actividades comerciales y habitacionales según el área regulada por el 
Urbano, de manera tal que haya armonía entre las zonas dedicadas a uso residencial y otras dedicadas el 
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Mejoras en la adquisición de bienes y servicios:  

 

Con la finalidad de disminuir los gastos en los procesos administrativos a la hora de comprar bienes y servicios, se implementaron las 
siguientes acciones: 

1) Implementación de la Unidad de Registro, coordinada con el Ministerio de Hacienda(compr@red),  para lograr una mayor 
agilidad en la inscripción de proveedores. 

 
2) En coordinación con el Ministerio de Hacienda, se logró implementar el convenio marco para la adquisición de suministros 

de oficina, cuya fecha de apertura se realizó el 15 de octubre, 2008, se adjudicó el 12 de diciembre y se refrendó el 19 de 
febrero, 2009. 

 
3) Se realizó la implementación del SEVRI (Sistema Específico de valoración del Riesgo Institucional) poniendo en práctica los 

planes de acción para lograr disminuir el riesgo inherente de las operaciones del Almacén. 
 

Con la implementación de estas acciones se ha logrado lo siguiente: 

1) Reducción del costo a través de compras consolidadas:   
a) Consolidación de demanda:  homologación de especificaciones, licitaciones conjuntas, contratación individual o en 

grupo. 
b) Consolidación de oferta: estandarización de productos y servicios, sustitución de productos, precios de referencia. 

 
2) Reducción del costo a través de una gestión eficiente:  planeación de las compras, utilización de catálogos electrónicos, 

subasta a la inversa, establecimiento de controles de ejecución de la compra. 
 

3) Reducción de costos a través de cambios en reglamentos, normas a la ley:  contratos multi-anuales interinstitucionales, 
contratos abiertos, fiscalización de la consolidación, entregas oportunas. 

Cambios en la infraestructura física en las comunic aciones 

(Telefonía IP) 

Con la instalación de la nueva central telefónica IP se presentaron los siguientes cambios: 
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• De casi 300 extensiones instaladas en la antigua central pasamos a tener activas cerca de 650 extensiones con lo que 
aumentamos la capacidad de comunicación telefónica en un 116 %, logrando así brindar mayor accesibilidad a la información 
telefónica tanto al usuario interno como externo. 

 
• Existen 100 usuarios con mensajería en sus teléfonos IP para mejorar la comunicación real entre funcionario y usuario de 

nuestro sistema telefónico. 
 

• Al expandir la comunicación por voz IP , de manera automática se aumenta la capacidad de conexión a la red de datos 
municipal; logrando con ello una mejoría en la conexión de terminales de computo conectadas en red. 

 
• Se le ha dado atención prioritaria a las dependencias asociadas con la atención al ciudadano, para que la cobertura telefónica 

sea al cien por ciento y no hayan problemas de saturación de llamadas y clientes externos insatisfechos. 
 

• Se ha provisto de un sistema de autoattend en la central telefónica, de manera que el usuario externo encuentra un menú de 
opciones de información automatizado con el cual mejora la eficacia de sus consultas a nuestras bases de datos. 

 
• Existen una serie de opciones de configuración en la telefonía instalada tales como :  

 

1. Directorio telefónico en cada aparato telefónico 
2. Llamada en espera 
3. Rellamar al último número marcado 
4. Desvío de llamadas a otra extensión 
5. Servicio de conferencia entre varios usuarios 
6. Transferencia de llamadas de una extensión a otra 
7. Historial de directorios de llamadas perdidas, recibidas y realizadas 
8. En algunos modelos reservados para las gerencias y direcciones se tienen modelos de mayor cantidad de opciones, 

entre ellos la videoconferencia. 
 

También como parte de un plan preventivo se está llevando a cabo un reordenamiento completo de todos los rack, paneles de 
distribución principal y cableados varios a nivel general instalados en la institución. Esto con el fin de llevar a la máxima eficiencia el 
nuevo sistema  digital instalado. 

Tecnología para los ciudadanos y la administración  

• Software que brinde solución para la toma física de  activos fijos y plaqueo 
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Con la aplicación de esta herramienta permitirá facilitar la ejecución de las labores de los funcionarios del departamento de 
Contabilidad Municipal en el plaqueo y toma física de los activos fijos de la Municipalidad de San José, de una forma segura y así 
poder evitar al máximo su pérdida o el desorden de ubicación y detalle. 

 

• Sistemas digitales para el llenado de las declaraci ones de los contribuyentes obligados en Bienes Inmu ebles y 
Patentes 

Declaración de Bienes Inmuebles:  Para este requerimiento se desarrollaron dos módulo 

1. El módulo de Internet, debido a la falta de información del proceso anterior 2003, se elgieron contribuyentes que tuvieran 
la obligación de declarar su propiedad y que tuviéramos la información completa (mil contribuyentes) los cuales se le 
proporcionó una clave a nuestro Web municipal y que pudieran realizar su declaración 

2. El Módulo de Software Portátil, este sistema consistió en que el contribuyente tuviera la opción de instalarlo en su casa y 
generar la información en un reporte con el uso del código PDF417 el cual es leído con el escáner y dicha información 
quedaba almacenada en la base de datos. 

Declaración de Patentes:  Para este requerimiento se desarrollaron dos módulo 

1. El módulo de Internet, este le brinda a todos los contribuyentes que cuente con patentes comerciales la posibilidad de 
declarar sus ingresos para el cobro de este impuesto y dicha información quedaba almacenada en base de datos. 

2. El Módulo de Software Portátil, este sistema consistió en que el contribuyentes tuviera la opción de instalarlo en su casa 
y generar la información en un reporte con el uso del código PDF-417 el cual es leído con el escáner y dicha información 
quedaba almacenada en base de datos. 

Impacto: 

1. 30,0000 declaraciones de Bienes Inmuebles recibidas y procesadas con todos los detalles. 

2. 5,300 declaraciones de Patentes comerciales recibidas y procesadas con todos los detalles. 

• Desarrollo e implementación de los sistemas para av alúos y valoraciones 

Consistió en desarrollar un sistema transaccional Web para la intranet municipal, donde se proporcionara al proceso de 
valoraciones de Bienes Inmuebles, un sistema, donde los peritos después de una visita de campo y la recolección de las 
características de la propiedad (Terreno y Construcción) y una vez analizada esta información fuera procesada por sistema y se 
generara un formulario de notificación al contribuyente. 

Impacto: 

1. 3,000 avalúos de propiedad 

2. 2,600 declaraciones 
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• Ofrecer la versatilidad de los servicios para pagos  de tributos municipales y alarmas a través de Inte rnet 

 

Este proyecto se desarrollo en dos etapas: 

Primera etapa: del proyecto SINPE ha sido concluida y se sacado a producción, con publicidad en los medios de comunicación 
masivos, misma se inicio a partir del 20 de enero del 2010. 

Segunda etapa: corresponde a los procesos de pagos, y esta se divide en 2 subetapas: 

Módulo de cajas: se terminó el desarrollo de dicho módulo, se esta trabajando en la integración del mismo con el equipo Unisys 
mediante el conector adquirido a la empresa Infoware en la primera. 

Módulo de pagos SINPE: se realizó el proceso de capacitación a usuarios, se terminó con el componente de firma digital, se 
está en la etapa de pruebas de usuarios y con el Banco Central Costa Rica. 

 

Impacto: 

Facilitar al contribuyente el proceso de pago de tributos municipales y alarmas a través de internet utilizando una cuenta de 
cualquier banco adscrito al SINPE. 

 

• Portal de inversión turística 

Se ubicó un mapa interactivo hospedado en el sitio web de la Municipalidad de San José, www.msj.go.cr, donde se observa en 
forma delimitada el Cantón Central de San José pero con visibilidad de observar el país. Ello permite localizar todos los sitios de 
interés turístico y otros intereses, cuya selección queda a cargo de la Oficina de Turismo de la Municipalidad de San José, 
incluyendo, de ser posible, fotografías de estos lugares. 

 

El sistema es autoadministrado, por funcionarios de la Oficina de Turismo, con la colaboración de funcionarios de la Direcci{on 
de Tecnologías de Información. Muestra obras actuales o futuros (condominios, centros comerciales, etc) que tenga el 
Municipio, distinguiendo los plazos de término de los mismos, con el fin de exponer el auge y desarrollo del Cantón para futuros 
inversionistas. Da la posibilidad de que un ciudadano pueda identificar un punto de interés y enviar por correo electrónico sus 
observaciones o comentarios y que sean atendidos por la Contraloría de Servicios. 
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Impacto: 

La ciudad de San José, vive actualmente un período de regeneración y reposicionamiento, en el que uno de los sectores de 
vanguardia para la recuperación de su identidad y de su competitividad, es el turismo, y cuyo contexto, la renovación urbana 
emprendida por la Municipalidad de San José, ha ido cambiando el panorama de la ciudad con el rescate de edificios, 
monumentos y lugares constituidos en puntos arquitectónicos, culturales e históricos de gran importancia para la promoción 
turística y la atracción de inversiones que hacen de San José una ciudad con un desarrollo sostenido. 

Considerando este contexto, la Municipalidad de San José ha establecido alianzas estratégicas con el sector público y privado 
vinculado al turismo, con el propósito de que la Capital deje de ser solamente una escala, para convertirse en un destino de 
interés cultural, artístico, humano, histórico, gastronómico, de negocios y de entrenamiento. 

A partir de esta intención, el Portal de Inversión Turística, es una herramienta que presenta los atractivos turísticos a los que 
tendrán acceso tanto los ciudadanos nacionales como el turista extranjero. 

Aunado a ello, con la aplicación de nuevas tecnologías y de nuevos modelos de administración, el gobierno local espera mejorar 
todo lo concerniente a la tramitología, creando mediante este Portal, incentivos especiales para las empresas turísticas y 
comerciales que deseen establecerse en el Cantón Central josefino, 
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REFLEXIÓN FINAL 
 
 
Baluarte de la democracia y aforo abierto a la ciudadanía, el gobierno local cumple, una vez más, con el sagrado deber de entregar a 
la ciudadanía la rendición de cuentas de lo que el ayuntamiento ha hecho durante los últimos doce meses. 
 
En esta oportunidad, este ejercicio de transparencia y de apertura a la participación ciudadana reviste especiales características.  El 
Concejo Municipal, sin cuyo concurso las iniciativas, proyectos y obras del ayuntamiento no habrían llegado a buen puerto, cesa sus 
funciones y deberá dejar el espacio para que los nuevos representantes, elegidos por la ciudadanía en los comicios del 7 de febrero, 
asuman sus funciones el próximo 1° de mayo. 
 
Por ende, quisiera enfocar esta reflexión final en agradecer a esos representantes de la soberanía popular, que hicieron posible este 
avance hacia la transformación de San José en una ciudad más ordenada, moderna, competitiva, equitativa, solidaria y sostenible con 
el ambiente. 
 
Las nuevas autoridades del Honorable Concejo Municipal ocuparán sus cargos por un período especial de seis años, con el fin de 
trasladar la elección de todos los puestos con responsabilidades dentro del municipio, a unas elecciones de medio período que 
permitirán enfocarse, de una forma más concreta, en la realidad institucional de cada ayuntamiento, algo que se diluye en la 
actualidad, debido a la coincidencia de este proceso con el de escoger a los diputados y al Presidente de la República. 
 
Éste es otro gran paso en la evolución desde la democracia representativa decimonónica, hacia un modelo más abierto, participativo y 
directo. 
 
Ante la perspectiva de lo inmediato, de lo que está más cercano en espacio y en tiempo, muchas veces se pierde la visión de conjunto, 
que incluye un foco más abierto, el cual hace posible vislumbrar los contextos que han rodeado el progreso del municipio en el último 
año, así como en el período constitucional que ahora finaliza. 
 
La rendición de cuentas es una invaluable oportunidad de hacer ese balance integral, que termina por demostrar que San José, como 
realidad humana, avanza y que, en consecuencia, la calidad de vida, los servicios, el bienestar social y el progreso humano de la 
ciudadanía han mejorado. 
 
Al recorrer las páginas de este informe, es lógico pensar que toda la gestión del ayuntamiento se puede resumir en un solo concepto: 
solidaridad.  La Municipalidad de San José se ha convertido en el protagonista de la coordinación solidaria de las políticas que 
promueven el progreso de la ciudadanía en todos los ámbitos. 
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De esta manera, de ser un simple ente gestor de servicios públicos básicos, -- que es necesario ofrecer con eficacia y eficiencia --, el 
gobierno local ha pasado a ser un factor determinante en la calidad de vida, el bienestar social, el desarrollo humano, el progreso 
económico, la promoción de la cultura y la protección del patrimonio paisajístico y ambiental que conforman los ejes de una 
democracia más deliberativa y abierta. 
 
Este documento, de esta manera, pasa a formar parte de esa memoria histórica, sobre la que se construye esa ciudad inclusiva, 
moderna, habitable y sostenible que es la mejor herencia que podemos legarle a las nuevas generaciones de josefinos y de 
costarricenses. 
 
El detallismo y la descripción contexttualizada del trabajo realizado, son una firme demostración de la vocación de transparencia y de 
honestidad en la función pública que ha sido, es y deberá ser, siempre, un distintivo de la acción del ayuntamiento capitalino. 
 
En este sentido, me parece justo destacar el valor del diálogo democrático, que es el que ha permitido que el gobierno local, junto al 
ejecutivo nacional y las instituciones sectoriales, hayan podido darse la mano para trabajar por la ciudadanía de San José. 
 
Es cierto, que no tenemos, como municipio, las competencias y los recursos que serían necesarios para acelerar la asunción de ese 
nuevo paradigma de ciudad que hemos formulado, y que se sustenta en la equidad social y en el progreso humano.  Es conveniente, 
por ende, insistir en el llamado para que, de una vez por todas, el gobierno de la nación se comprometa a promover la autonomía 
local, como lo establece nuestra Constitución Política, de modo que los gobiernos locales podamos asumir, en todos sus extremos, la 
rectoría en el desarrollo integral de nuestras jurisdicciones.  Sin embargo, también es verdad que, con base en la mística y el 
compromiso con la democratización de la esfera local de la administración pública, hemos dado pasos muy importantes, que es 
imposible dejar de reconocer. 
 
Con los cambios que se avecinan, la ciudadanía debe tener la tranquilidad de que, sin importar cuáles sean los nuevos interlocutores 
políticos y sociales, la Municipalidad de San José tiene metas muy claras y que, por lo tanto, seguirá con su empeño, en el marco del 
diálogo y de la búsqueda de consensos, por alcanzar a ejecutar las iniciativas y proyectos que, en el futuro cercano, garantizarán un 
mayor bienestar para toda la población. 
 
En ese sentido, este informe que culmina con estas palabras, es mucho más que un recuento sobre cifras, presupuestos, propuestas y 
obras.  Se trata, en realidad, de un testimonio de ese compromiso ético por una sociedad más democrática en lo político, en lo social, 
en lo económico y en lo cultural. 
 
La rendición de cuentas, no obstante, no se adscribe exclusivamente a un documento que se publica una vez al año.  Para la 
Municipalidad de San José, la rendición de cuentas y la transparencia, son un compromiso continuo, que nace de un nuevo modelo de 
democracia, sustentado en la creación de canales para que la ciudadanía, directamente y por medio de sus organizaciones de base, 
pueda influir en los procesos de toma de decisiones que afectan su calidad de vida, su bienestar social y su desarrollo humano 
integral. 
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Le deseamos lo mejor a los que se van y también a los que vienen, porque estamos convencidos de que el proyecto social de ciudad 
que defendemos es universal y, por lo tanto, puede ser suscrito por todas las tendencias políticas. 
 
San José fue, en algún momento, una joya.  Es imposible retroceder el tiempo, a aquella etapa bucólica de aldea campesina con aires 
de ciudad cosmopolita.  No obstante, sí es factible pensar en una realidad urbana mejor, más apropiada para sustentar un tejido social 
sano, que promueva el progreso y la movilidad social.  La capital de la Costa Rica del siglo XXI, —que es el objetivo último de todo 
nuestro quehacer cotidiano --, se dibuja ya en el horizonte y es más posible que nunca. 
 
 
 
 
 
 
 
Johnny Araya Monge 
Alcalde de San José 

 


